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使用説明書の紹介 


本機には、紙の使用説明書 go と、画面で見る使用説明書 （HTML/PDF) ^が用意され 
ていまず。 

画面で見る使用説明書^は付属の CD-ROM® に収録されています。操作ガイドの使いか 
たについては、『安全上のごを意•操作ガイドの使いかた』「操作ガイド （HTML 形式）を 
パソコンにインストールして使う」、および「操作ガイド （HTML 形式）を CD-ROM を使っ 
て見る」を参照してください。 

が下は本機で用意されている説明書の一覧です。 

紙の使用説明書も画面で見る使用説明書も記載内容は同じですが、 HTML 形式の使用説明 
書は説明の一部にムービーを用いています。 

♦かんたんセットアップ (口の) 

プリンターを箱から取り出し、印刷が行えるまでの手順を説明しています。 

♦安全上のごを意•操作ガイドの使いかた （0 の） 

「安全上のごを意」について記載しています。本機のご利用前に必ずお読みください。 
また、『操作ガイド』のインストール方法や使いかたについても説明しています。 

♦操作ガイド （©) 

付属の CD-ROM に収録されています。 

本機の詳しい使いかたを説明しています。 

ネットワーク環境で使うための設定方法やプリンタードライバーの各印刷機能と設定方 
法、 Web ブラウザーやユーティリティーを使ってのプリンターの状態確認や設定などの 
説明をしています。 

またセットアップがうまくいかないときの対処方法、印刷が始まらないときや思いどお 
りに印刷されないときの解決方法、紙づまりの対処方法、困ったときの対処方法、用紙 
に関する情報、消耗品の交換など使用するための重要な情報をまとめて説明しています。 
すぐに利用できるように、パソコンにインストールすることをおすすめします。 

♦ こんなときには （寒©) 

困ったときの対処方法、お問い合わせ先などの情報を抜粋して説明しています。 

〇補足 ) 

.HTML 形式の使用説明書は Web ブラウザーでご覧になれます。 

• PDF 形式の使用説明書をご覧になるには、 Adobe Acrobat Reader/Adobe Reader が必要 
でず。 

•使用説明書の分冊により、提供形態が異なります。詳しくは『安全上のごを意•操作ガ 
イドの使いかた』「使用説明書の種類」を参照してください。 
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使用説明書一覧表 


分冊名 

紙の使用説明書 

冊子のマニュアル 

紙の使用説明書 

□ 

シートのマニュアル 

画面で見る 
使用説明書 

を 

PDF 形式の 

7 ニュアル 

画面で見る 
使用説明書 

を 

HTML 形式の 

マニュアル 

かんたんセット 
アップ 

なし 

有り 

有り （®) 

なし 

安全上のごを意- 
操作ガイドの使い 
かた 

有り 

なし 

有り （®) 

なし 

操作ガイド 

なし 

なし 

有り （®) 

有り （®) 

こんなときには 

有り 

なし 

有り（度)） 

なし 
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はじめに 


このたびは本製品をお買い上げいただき、ありがとうございます。 


株式会社リコー 

東京都中央区銀座 8-13-1 リコービル〒 104-8222 
http :// www . ricoh . co . jp / 


複製、印刷が禁止されているもの 


本機を使って、何を複製、印刷してもよいとは限りません。法律により罰せられることも 
ありますので、ごを意ください。 

1. 複製、印刷することが禁止されているもの 

(見本と書かれているものでも複製、印刷できない場合があります。） 

•紙幣、貨幣、銀行券、国債証券、地方債券など 
-日本や外国の郵便切手、印紙 

♦ (関係法律） 

-紙幣類似証券取締法 
-通貨及証券模造取締法 
-郵便切手類模造等取締法 
-印紙等模造取締法 
-(刑法第148条第162条） 

2. 不正に複製、印刷することが禁止されているもの 
-外国の紙幣、貨幣、銀行券 

•株券、手形、ル切手などの有価証券 

•国や地方公共団体などの発行するパスポート、免許証、許可証、身分証明書などの文書 
または図画 

•個人、民間会社などの発行する定期券、回数券、通行券、食券など、権利や事実を証明 
する文書または図画 

♦ (関係法律） 

-刑法第149条第155条第159条第162条 

. 外国二於テ流通スル貨幣紙幣銀行券証券偽造変造及模造二関スル法律 

3. 著作権法で保護されているもの 

著作権法により保護されている著作物（書籍、音楽、絵画、版画、地図、図面、映画およ 
び写真など）を複製、印刷することは、個人または家庭内その他これに準ずる限られた範 
囲内で使用する目的で複製、印刷する場合を除き、禁止されています。 
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おことわり 


G 重要 ) 

.本機に登録した内容は、必ず控えをとってください。お客様が操作をミスしたり本機に 
異常が発生した場合、登録した内容が消失することがあります。 

•本機の故障による損害、登録した内容の消失による損害、その他本機の使用により生じ 
た損害について、当社はいっさいその責任を負えませんのであらかじめご了承くださし、。 
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使用説明書の使いかた 


この使用説明書を使用する前に必ずお読みください。 

この使用説明書は Windows XP の画面で説明しています。他の OS をお使いになる場合は、 
操作が異なる場合があります。また表示される画面はお使いの環境によって異なります。 
画面の表示内容やイラストは機種、オプションによって異なります。 


正しくお使いいただくために 


このたびは本製品をお買い上げいただき、ありがとうございます。 

この使用説明書は、製品の正しい使い方や使用上のを意について記載してあります。ご使 
用の前に、この使用説明書を最後までよくお読みの上、正しくお使いください。また、こ 
の使用説明書が必要になったとき、すぐに利用できるように保管してください。 

安全に正しくお使いいただくために、操作の前には必ず『安全上のごを意•操作ガイドの 
使いかた』「安全上のごを意」をお読みください。 


マークについて 


使用説明書で使われているマークの意味を示します。 

本書で使われているマークには次のような意味があります。 

重要 ） 

機能をご利用になるときに留意していただきたい項目を記載しています。紙づまり、原稿破 
損、データ消失などの原因になる項目も記載していますので、必ずお読みください。 

〇補足 ) 

機能についての補足項目、操作を誤ったときの対処方法などを記載しています。 

0参照 ) 

説明、手順の中で、ほかの記載を参照していただきたい項目の参照先を示しています。 

各タイトルの一番最後に記載しています。 

[] 

キーとボタンの名称を示します。 


本書が外の分冊名称を示します。 
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本書についてのご注意 


本書の内容に関しては、将来予告なしに変更することがあります。 

機械の改良変更等により、本書のイラストや記載事項とお客様の機械とが一部異なる場合 
がありますのでご了承ください。 

画面の表示内容やイラストは機種、オプションによって異なります。 

本書の一部または全部を無断で複写、複製、改変、引用、転載することはできません。 
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1- 製品について 


プリンターやオプションの各部の名称とはたらきについて説明します。 

各部の名称とはたらき 

プリンター本体、操作部、オプション各部の名称とはたらきについて説明します。 


全体 

プリンターの全体図です。 
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1. 製品について 



1上カバー 

通常は閉めておきます。用紙が見当たらない、取り除きにくい場合などは、上カバー 
を開けることで用紙の状況を確認できます。 

2排紙 トレイ 

印刷された用紙が排出されます。 

印刷された用紙が落下しないように、排紙トレイを延長して使用してください。 

3給紙 トレイカバー 

トレイ I を延長したときに引き出し、トレイ内へのホコリなどの侵入を防ぎます。 
トレイ1延長時が外は引き出さないでください。 

4 トレイ 1 

用紙をセットします。 

A 4 サイズより大きい用紙を使用する場合は、トレイ 1 を延長します。 

5封筒•標準切替 レバー 

封筒に印刷するときはタグ側（奥側）に、それが外の用紙に印刷するときは爲側（手 
前側）にします。 

6 GX カートリッジ（ブラック） 

7 GX カートリッジ（シアン） 

8 GX カートリッジ（マゼンタ） 

9 GX カートリッジ（イェロー） 

10廃 インクボックス 

11右前 カバー 

通常は閉めておきます。 GX 力ートリッジを取り付けるとき、または交換するとき、お 
よび廃インクボックスを交換するときに開閉します。 








各部の名称とはたらき 


12 用紙送りダイヤル 

ガイド板やトレイ I の上部で用紙がつまったときに回して用紙を取り出しやすくします。 

13左カバー 

通常は閉めておきます。用紙送りダイヤルを回すときに開閉します。 


背面 


プリンターの背面図です。 


2 



5 


6 


BYV090 



1 イーサネットポート 

イーサネットケーブルを接続します。 

2 USB ポート 

USB ケーブルを接続します。 





























1. 製品について 


3排気口 

機械内部の温度上昇を防ぐために空気が排出されます。物を立て掛けるなどして、排 
気口を塞がないでください。機械内部の温度が上昇すると故障の原因になります。 

4 電源 ソケット 

電源コードを接続します。 

5ガイド板 

用紙を送るためのガイドです。 

プリンター内部で用紙がつまったとき、用紙を取り除くための対処策の一環として、背 
面カバー、または両面ユニットを取り外して、ガイド板を開けます。 

6背面 カバー 

両面ユニットを取り付けるときやプリンター内部で用紙がつまったとき開けます。 


操作部 


操作部について説明します。 
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3 


9 


4 


5 


10 


6 


11 
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1ディスプレイ 

プリンターの状態やエラーメッセージが表示されます。 

2インク色対応表示 

ディスプレイ上で表示されるインクの残量に対応する GX カートリッジの色を表して 
います。左からそれぞれブラック （ K )、 シアン （ C )、 マゼンタ （ M )、 イエロー ( Y ) 
の GX カートリッジの状態を表示します。 

3 [メニュー]キー 

プリンターに関する設定を操作部で行うときに、始めにこのキーを押して、メニュー 
に入ります。 






















































各部の名称とはたらき 


4オンラインランプ/ [I ■♦オンライン]キー 

プリンターが「オンライン状態」力、「オフライン状態」かを示し、キーを押すことで 
オンラインとオフラインを切り替えることができます。 

「オンライン状態」はパソコンからのデータを受信できる状態で、ランプが点灯します。 
「オフライン状態」はパソコンからデータを受信できない状態で、ランプが消灯します。 
各種の設定中に[トオンライン]キーを押すと、通常の画面に戻ります。 

5 [強制排紙] キー 

オフライン状態のときは、プリンター内に残っているデータを強制的に印刷します。 
オンライン状態のときに送られたデータの用紙サイズや用紙種類が、実際にセットさ 
れている用紙サイズや用紙種類と合わなかった場合に、強制的に印刷することができ 
ます。 

用紙がつまったとき、対処策の1つとして、エラー表示にしたがって[強制排紙]キー 
を押し、つまった用紙を取り除きます。 


6 [ジョブリセット]キー 

印刷中または受信中のデータを取り消します。 

7 アラーム ランプ 

エラーが発生しているときに点灯または点滅します。 

ディスプレイでエラーの内容を確認して対処してください。 

8レ]、 [▼] キー 

表示画面をスクロールさせるとき、設定値を増減させるときに使用します。キーを押 
しつづけると、表示が早くスクロールしたり、あるいは数値が10単位で増減します。 
[メンテナンス]メニューの[キーリピートセッテイ]を[スル]に設定すると、この 
機能を使用することができます。キーリピート設定について詳しくは、「印刷品質を調 
整する（メンテナンスメニュー)」を参照してください。 

待機状態のときに [▼] キーを押すと、全色ヘッドクリーニングを行います。 

9 l ! OK ] キー 

設定や設定値を確定させるとき、または下位の階層に移動するときに使用します。 

10 [戻る] キー 

設定を有効にせずに上位の階層に戻るとき、メニューから通常の表示に戻るときに使 
用します。 


11 [電源] キー 

電源を入れるときはキーを押し、[電源]キーを点灯させます。 

電源を切るときは1秒程度キーを押し、[電源]キーを消灯させます。 

「電源の入れかた、切りかた」を参照してください。 

12 データ インランプ 

パソコンから送られたデータを受信しているときに点滅します。印刷待ちのデータが 
あるときは点灯します。 

0参照 ) 

- R 18 「電源の入れかた、切りかた」 

• R 188 「印刷品質を調整する（メンテナンスメニュー)」 




1. 製品について 


電源の入れかた、切りかた 

電源の入れかた、切りかたについて説明します。 

〇重要 ） 

.電源を切るときは必ず操作部の[電源]キーを押してください。[電源]キーで電源を切 
らずに電源プラグをあいた場合、メンテナンスに使用するインクの量が増える場合があ 
ります。 

■電源の入れかた 

/ [電源]キーを押しまず。 



起動しはじめると[電源]キーが点滅し、ディスプレイには「ジュンビチュウ」と 
表示されます。 

印刷可能な状態になると[電源]キーが点灯し、ディスプレイには「インサツデキ 
マス」と表示されます。 

■電源の切りかた 

/ [電源]キーを1秒程度長押ししまず。 



シャットダウン動作に入ると、ディスプレイには「シャットダウンチュウ」と表示 
されます。 

電源が切れると、[電源]キー、ディスプレイが消灯します。 



















































各部の名称とはたらき 


Q 補足 ） 

. 本機は電源を入れた状態で一定時間使用しないと、自動的にプリンターの消費電力を節 
約する「省エネモード」機能を搭載しています。システム設定メニューで省エネモード 
に移行するまでの時間を設定することができます。「基本動作について設定する（システ 
ム設定メニュー）」を参照してください。 

-省エネモードに移行するまでの時間は変更することができます。変更手順については「基 
本動作について設定する（システム設定メニュー）」を参照してください。 

.省エネモード中、[電源]キーは消灯し、ディスプレイには[ショウエネモード]と表 
示されます。 

•省エネモードは、パソコンからプリンターを操作する、または操作部のいずれかのキー 
を押すと解除されます。 

•完全に電力消費をなくすためには、[電源]キーを1秒程度押し、[電源]キーが消灯し 
たことを確かめてから、電源プラグをコンセントから抜いてください。 

0参照 ) 

. R 214 「基本動作について設定する（システム設定メニュー）」 

操作部を動かず 

操作部は可動式になっています。 

■操作部を起こず 

/操作部を持ち上げまず。 



ク操作部背面のストッパーを溝にはめ込みまず。 














1. 製品について 


■操作部を倒ず 

/操作部を手前まで持ち上げまず（①)。 



2 操作部を下げまず（②)。 


Q 補足 ） 

. 操作部の角度を3段階に調節できます。 


マニュアルポケット 

使用説明書を収納できます。 

マニュアルポケットの取り付け 


/マニュアルポケットを取り付けまず。 



クマニュアルポケットに同姻品の冊子『こんなときには』をセットしまず。 























設定-調整項目一覧 


設定-調整項目一覧 


操作部では、プリンターの設定や調整を行ラことができます。ここでは設定可能な項目一 
覧を記載しています。詳しい手順については Q 参照 ) の参照先で確認してくださし、。 

♦カウンター（カウンター） 

設定項目 
表示（ヒヨウジ） 

印刷（インサツ） 

♦用紙設定（ヨウシセツテイ） 

設定項目 

トレイ用紙サイズ（トレイヨウシサイズ） 

用紙種類（ヨウシシュルイ） 

自動トレイ選択（ジドウトレイセンタク） 

優先給紙トレイ（ユウセンキュウシトレイ） 

♦テスト印刷（テストインサツ） 

設定項目 

システム設定リスト（システムセツテイリスト） 

カラーサンプル（カラーサンプル） 

エラー履歴（エラーリレキ） 


♦ メンテナンス（メンテナンス) 


設定項目 

ノズルチ： L ック（ノズルチ： L ック） 

ヘッドクリーニング（ヘッドクリーニング） 

ヘッドリフレッシング（ヘッドリフレッシング） 

ヘッド位置調整（へッドイチチョウセイ） 

用紙送り量調整（ヨウシオクリリョウチョウセイ） 

印刷位置調整（インサツイチチョウセイ） 

曰付/時刻設定（ヒゾケ/ジコクセッテイ） 

キーリピート設定（キーリピートセッテイ） 

排紙乾燥待ち（カンソウマチ：八イシ） 

両面乾燥待ち（カンソウマチ：リョウメン） 

通紙テスト（ツウシテスト） 

結露除去（ケツロジョキョ） 

プリントヘッド移動（プリントヘッドイドウ） 










1. 製品について 


♦システム設定（システムセツテイ） 


設定項目 

エラースキップ（エラースキップ） 

補助用紙サイズ（ホジョヨウシサイズ） 

省エネモード（ショウエネモード） 

メール通知設定（メールツウチセッテイ） 
mm / inch 切り替え （ mm / inch キリカエ） 

再生紙モード（サイセイシモード） 

封筒メッセージ（フウトウメッセージ） 

ページ抜けメッセージ（ページヌケメッセージ） 

廃インクボックス空き容量（八イインクボックスアキ） 

♦インターフェース設定（インターフェースセツテイ） 


設定項目 

I / F 切替時間 （ I / F キリカエジカン） 
ネットワーク設定（ネットワークセッテイ） 
USB 設定 （ US 目セッテイ） 

♦ 表示言語切り替え (Language) 

設定項目 

日本詰 ( Japanese ) 

英語 （ English ) 


Q 補足 ） 

.一覧のメニュー名や項目名の0内表記は、ディスプレイ上の表記と異なる場合があり 
ます。 

•「用紙設定」メニューの「自動トレイ選択」項目は、250枚増設トレイおよびマルチ手差 
しフィーダーを装着時に表示されます。 

. 「用紙設定」メニューの「優先給紙トレイ」は250枚増設トレイを装着時に表示されます。 
.「表示言語切り替え」メニューは英語で表示されます。 

0参照 ) 

• R 185 「出力枚数を確認する（カウンターメニュー）」 

. R 96 「給紙トレイについて設定する（用紙設定メニュー)」 

- R 35 「設定•動作状況を確認する（テスト印刷メニュー)」 

• R 188 「印刷品質を調整する（メンテナンスメニュー)」 

. R 214 「基本動作について設定する（システム設定メニュー）」 

. R 38 「接続や通信について設定する（インターフェース設定メニュー）」 

• R 217 「操作部の表示言語を設定する （Language メニュ ー ）」 

- R 219 「操作を制限する（パネルロック）」 






オプション 


オプション 


オプションについて説明します。 


250枚増設トレイ TK 1140 


装着することで、一度にセットできる用紙枚数を増やすことができます。最大250枚まで 
給紙できます。 



1 給紙トレイ カバー 

トレイ2を延長したときに引き出し、トレイ内へのホコリなどの侵入を防ぎます。 
トレイ2延長時が外は引き出さないでください。 

2 h レイ2 

用紙をセットします。延長することにより、 A 4 より大きいサイズの用紙でも使用できます。 


250枚増設トレイを取り付ける、取り外ず 


250枚増設トレイの着脱方法について説明します。 


A ま意 



•プリンターの重さは、 1 7 .5 kg あります。 

•プリンターを移動するときは、両側面の中央下部に手をかけ、ゆっくり 
と体に負担がかからない状態で持ち上げてください。 

-プリンターを移動するときは、オプションを取り外してください。無理 
をして持ち上げたり、乱暴に扱って落としたりすると、けがの原因にな 
ります。 


G 重要 ) 

.プリンターの電源を切った状態で取り付けてくださし、。 

















1. 製品について 


■ 250 枚増設トレイの取り付けかた 

/プリンターの[電源]キーを長押しして電源を切り、電源コードを抜き 
まず。 

2 USB ケーブル、またはイーサネットケーブルを取り外しまず。 

3 増設トレイを箱から取り出し、固定しているテープを外しまず。 

4 設置ずる場所に増設トレイを置きまず。 

5 増設トレイの突起に合わせて、プリンターを載せまず。 



プリンターは、両側面の中央下部に手をかけ、ゆっくりと体に負担がかからない状 
態で持ち上げてください。 

6 電源コードと、 USB ケーブルまたはイーサネットケーブルを取り付けま 
ず。 


Q 補足 ) 

. プリンターと増設トレイの角がそろうように、位置を合わせて載せてください。 

. プリンターを増設トレイの上に載せるだけで、設置は完了です。 

-プリンターを傾けないでください。 

. 指をはさまないようにしてください。 

-増設トレイの取り付け後は、トレイ2の印刷開始位置調整を行ってください。 

-増設トレイの取り付け後は、プリンタードライバーに増設トレイが認識されていること 
を確認してください。 Windows の場合は、プリンタードライバーの[プロパティ]を開 
き、[オプション構成]タブから確認します。認識されていない場合は、取り付けしなお 
してください。 MacOS の場合は、[システム環境設定]の[プリントとファックス]か 
らプリンターを選択し、[オプションとサプライ…]を開きます。[ドライバー]タブを 
開き、装着したオプションにチェックを付けます。 

0参照 ) 

.印刷開始位置の調整については、 R203 「印刷位置調整」を参照してください。 

.オプション構成の設定については、 R105 「オプション構成タブの設定をする」を参照し 
てください。 








オプション 


■ 250 枚増設トレイの取り外しかた 

/プリンターの[電源]キーを長押しして電源を切り、電源コードを抜き 
まず。 


2 USB ケーブル、またはイーサネットケーブルを取り外しまず。 

3 プリンターを取り外して平らな安定した場所に置き、増設トレイを設置 
場所から移動しまず。 



プリンターは、両側面の中央下部に手をかけ、ゆっくりと体に負担がかからない状 
態で持ち上げてください。 

4 プリンターを設置場所に戻しまず。 

5 電源コードと、 USB ケーブルまたはイーサネットケーブルを取り付けま 
ず。 


Q 補足 ） 

. プリンターを傾けないでください。 

. 指をはさまないようにしてくださし、。 






1. 製品について 


両面 EP 刷ユニット AD1030 

装着することで、自動両面印刷ができます。 



1両面 ユニットカバー 開閉ボタン 

両面 ユニッ トカバーを開くときに押します。 

2両面ユニットカバー 

両面ユニットで用紙がつまったときに開けます。 

3 両面 ユニット 着脱し バー 

両面ユニットを取り外すときに押し上げます（取り付けるときは押しません）。 

正しくセットされると、左右からカチッと音がします。取り付け時に音を確認してく 
ださし、。 















オプション 


両面ユニットを取り付ける、取り外ず 

両面ユニットの着脱方法について説明します。 

〇重要 ） 

•プリンターの電源を切った状態で取り付けてください。 

.マルチ手差しフィーダー(オプション）を取り付けているときは、両面ユニットを取り 
付ける前に、マルチ手差しフィーダーを取り外してください。 

.両面ユニット着脱レバーは、正しくセットされると左右からカチッと音がします。取り 
付け時に音を確認してください。 



.両面ユニット着脱レバーは、取り外すときのみ押し上げます。取り付けるときは押さな 
いでください。 

-捆包箱とダンボールシートは捨てずに保管してください。 

■両面ユニットの取り付けかた 

/プリンターの[電源]キーを長押しして電源を切り、電源コードを抜き 
まず。 


ク両面ユニットを箱から取り出し、固定しているテープを外しまず。 
3 背面カバーを取り外しまず。 



BYV095 


















1. 製品について 


4 両面ユニットの左右にある両面ユニット着脱レバーを押さずに、両面ユ 
ニットをカチッと音がずるまで奥に押し込んで取り付けまず。 



〇補足 ） 

.取り外した背面カバーは捨てずに保管してください。 

-捆包箱およびダンボールシートは、長距離輸送時に使用しますので捨てずに保管してく 
ださい。 

•長距離輸送時には、ダンボールシートを所定の位置に貼り付け、捆包箱に入れて輸送し 
てくだ さし、。 

• 両面ユニットの取り付け後は、プリンタードライバーに両面ユニットが認識されている 
ことを確認してくださし、。 Windows の場合は、プリンタードライバーの[プロパティ]を 
開き、[オプション構成]タブから確認します。認識されていない場合は、取り付けしな 
おしてください 。 Mac OS の場合は、[システム環境設定]の[プリントとファックス] 
からプリンターを選択し、[オプションとサプライ…]を開きます。[ドライバー]タブ 
を開き、装着したオプションにチェックを付けます。 

0参照 ) 

.オプション構成の設定については、 R 105 「オプション構成タブの設定をする」を参照し 
てください。 

■両面ユニットの取り外しかた 

/両面ユニットの左右にある両面ユニット着脱レバーを押して、両面ユ 
ニットを手前に引き出して外しまず。 




























オプション 


マルチ手差しフイーダー BY 1020 

装着することで、手差し給紙することができます。 



1マルチ手差しフィーダー着脱レバー 

プリンターに取り付けるとロックがかかり、脱落を防止します。プリンターから取り 
外すときにレバーを操作することで、ロックを解除できます。 

2手差しトレイ 

用紙をセットしまず。用紙サイズに合わせて延長することができます。 

3延長補助トレイ 

セットする用紙サイズに合わせて延長することができます。 

4サイドフェンス 

用紙の幅にあわせて位置を動かします。レバーをつまみながら動かしてください。 

5ダイヤル 

用紙がつまったときに回して用紙を取り出しやすくします。 












1. 製品について 


マルチ手差しフィーダーを取り付ける、取り外ず 

マルチ手差しフィーダーの着脱方法について説明します。 

〇重要 ） 

.プリンターの電源を切った状態で取り付けてください。 

. マルチ手差しフィーダー上部から無理な過重をかけないでください。プリンターから外 
れ、用紙の搬送不良やセット不良が発生する可能性があります。 

■ マルチ手是しフィーダーの取り付けかた 

/プリンターの[電源]キーを長押しして電源を切り、電源コードを抜きまず。 

2 USB ケーブル、またはイーサネットケーブルを取り外しまず。 

3 マルチ手差しフィーダーを箱から取り出し、固定しているテープを外し 
まず。 

4 マルチ手差しフィーダーを差し込み、着脱レバーからカチッと音がずる 
まで押し込みまず。 















オプション 


5 着脱レバーにアンロックのアイコンが見えていることを確認しまず。 



着脱レバーのアンロックのアイコンが見えない、あるいは着脱レバーが左右の中間 
に位置している場合は、取り付けが不完全な状態です。手順の最初に戻り、取り付 
けしなおしてください。 



6 電源コードと、 USB ケーブルまたはイーサネットケーブルを取り付けま 
ず。 


Q 補足 ） 

• USB ケーブルをプリンターとマルチ手差しフイーダーの間に挟まないようにを意してく 
ださい。 

. USB ケーブルが手差しトレイ上にかからないようにを意してください。 



• マルチ手差しフィーダーの取り付け後は、手差しトレイの印刷開始位置調整をわってく 
ださい。 



























































1. 製品について 


. マルチ手差しフィーダーの取り付け後は、プリンタードライバーにマルチ手差しフィー 
ダーが認識されていることを確認してください。 Windows の場合は、プリンタードライ 
パ'—の[プロパティ]を開き、[オプション構成]タブから確認します。認識されていな 
し、場合は、取り付けしなおしてください 。 Mac OS の場合は、[システム環境設定]の[プ 
リントとファックス]からプリンターを選択し、[オプションとサプライ…]を開きま 
す。[ドライバー]タブを開き、装着したオプションにチェックを付けます。 

0参照 ) 

.印刷開始位置の調整については、 R 203 「印刷位置調整」を参照してください。 
•オプション構成の設定については、 R 105 「オプション構成タブの設定をする」を参照し 
てください。 

■ マルチ手是しフィーダーの取り外しかた 

/手差しトレイにセットしてある用紙を取り除きまず。 

ク手差しトレイを延長しているときは元の位置に戻しまず。 

S 着脱レバーを、アンロックのアイコンが隠れる方向に動かし、ロックを 
解除しまず。 



4 マルチ手差しフィーダーを取り外しまず。 































おすすめ機能 


おずずめ機能 


便利な機能やおすすめの機能を紹介します。 


♦ 自動でトレイを選択して E 口刷ずる機能 

R 96 「給紙トレイについて設定する（用紙設定メニュー)」を参照してくださし、。 

♦用紙切れや紙づまりなどのアラートが発生したときにメールで通知ずる機能 

R 131 「プリンターの状態をメールで通知する」を参照してください。 

♦ 情報漏巧を抑止ずるための印刷物の不正コピー防止機能 

R 109 「不正コピー抑止印刷」を参照してください。 

♦複数言語のパソコンがある環境でプリンターを共有ずる方法 

R 111 「英語版 Windows 環境で使用する」を参照してください。 

♦印刷プレビュー機能 

R 111 「印刷前にプレビュー画面を表示させる」を参照してください。 

♦ 両面印刷や集約印刷など、決まった印刷設定を簡単に選択できる機能 
R 99 「プリンタードライバーの設定画面を表示する」を参照してください。 





1. 製品について 




2 -印刷の準備 


印刷するための準備について説明します。 

設定•動作状況を確認ずる（テスト巧 ™ 
刷メニュー ） 


システム構成や設定、動作の確認などは、テスト印刷を行うことで確認できます。テスト 
印刷にはが下の項目があります。 

♦システム設定リスト（システムセツテイリスト） 

システム構成や設定項目の状況を印刷します。 

♦カラーサンプル（カラーサンプル） 

カラーサンプルを印刷します。 

♦エラー 履歴 （エラーリレキ） 

エラー履歴を印刷します。 


テスト印刷を行ラ 


テスト印刷の手順を説明します。ここでは例として、システム設定リストの印刷手順を説 
明しまず。 

/操作部の[メニュー]キーを押しまず。 


© ⑩ 

戻る I ▲し 0 K 


強制排紙 


田 


〔 


ジョブリセット 


、•了ラーし 


全色クリーニング 

電源 


の 


ク デ-タイン 


ク [▲] またはい]キーを押して「テストインサツ J を選択し、 [0 K ] キー 
を押しまず。 


く/ニュー> 

テストインサツ 


35 































2. 目口刷の準備 


ゴ [▲] またはい]キーを押して「システムセツテイリスト J を選択し、 
[0 K ] キーを押しまず。 


くテストインサツ> 

1. システムセッテイリスト 

システム設定リストが印刷されます。 

印刷後、テスト印刷設定メニューに戻ります。 

4 [オンライン]キーを押しまず。 

通常の画面が表示されます。 


システム設定リストの記載項目 


システム設定リストの記載項目について説明します。 



1システム構成情報 

印刷枚数（ I -ータルカウンター）やバージョン情報、オプションの装着状況やプリン 
ター言語、インク残量、などを確認できます。 

2用紙設定 

現在選択されている優先給紙トレイや、各トレイにセットされている用紙など、用紙 
設定メニューの設定項目が印刷されます。 

3 メンテナンス 

タイムゾーンやキーリピートの設定などを確認できます。これらの設定は、メンテナ 
ンスメニューから変更することができます。 






























設定-動作状況を確認する（テスト印刷メニュ~) 


4システム設定 

エラースキップや省エネモード移行時間などを確認できます。これらの設定は、シス 
テム設定メニューから変更することができます。 

5インターフェース 設定、 インターフェース 情報 

IP アドレスや各種インターフェースの設定状況などを確認できます。これらの設定は、 
インターフェース設定メニューから変更することができます。 

6 Language 

現在設定されている表示言語が印刷されます。 

〇補足 ) 

• トータルカウンターに記載される出力枚数は、カウンターメニューに表示される出力枚 
数とは異なります。「カウンターメニューと卜ータルカウンターの出力枚数の違いについ 
て」を参照してください。 

0参照 ) 

•カウンターメニューと卜ータルカウンターの違いについては、 R 187 「カウンターメ 

ニューと卜ータルカウンターの出力枚数の違いについて」を参照してください。 




2. 印刷の準備 


接続や通信について設定ずる（イン 
ターフェース設定メニュー） 


インターフェース設定メニューでは、接続や通信に関する設定ができます。変更したイン 
ターフェース設定の内容は電源を切っても保持されます。 

ネットワーク接続でプリンターをセツトアップするときは、操作部から‘‘ネットワーク設定’’ 
の項目を設定する必要があります。 


♦ I/F 切り替え時間 （ I / F キリカエジカン） 

現在のインターフェースからデータが送信されてこなくなってから、そのインター 
フェースを有効にしておく時間を設定します。ここで設定した時間を超えるとほかのイ 
ンターフェースからデータの受信が可能になります。 

設定時間が短すぎると1つのデータを受信中にタイムアウトになってしまうことがあり 
ます。その結果、ほかのインターフェースからのデータが割り込んで印刷されたり、印 
刷を中止したデータが途中から印刷されたりします。 

-10秒 （10 ビヨウ） 

-15秒 （15 ビヨウ） 

.20 秒 （20 ビヨウ） 

- 25秒 （25 ビヨウ） 

- 60秒 （60 ビヨウ） 

工場出荷時の設定：15秒 （15 ビヨウ） 

♦ネットワーク 設定 （ネットワークセッテイ） 

ネットワーク環境にプリンターを接続して印刷するために設定をします。 

- DHCP 


DHCP を設定します。 

• On 

• Off 


工場出荷時の設定： Off 
• IP アドレス 

ネットワーク上におけるプリンターの IP アドレスを設定します。 

工場出荷時の設定： 11.22.33.44 
-サブネットマスク 

ネットワーク上におけるプリンターのサブネットマスクを設定します。 

工場出荷時の設定： 0.0.0.0 
-ゲートウェイアドレス 

ネットワーク上におけるプリンターのゲートウェイアドレスを設定します。 
工場出荷時の設定： 0.0.0.0 
•有効プロトコル（ユウコウプロトコル） 

TCP / IP プロトコルの有効、無効を設定します。 

• TCP/IP :有効（ユウコウ） 

• TCP/IP :無効（ムコウ） 

工場出荷時の設定： TCP/IP :有効（ユウコウ） 




接続や通信について設定する（インターフエース設定メニュ ー) 


. イーサネット速度（イーサネットソクド） 

ネットワークボードを使ってネットワーク通信するときの通信速度を選択することが 
できます。 

-自動選択（ジドウセンタク） 

•10 M 半二重 （10 M 八ンニジユウ） 

•10 M 全二重 （10 M ゼンニジユウ） 

•100 M 半二重 （100 M 八ンニジユウ） 

•100 M 全二重 （100 M ゼンニジユウ） 

工場出荷時の設定：自動選択（ジドウセンタク） 

•設定値初期化（セッテイチシヨキカ） 

ネットワーク設定を初期化します。 

♦ USB 設定 （ USB セツテイ） 

USB 接続している場合の通信に関する設定を行います。 

通常は変更する必要はありません。 

設定を変更したときは、電源を入れ直してください。 

•スピード 

•フルスピード 
-自動設定（ジドウセッテイ） 

工場出荷時の設定：自動設定（ジドウセッテイ） 

-ポート固定 
-する（スル） 

-しない（シナイ） 

工場出荷時の設定：しない（シナイ） 




2. 目口刷の準備 


接続や通信の設定を変更ずる 


接続や通信の設定変更手順を説明します。 

ここでは 「 I / F 切り替え時間」の設定を「20ビヨウ」に変更しています。 

/操作部の[メニュー]キーを押しまず。 



ク [▲] またはい]キーを押して、「インターフェースセツテイ J を選択し、 
[ OK ] キーを押しまず。 


くメニュー> 

インターフェースセツテイ 


ゴ [▲] またはい]キーを押して、 「 I / F キリカェジカン J を選択し、 [ OK ] 
キーを押しまず。 


<インターフェースセツテイ> 
1. I / F キリカエジカン 


夕 [▲] またはい]キーを押して、「20ビヨウ J を選択し、 [ OK ] キーを押 
しまず。 


く I / F キリカエジカン> 

20ビョゥ 

設定が確定し、インターフェース設定メニューに戻ります。 

5 [オンライン]キーを押しまず。 

通常の画面が表示されます。 
































接続や通信について設定する（インターフエース設定メニュ ー) 


ネットワーク接続ずるときの注意 


本機をネットワーク接続で使用するときのを意事項です。 

♦ ネットワークにに DN 回線を接続している場合 

ネットワークにに DN 回線を接続している場合のを意事項です。 

.リコー製のネットワークユーティリティーには周期的に装置と通信を行うものがあ 
り、設定したアドレスの値によってはに DN 回線が接続されたままの状態になり、多大 
な通信料がかかることがあります。装置のネットワークアドレスを設定するとき、お 
よびネットワークユーティリティーの通信先のアドレスを指定するときは、回線の接 
続が発生しない値に設定してください。 

♦ DHCP を使用ずる場合 

本機を DHCP 環境で使用し、ホスト名を DNS サーバーに登録することができます。 

•リレーエージェントは非対応です。 

• 動作対象の DHCP サーバーは、 Windows 2000 Server 日本語版、 Windows Server 2003 
日本語版、 Windows Server 2008日本語版、および UNIX に標準装備されている DHCP 
サーバーです。 

-本機が DHCP サーパ'-から取得した IP アドレスは、システム設定リストで確認できま 
す。システム設定リストの印刷方法は、「設定•動作状況を確認する（テスト印刷メ 
ニュー)」を参照してください。 

-複数の DHCP サーバーが存在する場合は、すべての DHCP サーバーに同じ予約をして 
ください。本機は最初に応答した DHCP サーパ'—からの情報で動作します。 

♦ Windows 夕ーミナルサービス / MetaFrame/Citrix Presentation Server/Citrix XenApp を使 

用ずる場合 

Windows 夕ーミナルサービス / MetaFrame/Citrix Presentation Server/Citrix XenApp を使用 

する場合の説明は、リコーのホームページでご覧いただけます。 

0参照 ) 

- R 35 「設定•動作状況を確認する（テスト印刷メニュー)」 





2. 目口刷の準備 


接続方法に合ったソフトウェアのイン 
X 卜ール方ぶ 

プリンターは、 US 目接続またはネットワーク接続することができます。 

ソフトウェアをインストールする前に、プリンターをどのように接続したかを確認し、接 
続に合った方法でインストールしてください。 



G 重要 ) 

- 64 -bit Windows 用のプリンタードライバーは付属の CD - ROM に収録されていません。ご 
使用の 0 S が 64 -bit Windows の場合は、リコーの Web サイトからドライバーをダウン 
口ードし、アクセスしやすいフォルダーに格納してください。 

-付属の CD-ROM や 「 RDISETUREXE 」 ファイルは 、 Windows Server 2008の Server Core 
環境には対応していません。 


♦ USB 接続 

プリンターを USB 接続している場合、[おすすめインストール （ USB 接続用）]で同捆の 
CD - ROM から簡単にソフトウェアをインストールすることができます。 

それぞれのインストールボタンによってインストールされるソフトウェアはが下のとお 
りです。 


インス!ルボタン 

インス!ルされるソフトフェア 

おすすめインストール （ US 目接続用） 

-プリンタードライバー 
-操作ガイド 

プリンタードライバー 

プリンタードライバー 

操作ガイド 

操作ガイド 

Ridoc Desk Navigator - Ridoc 10 Navi 

Ridoc Desk Navigator - Ridoc 10 Navi 


































接続方法に合ったソフトウェアのインストール方法 


♦ネットワーク接続 

プリンターをネットワーク接続している場合、[おすすめインストール（ネットワーク接 
続用）]、[プリンタードライバー]、または [Ridoc Desk Navigator - Ridoc 10 Navi ] で同 
捆の CD - ROM から簡単にソフトウェアをインストールすることができます。 

それぞれのインストールボタンによってインストールされるソフトウエアはが下のとお 
りです。 


インストールボタン 

インス!ルされるソフトフェア 

おすすめインストール（ネットワーク接続用） 

-プリンタードライバー 
• Ridoc Desk Navigator - Ridoc lO Navi 
-操作ガイド 

プリンタードライバー 

プリンタードライバー 

操作ガイド 

操作ガイド 

Ridoc Desk Navigator - Ridoc lO Navi 

Ridoc Desk Navigator - Ridoc lO Navi 


Q 補足 ) 

-設定が完了するとプリンターが使用できる状態になります。 

-ネットワーク接続では、 Windows の印刷ポートを使用してプリンターへダイレクト印刷 
( Peer - to - Peer ネットワーク）、またはサーパ'—を使用してクライアントから印刷するネッ 
トワークプリンターとしてプリンターを使用します。 

0参照 ) 

- R 56 「Ridoc 10 Navi ポートを使う（ TCP / IP )」 

• R 66「 Windows ネットワークプリンターを使う」 

• R 68 「Ridoc Desk Navigator - Ridoc 10 Navi をインストールする」 

•『かんたんセットアップ』「おすすめインストール（ネットワーク接続用）」 

•『かんたんセットアップ』「おすすめインストール （ US 目接続用）」 

•プリンタードライバーの更新については、 R 312 「プリンタードライバーを更新する」を 
参照してください。 





2. 目口刷の準備 


USB 接続でドライバーをインストール 
ずる 


パソコンとプリンターを US 目ケーブルで接続する場合の、プリンタードライバーのみをイ 
ンス I -ールする手順を説明します。 

「おすすめインストール （ US 目接続用）」でソフトウェアをインストールした場合は、ここ 
でのインストールは必要ありません。 

〇重要 ） 

•インストールずる場合は、管理者 ( Administrators ) 権限を持つユーザーとしてログオン 
する必要があります。 

. プリンターの電源は指示があるまで入れないでください。 



BYV013 


ここでは Windows XP の画面で説明しています。他の 0 S をお使いになる場合は、操作が 
異なる場合があります。 

表示される画面は、お使いの環境によって異なります。 

/ Windows を起動して、プリンターに付属の CD - ROM をパソコンの CD-ROM 
ドライブにセットしまず。 

他のアプリケーシヨンソフトを起動している場合は、すべて終了してください。 
Windows を起動すると、新しい八ードウエアを追加するためのウィザード画面が開 
く場合があります。この場合は、[キャンセル]をクリックして画面を閉じてくださ 
し、。もう一度プリンターの電源が切れていることを確認してから、手順クに進んで 
くださし、。 

CD - ROM をセットすると、[ドライバー.操作ガイド.ユーティリティー]画面が開 
きます。開かない場合は、[マイコンピュータ]または[エクスプローラ]から 
CD - ROM ドライブを開き、 [ Setup . exe ] アイコンをダブルクリックしてください。 
それでも開かない場合や、インストール中にエラーが発生する場合は、 CD - ROM ド 
ライブを開き、 [ DRIVERS ] フォルダーにある [ RDISETUREXE ] アイコンをダブル 
クリックし、画面の指示にしたがってプリンタードライバーをインストールしてく 
ださい。 







USB 接続でドライバーをインストールする 


ク[プリンタードライバー]をクリックしまず。 



3 ソフトウェア使用許諾契約のずべての項目をお読みください。[同意しま 
ず]を選択し、[次へ]をクリックしまず。 



4 [パソコンとプリンターを USB ケーブルで接続]を選択し、[次へ]をク 
リックしまず。 


巧ンタ-卜うイが-の每入 


【フリンター接続方まの涅巧】 

ほ巧巧巧になじて、フリンタ-の巧続方;ちをおんでください。 I- 反 F -1 

巧病方まがねからない巧合は、右じあるヒントを見てください。 I---1 

© パツ]ンとフリンターを USB トフ''ルで•殺扇 
〇 その化ネットワ-クわどで巧続 


[ <戻る® 


み麻> 


巧 〔 


ゎンかレ ] 










































2. 目口刷の準備 


5 プリンターの電源が切れていることを確認し、[次へ]をクリックしまず。 



次の画面が表示されることを確認します。 



インス!ルの途中で、「デジタル署名が見つかりませんでした」というメッセージ 
や、「ソフトウェアのインストール」、「八ードウェアのインストール」、「新しい八一 
ドウェアの検出ウィザード」画面が表示されることがあります。その場合、[はい]、 
[続行]または[このドライバソフトウェアをインストールします]を選択して、イ 
ンス I ルを続行してください。 

6 プリンターとパソコンが正しく接続されていることを確認し、プリン 
ターの電源を入れまず。 


〇 0 

乂ニユ - 

( ] 

b オンライン 

1 1 

強制排紙 

( 1 

ジョブ IJ セット 

( 1 

!アラ-ム 
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インストールが始まります。 

7 必要に応じて、通常使うプリンターに設定しまず。 







































USB 接続でドライバーをインストールする 


タ ステータスモニターの 起動方法を設定し、[次へ]をクリックしまず。 



タインス!ルの結果を確認し、[完了]をクリックしまず。 



Q 補足 ) 

•プリントサーバーを経由してプリンターを共有する場合には、「プリンターを共有する」 
を参照してください。 

. 「コンピューターを再起動してください」のメッセージが表示された場合は、パソコンを 
再起動してください。 

.プリンタードライバーが正しくインストールされたことを確認するためには、プリン 
夕一の[電源]キーが点なしていることを確認し、印きテストを行ってください。 

.印きテストは、プリンタードライバーのプロパティを開いて[全般]タブの[テストぺ一 
ジの印刷]をクリックします。テストページが正しく印刷されない場合は、「印字テスト 
ができない」を参照してください。 

-プリントサーパ'-に Windows ファイアウォール機能が搭載されいる場合、ステータスモ 
二夕一を使用する前に、 Windows ファイアウォールで例外の設定を行ってくださし、。 
Windows ファイアウォールの設定方法については、「ステータスモニターが表示されな 
し、」を参照してください。 

0参照 ) 

. R 48 「プリンターを共有する」 

• R 243 「印きテストができない」 

• R 292 「ステータスモニターが 表示され ない」 

. 操作ガイドのみのインストールについては、『安全上のごを意.操作ガイドの使いかた』 
「操作ガイド （ HTML 形式）をパソコンにインストールして使う」を参照してください。 


























2. 目口刷の準備 


プリンターを共有ずる 


プリンターとパソコンを US 目ケーブルで接続してネットワーク上で共有する場合の手順を 
説明します。プリンターを共有するためには、プリンターを接続しているパソコンをプリ 
ントサーバーとし、共有の設定をします。 



共有の設定をずる 


G 重要 ) 

•設定する場合は、管理者 ( Administrators ) 権限を持つユーザーとしてログオンする必要 
があります。 

/ [スタート]メニューから、[コントロールパネル]をクリックしまず。 

ク[ネットワークとインターネット接続]をクリックしまず。 























USB 接続でドライバーをインストールする 


3 [ネットワーク接続]をクリックしまず。 



4 [□一カルエリア接続]をクリックして選択し、[ファイル]メニューか 
ら[プロパティ]をクリックしまず。 



5 [Microsoft ネットワーク用ファイルとプリンタ共有]をクリツクしてチエツ 
クを付けまず。 



6 [0K] をクリックしまず。 

クプリンタードライバーをインストールしまず。 

8 [スタート]メニューから、[プリンタと FAX] をクリックしまず。 






















































2. 目口刷の準備 


夕本機のアイコンを選択し、[ファイル]メニューから[共有]をクリック 
しまず。 



W [このプリンタを共有ずる]を選択し、[共有名]を入力しまず。 



// [0 K ] をクリックしまず。 

P 参照 J 

.クライアントから接続する方法については、 R 51 「クライアントの設定をする」を参照 
してください。 






























USB 接続でドライバーをインストールする 


クライアントの設定をずる 

プリントサーバーと同じネットワーク上のパソコンを設定します。 

〇重要 ） 

•設定する場合は、管理者 ( Administrators ) 権限を持つユーザーとしてログオンする必要 
があります。 

/ Windows を起動して、付属の CD - ROM をパソコンの CD - ROM ドライブに 
セットしまず。 

他のアプリケーシヨンソフトを起動している場合は、すべて終了してください。 
Windows を起動すると、新しい八ードウエアを追加するためのウィザード画面が開 
く場合があります。この場合は、[キャンセル]をクリックして画面を閉じてくださ 
し、。もう一度プリンターの電源が切れていることを確認してください。 

ク[プリンタードライバー]をクリックしまず。 



3 ソフトウェア使用許諾契約のずべての項目をお読みください。[同意しま 
ず]を選択し、[次へ]をクリックしまず。 












































2. 目口刷の準備 


夕[その他ネットワークなどで接続]を選択し、[次へ]をクリックしまず。 



5 [プリンター名]の横の+をクリックしまず。 



夕[プリンター名]の下の[ポート：く LPT 1: >] を選択し、[追加]をク 
リツクしまず。 



7 [ネットヮークプリンター]を選択し、に K ] をクリックしまず。 



























































USB 接続でドライバーをインストールする 


8 ネットワークから共有ずるプリンターを選択し、 [0 K ] をクリックしま 
ず。 



夕[ポート：]の後に[く ¥ ¥サーバー名¥共有プリンター名 >] が表示さ 
れていることを確認し、[完了]をクリックしまず。 



プリンタードライバーのインス!ルが始まります。 

必要に応じて、通常使うプリンターに設定します。 

10 ステータスモニターの 起動方法を設定し、[次へ]をクリックしまず。 











































2. 目口刷の準備 


//インス!ルの結果を確認し、[完了]をクリックしまず。 



Q 補足 ） 

• CD - ROM をセットすると、[ドライバー.操作ガイド •ユーティリティー] 画面が開きま 
す。開かない場合は、[マイコンピュータ]または[エクスプローラ]から CD - ROM ド 
ライブを開き、に etup . exe ] アイコンをダブルクリックしてください。 

. 「コンピューターを再起動してください」のメッセージが表示された場合は、パソコンを 
再起動してください。 














ネットワーク接続でドライバーをインストールする 


ネットワーク接続でドライバーをイン 
ストールずる 

プリンターをイーサネツトでネツトワーク接続しているときの、ドライバーのインストー 
ル方法と設定について使用するポートごとに説明します。 


♦ Windows の E 口刷ポートを使用ずる 

ご使用の Windows によって使用できるポートが異なります。インターフエースは、イー 
サネッ 卜を使用します。 



Ridoc 10 Navi-TCP/IP 
Standard TCP/IP 
LPR 


Ridoc 10 Navi-TCP/IP 
Standard TCP/IP 
LPR 



Windows 2000 /XP/Vista/7 Windows Server 2003/2008 


接続方法 

使用できるポート 

イーサネット 

Ridoc 10 Navi ポート 

Standard TCP/IP ポート 

LPR ポート 

















2. 目口刷の準備 


♦ プリント サーバーを 使用ずる 

Windows ネットワークプリンターとして使用できます。 



0参照 ) 

•Windows ネットワークプリンターを使用する場合は、 R66「Windows ネットワークプリ 
ンターを使う」を参照してください。 


プリンタードライバ'—をインストールずる（ネット 
ワーク接続用） 


RidoclONavi ポートを使う （ TCP / IP ) 

Ridoc 10 Navi ポートを使用した設定方法を説明します。 Ridoc 10 Navi ポートを使用するに 
は、 Ridoc 10 Navi がクライアントコンピューターにインストールされている必要がありま 
す。 

〇重要 ） 

•インストールする場合は管理者権限が必要です。 Administrators グループのメンバーとし 
てログオンしてください。 















ネットワーク接続でドライバーをインストールする 


/ Windows を起動して、付属の CD - ROM をパソコンの CD - ROM ドライブに 
セツトしまず。 

他のアプリケーシヨンソフトを起動している場合は、すべて終了してください。 

ク[プリンタードライバー]をクリックしまず。 



3 ソフトウェア使用許諾契約のずべての項目をお読みください。[同意しま 
ず]をクリックし、[次へ]をクリックしまず。 

4 [その他ネットワークなどで接続]を選択し、[次へ]をクリックしまず。 


フリンタートうイが一の覃入 


【7 リンター 巧 続方法の 涅巧】 

!!勇!潑ん I ヒント j 

〇 的]ンとフリントを USB 卜]''ルで 巧 続 


[ <戻る恩 


]1戍へ化い; 


み 〔 


キわンセル I 


5 「プリンター名 J の横の+をクリックしまず。 



[コメント]、[ドライバー]、[ポート]は、 OS、 選択したプリンター機種、使用す 
るポートによって、それに応じた表示となります。 


















































2. 目口刷の準備 


6 [プリンター名]の下の[ポート：く LPT 1: >] を選択し、[追加]をク 
リツクしまず。 



7 「 RidoclONavij を選択し、 [0 K ] をクリックしまず。 



8 「プロトコル選択 J の [ TCP / IP ] をクリックし、[機器検索]をクリック 
しまず。 

TCP/IP プロトコルで印刷可能なプリンターが検索され、一覧表示されます。 

夕 E 口刷ずるプリンターを選択しまず。 

ここにはコンピューターからのブロー ドキャストに応答したプリンターだけが表示 
されます。ここに表示されないプリンターに印刷するときは、[アドレス指定]をク 
リツクし、プリンターの IP アドレスまたはホスト名を直接入力してください。 



W [0 K ] をクリックしまず。 

[ポートの追加]ダイアログが閉じます。 

//選択したプリンターのポートが[ポート]に表示されていることを確認 
しまず。 

12 [共有]をダブルクリックし、共有の設定を展開しまず。 




































ネットワーク接続でドライバーをインストールする 


13 プリンターを共有ずる場合は、[共有]の左のチェックボックスにチェッ 
クを付けまず。 

共有名を変更する場合は、[共有名： <R に OHIPS>] をクリックして変更します。 

14 必要に応じて、通常使うプリンターに設定しまず。 

15 [完了]をクリックずると、プリンタードライバーがインス!ルされま 
ず。 

16 [プリンタードライバーの導入]ダイアログが表示されたら、[次へ]を 
クリックしまず。 

77 [プリンタードライバーの導入]ダイアログが表示されたら、[完了]を 
クリックしまず。 

〇補足 ) 

•インス!ルの途中で、「デジタル署名が見つかりませんでした」という画面や、下のよ 
うな画面が表示されることがあります。その場合、[はい]、[続行]または[このドライ 
バソフトウエアをインストールします]を選択して、インス!ルを続行してください。 



.ダイアログに「再起動の確認」が表示される場合は、 Windows を再起動してください。 
•すでに使用されている機器のネットワーク設定を変更する場合は、使用している Ridoc 
10 Navi ポートを削除し、本体操作部もしくは Web ブラウザーで機器本体のネットワー 
ク設定を変更してからインス!ルしてください。 

0参照 ) 

-「新しいドライバーが既に存在しているため、インストールを継続することができませ 
ん。」というメッセージが表示された場合、才ートランプログラムでのインストールを続 
けることができません。 R285 「プリンタードライバーのインストール中にメッセージが 
表示されたとき」を参照して、インス!ルし直してください。 















2. 目口刷の準備 


Standard TCP / IP ポートを使う 

standard TCP/IP ポートを使用した設定方法を説明します。 

〇重要 ） 

•インストールする場合は管理者権限が必要です。 Administrators グループのメンバーとし 
てログオンしてください。 

/ Windows を起動して、付属の CD - ROM をパソコンの CD - ROM ドライブに 
セツトしまず。 

他のアプリケーシヨンソフトを起動している場合は、すべて終了してください。 

ク[プリンタードライバー]をクリックしまず。 



3 ソフトウェア使用許諾契約のずべての項目をお読みください。[同意しま 
ず]をクリックし、[次へ]をクリックしまず。 

4 [その他ネットワークなどで接続]を選択し、[次へ]をクリックしまず。 



































ネットワーク接続でドライバーをインストールする 


5 「プリンター名 J の横の+をクリックしまず。 



[コメント]、[ドライバー]、[ポート]は、 0 S 、 選択したプリンター機種、使用す 
るポートによって、それに応じた表示となります。 

6 [プリンター名]の下の[ポート：く LPT 1: >] を選択し、[追加]をク 
リツクしまず。 



7 「standard TCP/IP Port J を選択し、 l ； OK ] をクリックしまず。 



8 「標準 TCP / IP プリンタポートの追加ウイザード J の開始画面で、[次へ] 
をクリツクしまず。 



























































2. 目口刷の準備 


夕[プリンタ名または IP アドレス]ボックスにプリンター名、または本機の 
アドレスを入力し、[次へ]をクリックしまず。 

10 「標準 TCP/IP プリンタポートの追加ウィザード J の完了画面で、[完了] 
をクリックしまず。 

//選択したプリンターのポートが[ポート]に表示されていることを確認 
しまず。 

12 [共有]をダブルクリックし、共有の設定を展開しまず。 

13 プリンターを共有ずる場合は、[共有]の左のチェックボックスにチェッ 
クを付けまず。 

共有名を変更する場合は、[共有名： <R に OHIPS>] をクリックして変更します。 

J4 必要に応じて、選択したプリンターを通常使うプリンターに設定しまず。 

15 [完了]をクリックずると、プリンタードライバーがインス!ルされま 
ず。 

16 [プリンタードライバーの導入]ダイアログが表示されたら、[次へ]を 
クリックしまず。 

17 [プリンタードライバーの導入]ダイア□グが表示されたら、[完了]を 
クリックしまず。 

か補足 ） 

•インス!ルの途中で、「デジタル署名が見つかりませんでした」という画面や、下のよ 
うな画面が表示されることがあります。その場合、[はい]、[続行]または[このドライ 
バソフトウエアをインストールします]を選択して、インス!ルを続行してくださし、。 



.ダイアログに「再起動の確認」が表示される場合は、 Windows を再起動してください。 
0 参照 ) 

-「新しいドライバーが既に存在しているため、インストールを継続することができませ 
ん。」というメッセージが表示された場合、才ートランプログラムでのインストールを続 
けることができません。 R285 「プリンタードライバーのインストール中にメッセージが 
表示されたとき」を参照して、インス!ルし直してください。 

















ネットワーク接続でドライバーをインストールする 


LPR ポートを使う 

LPR ポートを使用した設定方法を説明します。 

〇重要 ） 

•インストールする場合は管理者権限が必要です。 Administrators グループのメンバーとし 
てログオンしてください。 

/ Windows を起動して、付属の CD - ROM をパソコンの CD - ROM ドライブに 
セツトしまず。 

他のアプリケーシヨンソフトを起動している場合は、すべて終了してください。 

ク[プリンタードライバー]をクリックしまず。 



3 ソフトウェア使用許諾契約のずべての項目をお読みください。[同意しま 
ず]をクリックし、[次へ]をクリックしまず。 

4 [その他ネットワークなどで接続]を選択し、[次へ]をクリックしまず。 


フリンタートうイが一の驾入 


じリンター巧続方法の涯巧】 

ほ巧巧巧になじて、フリンターの巧椅ホ;'まを巧んで•くだぞい。 I- Fvj： -1 

巧待方まがわからねい巧合は、右じあるヒントををてください。 I---1 

〇 バツ]ンとフリン》一を USB ウ-]''ルで括続 
©デの化ネッ巧-城ドで巧儘 


[ <戻る(皆 


]1か(が- 


马〔 


キゎンセル I 


































2. 目口刷の準備 


5 「プリンター名 J の横の+をクリックしまず。 



[コメント]、[ドライバー]、[ポート]は、 0S、 選択したプリンター機種、使用す 
るポートによって、それに応じた表示となります。 

く LPT 1: >] を選択し、[追加]をク 


7 「 LPRPortj を選択し、に K ] をクリックしまず。 



「LPRPort」 が表示されない場合は、 Windows のヘルプを参照して組み込んでくださ 
い0 

8 [ LPD を提供しているサーバーの名前またはアドレス]ボックスに、本機 
のアドレスを入力しまず。 

TCP/IP プロトコルで印刷可能なプリンターが検索され、一覧表示されます。 

夕[サーパ'—のプリンタ名または E 口刷キユー名]ボックスに 「 Ipj と入力し、 
[0 K ] をクリックしまず。 

ポートが追加されます。 

10 選択したプリンターのポートが[ポート]に表示されていることを確認 
しまず。 


[プリンター名]の下の[ホート： 
リツクしまず。 

















































ネットワーク接続でドライバーをインストールする 


// [共有]をダブルクリックし、共有の設定を展開しまず。 

12 プリンターを共有ずる場合は、[共有]の左のチェックボックスにチェッ 
クを付けまず。 

共有名を変更する場合は、[共有名： <R に OHIPS>] をクリックして変更します。 

13 必要に応じて、通常使うプリンターに設定しまず。 


14 [完了]をクリックずると、プリンタードライバーがインス!ルされま 
ず。 


15 [プリンタードライバーの導入]ダイア□グが表示されたら、[次へ]を 
クリックしまず。 

J 6 [プリンタードライバーの導入]ダイアログが表示されたら、[完了]を 
クリックしまず。 


Q 補足 ） 

•インス!ルの途中で、「デジタル署名が見つかりませんでした」という画面や、下のよ 
うな画面が表示されることがあります。その場合、[はい]、[続行]または[このドライ 
バソフトウエアをインストールします]を選択して、インス!ルを続行してください。 


心 


インストールを技巧した巧合、システムのめ巧がちねねれを0、システム 

望採燃ミと成離?'滯驗毅と澀なせがぁ。 

Vindows - 


口は巧く推資します。‘ 


:合格した y フトウ I アを人手することを、 


続巧に） ) [インストール が亭里 を)] 


.ダイアログに「再起動の確認」が表示される場合は、 Windows を再起動してください。 
0参照 J 

-「新しいドライバーが既に存在しているため、インストールを継続することができませ 
ん。」というメッセージが表示された場合、才ートランプログラムでのインス!ルを続 
けることができません。 R285 「プリンタードライバーのインストール中にメッセージが 
表示されたとき」を参照して、インス!-ールし直してください。 

















2. 目口刷の準備 


Windows ネットワークプリンターを使う 

ここでは、クライアントがプリントサーバーと通信できるように設定されていることを前 
提に説明します。が下の手順を実行する前に、必ずクライアントをセットアップし、正し 
く設定してください。 

Windows ネットワークプリンターを使う場合は、プリンタードライバーを「ネットワーク 
プリンター」を指定してインストールし、 Windows ネットワーク上の共有プリンターを選 
択します。 

〇重要 ） 

•インストールする場合は管理者権限が必要です。 Administrators グループのメンバーとし 
てログオンしてください。 

- Ridoc 10 Navi ポートで本機を接続しているネットワークプリンターをご使用の場合、ク 
ライアントからの代行印刷、並行印刷を行うことはできません。 

• Windows XP/Vista/7、Windows Server 2003/2008の共有プリンターの場合、クライアント 
に印刷通知が行われない場合があります。 

/ Windows を起動して、付属の CD - ROM をパソコンの CD - ROM ドライブに 
セットしまず。 

他のアプリケーシヨンソフトを起動している場合は、すべて終了してください。 

ク[プリンタードライバー]をクリックしまず。 



3 [その他ネットワークなどで接続]を選択し、[次へ]をクリックしまず。 



































ネットワーク接続でドライバーをインストールする 


4 「プリンター名 J の横の+をクリックしまず。 



[コメント]、[ドライバー]、[ポート]は、 0S、 選択したプリンター機種、使用す 
るポートによって、それに応じた表示となります。 

5 [プリンター名]の下の[ポート：く LPT 1: >] を選択し、[追加]をク 
リツクしまず。 



6 [ネットワークプリンター]を選択し、に K ] をクリックしまず。 



/ネットワークツリー上で、プリントサーバーとして使用ずるコンピュー 
ターの名前をダブルクリックしまず。 

8 EP 刷ずるプリンターを選択し、 [0 K ] をクリックしまず。 

夕[ポート：]に選択したプリンターのパスが表示されていることを確認しまず。 

10 必要に応じて、通常使うプリンターに設定しまず。 

// [完了]をクリックしまず。 

プリンタードライバーがインス!-ールされます。 

12 [プリンタードライバーの導入]ダイアログが表示されたら、[完了]を 
クリックしまず。 

















































2. 印刷の準備 


〇補足 ） 

•インストールの途中で[キャンセル]を押すと、ソフトウェアのインストールが中止さ 
れます。 

•CD-ROM をセットすると、[ドライバー.操作ガイド .ユーティリティー] 画面が開きま 
す。開かない場合は、[マイコンピュータ]または[エクスプローラ]から CD-ROM ド 
ライブを開き、に ETUPEXE] アイコンをダブルクリックしてください。 

•インストールの途中で「デジタル署名が見つかりませんでした」という画面や、 Microsoft 
のメッセージが表示されることがあります。その場合は、[はい]、[続行]または[この 
ドライバソフトウェアをインストールします]をクリックし、インストールを続行して 
くださし、。 

.ダイアログに「再起動の確認」が表示される場合は、 Windows を再起動してください。 

0 参照 ) 

-「新しいドライバが既に存在しているため、インストールを継続することができません。」 
というメッセージが表示された場合、オートランプログラムでのインスIルを続ける 
ことができません。 P285 「プリンタードライバーのインストール中にメッセージが表示 
されたとき」を参照してインス!ルし直してください。 

• Windows ネットワークプリンターが正しく設定されていないと、インストールを続ける 
ことができません。インストールをキャンセルしてから、 R48 「共有の設定をする」を 
参照して Windows ネットワークプリンターを設定してください。 


Ridoc Desk Navigator - Ridoc に Navi をインストール 
ずる 

Ridoc Desk Navigator - Ridoc 10 Navi のみをインストールします。 

〇重要 ） 

•インストールする場合は管理者権限が必要です。 Administrators グループのメンバーとし 
てログオンしてください。 

Ridoc 10 Navi のインストール方法は2種類あります。 

♦ フルインス!ル 

すべてのモジュールをインストールします。 

♦ カスタムインス!ル 

モジュールごとにインストールします。 

ここでは、「フルインストール」での説明をしています。 





ネットワーク接続でドライバーをインストールする 


/ Windows を起動して、付属の CD - ROM をパソコンの CD - ROM ドライブに 
セツトしまず。 

他のアプリケーシヨンソフトを起動している場合は、すべて終了してください。 

2 [Ridoc Desk Navigator - Ridoc 10 Navi ] をクリックしまず。 



Ridoc 10 Navi のインストーラーが起動します。 

3 [次へ]をクリックしまず。 



4 ソフトウェア使用許諾契約のずべての項目をお読みいただき、[はい]を 
クリックしまず。 












































2. 目口刷の準備 


5 [フルインス!ル]をクリックしまず。 



6 インス!ル先を選択し、[次へ]をクリックしまず。 



ク「シヨートカット J の登録をしまず。 

必要に応じて、作成する「ショートカット」を選択し、じ欠へ]をクリックします。 



夕設定内容を確認し、[次へ]をクリックしまず。 













































ネットワーク接続でドライバーをインストールする 


夕[完了]をクリックしまず。 



「コンピューターを再起動してください」のメッセージが表示された場合は、パソコ 
ンを再起動してください。 

〇補足 ) 

•CD-ROM をセットすると、[ドライバー.操作ガイド •ユーティリティー] 画面が開きま 
す。開かない場合は、[マイコンピュータ]または[エクスプローラ]から CD-ROM ド 
ライブを開き、 [Setup.exe] アイコンをダブルクリックしてください。 
















2. 印刷の準備 


用紙について 

使用できる用紙の種類や、用紙のセツト方法について説明します。 


使用できる用紙 


使用できる用紙について説明します。 

トレイ1で使用できる用紙 


用紙種類 

用紙サイズ 

用紙枚数 

普通紙/八イグレード普通紙 

A 3 (297 x 420 mm ) 口 

A 4 (210 X 297 mm ) 口 

A 5 (148 X 210 mm ) 口 

A 6 (105 X 148 mm ) 口 

目4 (257 x 364 mm ) 口 

目5 (182 x 257 mm ) 口 

11 X 17 D 

Letter がん x 11) 口 

Legal が/2り4) 口 
がい 5 V 2 l =? 

Executive ( 7V4XI0V2 ) 口 
8V2XI3D 

8V4X 13口 

8 X 13 口 

8 KD 

16 KD 

不定形サイズ 

縦139.7力、ら432.0 mm (5.50 力、 
ら17.00 inches ) 、横88.0から 
297.0 mm (3.47 から11 .69 inches ) 

給紙量： 250枚 

(80 g / m 2 が上の A 3 および 

11 x 17： 200枚） 

排紙量：150枚 

光ミ尺紙（ビジネスコート紙） 

A 3 ( 297x420 mm ) 口 

A 4 (210 X 297 mm ) 口 

給紙量： 250枚 
( A 3 : 200枚） 

排紙量：1枚 

郵便八ガキ/インクジェット郵 
便八ガキ 

郵便八ガキロ 
往復八ガキロ 

給紙量： 70枚 
排紙量： 70枚 








用紙について 


用紙種類 


用紙サイズ 


用紙枚数 


封筒（長形） 


封筒（洋形） 


角形1号 （270 x 382 mm ) 口 
角形2号 （240 x 332 mm ) 口 
長形3号 （120 x 235 mm ) 口 
長形4号 （90 X 205 mm ) 口 

洋形4号 （105 x 235 mm ) 口 
ComlO Envelope 口 
Monarch Envelope 口 
C 6 Envelope 口 
C 5 Envelope 口 
DL Envelope 口 


トレイ 2 (オプション）で使用できる用紙 


用紙種類 

普通紙/八イグレード普通紙 


用紙サイズ 

A 3 (297 x 420 mm ) 口 
A 4 (210 x 297 mm ) 口 
B 4 (257 x 364 mm ) 口 
B 5 (182 x 257 mm ) 口 
11 X 17 口 

Letter ( 8V2 x 11 )D 
Legal (8^2^14) 口 
Executive げい 10V2 ) 口 
8V2X 13 D 
8V4X 13口 
8 X 13 口 


給紙量： 30枚 
排紙量： 30枚 


給紙量： 20枚 
排紙量： 20枚 


用紙枚数 

給紙量： 250枚 

(80 g / m 2 が上の A 3 および 

11 x 17： 200枚） 

排紙量：150枚 


光沢紙（ビジネスコート紙） 


不定形サイズ 

縦210.0から432.0 mm (8.27 か 
ら17.00 inches )、 横148.0から 
297.0 mm (5. 83から11 .69 inches ) 

A 3 ( 297x420 mm ) 口 
A 4 (210 x 297 mm ) 口 


給紙量： 250枚 
( A 3 : 200枚） 
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手差しトレイ（オプション）で使用できる用紙 


用紙種類 

用紙サイズ 

用紙枚数 

普通紙/八イグレード普通紙 

A3 (297 x420 mm) 口 

A4 (210 x297 mm) 口 

A5 (148x210 mm) 口 

A6 (105 X 148 mm) 口 

目4 (257 x364 mm) 口 

目5 (182 x257 mm) 口 

11 X 17 口 

Letter がん x 11) 口 

Legal が/之" 4) 口 

320 X 450 mm 口 

12 X 18 口 

8^2 X 5^2!=? 

Executive い V4XI0V2 ) 口 

8V2 X 13 D 

8V4X 13口 

8x13 口 

8KD 

慨 D 

不定形サイズ 

縦127.0から1295.4 mm (5.00 
から51.00 inches)、 横 55.0 か 
ら 330.0 mm (2.17 から12.99 
inches) 

給紙量：100枚 
(A3、 B4 :10枚） 

排紙量：150枚 

光ミ尺紙（ビジネスコート紙） 

A3 ( 297x420 mm ) 口 

A 4 (210 X 297 mm ) 口 

給紙量：100枚 
( A 3 :10枚） 

排紙量：1枚 

郵便八ガキ/インクジェット郵 

郵便八ガキロ 

給紙量： 50枚 

便八ガキ 

往復八ガキロ 

排紙量： 70枚 

封筒（長形） 

角形1号 （270 x 382 mm ) 口 

角形2号 （240 x 332 mm ) 口 

長形3号 （120 x 235 mm ) 口 

長形4号 （90 x 205 mm ) 口 

給紙量：10枚 
排紙量： 30枚 





用紙について 


用紙種類 

用紙サイズ 

用紙枚数 

封筒（洋形） 

洋形4号 （105 x 235 mm ) 口 
ComlO Envelope 口 

Monarch Envelope 口 

C6 Envelope 口 

C 5 Envelope 口 

DL Envelope 口 

給紙量： 10 枚 
排紙量： 20 枚 

厚紙 


給紙量： 20 枚 
排紙量： 20 枚 


両面印刷で使用できる用紙 


用紙種類 

用紙サイズ 

普通紙 

A 3 (297 x 420 mm ) 口 

A 4 (210 x 297 mm ) 口 

A 5 (148 x 210 mm ) 口 

A6 (105 X 148 mm ) 口 

目4 (257 x 364 mm ) 口 

目5 (182 x 257 mm ) 口 

11 X 17[； 

Letter がん x 11) 口 

Legal ( 8V2 x 14) 

8V2 X sVsH ? 

Executive い^いが/君）り 
sVs X 1 3口 

8V4X 13口 

8 X 13 口 

8KD 

16 KD 

郵便八ガキ/インクジ: L ツト郵便八ガキ 

郵便八ガキロ 
往復八ガキロ 


Q 補足 ) 

.厚紙は、 135kg 紙 （157g/m うを超える用紙です。 

. 厚紙への印刷は手差しトレイから行ってください。 

P 参照 ) 

.本機で使用できる用紙厚については、 R318 「仕様」を参照してください。 

•それぞれの用紙の取り扱いについては、 R76 「用紙に関するを意」を参照してくださし、。 
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用紙に関ずる注意 

用紙に関するを意事項です。 


用紙をセツトずるとき 

用紙をセツトするときのを意事項です。 


. 用紙はリコー推奨の用紙をご利用ください。 

•縦目 （ T 目）、横目 （Y 目）のある用紙（商品名や規格に下目、丫目などが含まれている 
もの）をセットするときは、 T 目用紙の場合は用紙の短い側から、丫目用紙の場合は用紙 
の長い側から給紙されるようにセットしてください。 


短い側から給紙 



長い側から給紙 




縦目 （ T 目） 横目 （ Y 目） 


. 種類の異なる用紙を一度にセットしないでください。 

. すでにセットされている用紙と種類の異なる用紙をセットする場合は、セットされてい 
る用紙を取り除いてから、新しい用紙をセットしてください。 

.トレイ1/トレイ2にセットするときは、トレイを本体から取り外してください。 

.トレイ1/トレイ2の上限表示を超えないようにセットしてください。 






























用紙について 


-手差しトレイの上限表示を超えないように用紙をセツトしてくださし、。 



.用紙がカールしていると、紙づまりの原因になります。カールを 2 mm が内に直してか 
ら用紙をセツトしてください。 



• 封筒が平らになるよラに封筒の端を一枚ずつ、ペンなどでしっかりつぶしてからセット 
してください。 
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トレイ1/トレイ2にセットずるとき 


トレイ1/トレイ2にセットするときは、印刷面を下にし、用紙の短い側を給紙される方向 
に向けてセツトします。 

原稿はが下のよラに印刷されます。 



手差しトレイにセットずるとき 

手差しトレイにセットするときは、印刷面を上にし、用紙の短い側を給紙される方向に向 
けてセツトします。 

縦長の原稿と横長の原稿はそれぞれが下のよラに印刷されます。 



1縦長の原稿を印刷ずるとき 

用紙の上端（天側）を給紙される方向に向けてセットします。 

2横長の原稿を印刷ずるとき 

用紙の右側を手差し給紙される方向に向けてセットします。 






















































用紙について 


用紙を保管ずるとき _ 

用紙を保管するときのを意事項です。 

プリンターに適切な用紙でも、保管状態が悪い場合は、紙づまりや印刷品質の低下、故障 
の原因となることがあります。用紙はが下の点にを意して保管してください。 

• 湿気の多いところには置かない。 

. 直射日光の当たるところには置かない。 

-用紙は立てかけない。 

残った用紙は購入時に入っていた袋や箱の中に入れて保管してください。 

用紙の種類ごとのを意 _ 

使用する用紙の種類ごとのを意事項です。 

♦普通紙 

•135 kg 紙 （157 g / m 2 ) を超える用紙（厚紙）は手差しトレイから印刷してください。 
.トレイ1に A 6 サイズの用紙を給紙する場合、使用できる用紙は NBS リコー複写印刷 
用紙の90 kg 紙 （105 g / m うのみです。 

セットする用紙の量は、給紙トレイ内に表示された上限表示 （▼▼) を超えないよラに 
してください。 

♦八イグレード普通紙 

.八イグレード普通紙に印刷する場合は、プリンタードライバーで「八イグレード普通 
紙」を選択してください。普通紙より鮮やかな印刷ができます。 

-プリンタードライバーで「八イグレード普通紙」を選択すると片面印刷になります。両 
面印刷をする場合には、「普通紙」を選択してください。 

-開封後はなるべく早く使用してください。 

♦光沢紙（ビジネスコート紙） 

•インクが乾燥するまでの時間は、画像•環境により異なります。耐水性、耐油性が必 
要な場合には、一昼夜程度乾燥させてご使用ください。 

•気温25で、湿度 50% RH を超える場所では、正しく用紙が送られない場合があります 
ので1枚ずつ給紙してください。 

•複数枚をセットして正しく用紙が送られない場合は、1枚ずつ給紙してください。 
.プリンターを設置している環境や、印刷している画像によっては、インクが擦れる場 
合があります。この場合は[印刷品質]グループから[きれい]または[はやい]を 
選んでください。インクの擦れが改善する場合があります。 

. 印刷画像にプリンターのローラー跡が出ることがあります。 

.手差しトレイから印刷しているときに、印刷画像に口ーラー跡が出ることがあります。 
•画像によっては、用紙の反りにより印刷面が擦れる場合があります。この場合には、印 
刷品質を「きれい」にしてご使用ください。 

-片面印刷専用です。両面印刷には対応しておりません。 

•光沢紙（ビジネスコート紙）を使用する場合、購入した用紙に記載されている説明文 
をお読みの上、ご利用ください。 
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♦インクジエット郵便八ガキ 

•印刷する面と向きにを意してセットしてください。トレイ1にセットして片面印刷す 
る場合は、印刷する面が下、はがきの上端（郵便番号欄側）が奥になるよラセットし 
ます。 

•あて名面を印刷する場合は、印刷の品質のため、用紙種類を「郵便八ガキ」にしてご 
使用ください。 

•両面に印刷する場合は、あて名面から印刷することをおすすめします。通信面から印 
刷する場合は、インクを十分な時間（重ねずに広げた場合、30分が上）乾燥させてか 
ら、あて名面を印刷してください。 

•はがきを自動両面で印刷する場合は、あて名面から印刷をしてください。また、自動 
両面印刷の場合は、はがきの上端健 P 便番号欄側）が手前になるよラにセットする必 
要がありますので、ごを意ください。 

-印刷する面と向きにを意してセットしてください。手差しトレイにセットして印刷す 
る場合は、印刷する面が上、はがきの上端健 P 便番号欄側）が先に給紙されるよラセッ 
卜します。 


♦郵便八ガキ 

.印刷する面と向きにを意してセットしてください。トレイ1にセットして片面印刷す 
る場合は、印刷する面が下、はがきの上端（郵便番号欄側）が奥になるよラセットし 
ます。 

•両面に印刷する場合は、あて名面から印刷することをおすすめします。通信面から印 
刷する場合は、インクを十分な時間（重ねずに広げた場合、15分が上）乾燥させてか 
ら、あて名面を印刷してください。 

•はがきを自動両面で印刷する場合は、あて名面から印刷をしてください。また、自動 
両面印刷の場合は、はがきの上端健 P 便番号欄側）が手前になるよラにセットする必 
要がありますので、ごを意ください。 

-印刷する面と向きにを意してセットしてください。手差しトレイにセットして印刷す 
る場合は、印刷する面が上、はがきの上端健 P 便番号欄側）が先に給紙されるよラセッ 
卜します。 

•絵入りのはがきなどを給紙すると、絵柄裏写り防止用の粉が給紙ローラーに付着し、給 
紙できなくなる場合があります。 

♦ 封筒 

• トレイ1に一度にセットできる封筒の枚数は、最大30枚です（洋形封筒は20枚)。 

. 封筒はできるだけ平たくなるように押しつぶしてください。 

•印刷するときは封筒.標準切替レバーをタグ側（奥側）にしてください。 

♦ 厚紙 

.厚紙は、135 kg 紙 （157 g / m うを超える用紙です。 

•手差しトレイには220 kg 紙 （255 g / m うまでセットできます。 

.手差しトレイにセットするときは、印刷面を上向きにして1枚ずつセットしてくださ 
い。 

〇補足 ) 

•用紙の厚さによっては、印刷面が擦れることがあります。この場合には封筒•標準切替 

レバーをタグ側（奥側）にしてお試しください。それでも直らない場合は、 P 278 「印刷 

結果がおかしい」を参照してください。 



用紙について 


使用できない用紙 _ 

が下の用紙は使用しないでください。 

-しわ、折れ、破れがある用紙 
-端部が波巧っている用紙 
•力ールしている用紙 
• 湿気を吸っている用紙 
-乾燥して静電気が発生している用紙 
.一度印刷した用紙（裏紙など） 

•表面が加工された用紙（指定用紙を除く） 

-感熱紙やノンカーボン紙など特殊な用紙 
-厚さが規定が外の用紙（極端に厚い.薄い用紙） 

-ミシン目などの加工がされている用紙 
.糊がはみ出したり、台紙が見えるラベル紙 
. ステープラー.クリップなどを付けたままの用紙 
•色の濃い部分がある用紙 
•長方形、正方形ではない用紙 

. 絵入りはがきなど裏映り防止用の粉のついているはがき 
. インクジエット光沢八ガキ 

〇補足 ) 

.プリンターに適切な用紙でも、保管状態が悪い場合は、紙づまりや印刷品質の低下、故 
障の原因となることがあります。 





2. 目口刷の準備 


印刷範囲 

印刷可能範囲を説明します。 




BPR195S 


a . 排紙方向 

b . 印刷可能範囲 
C. 3 mm 

封筒に印刷する場合の印刷範囲はが下のとおりです。 


/ 



a . 排紙方向 

b . 印刷可能範囲 
C. 8 mm 

d . 38 mm 

e . 3 mm 



巨 PR196S 





































用紙をセツトする 


用紙をセツトずる 


用紙のセツト手順を説明します。 

〇補足 ) 

•縦目 （ T 目）、横目 （ Y 目）のある用紙（商品名や規格に下目、丫目などが含まれている 
もの）をセットするときは、 T 目用紙の場合は用紙の短い側から、丫目用紙の場合は用紙 
の長い側から給紙されるようにセットしてください。 


短い側から給紙 



長い側から給紙 




縦目 （ T 目） 横目 （ Y 目） 


トレイ1にセツトずる 


トレイ1に用紙をセットします。 

ここでは A 4 サイズの用紙をセットしています。 

/トレイ1の取っ手をつかんで引き出し（①)、少し持ち上げてから本体か 
ら取り外しまず（②)。 



BYV030 


本体から取り外したトレイ1を落とさないようにごを意ください。 

トレイ1を引き抜いたあとに、プリンター内に用紙が残っていないことを確認して 
ください。用紙が残っている場合は、取り除いてください。 

























2. 目口刷の準備 


ク右の用紙ガイドのレバーをつまんで用紙のサイズに合わせてスライドさ 
せ、手前の用紙ガイドをつまんで広げておきまず。 



3 E 口刷ずる面を下にして、上限表示を超えないように用紙をセットしまず。 



4 手前の用紙ガイドをつまんで、用紙の長さに合わせてスライドさせまず。 













5 トレイ 1 を突き当たるまで静かに押し込みまず。 



6 排紙トレイを延長しまず。 










2. 目口刷の準備 


A 4 より大きいサイズの用紙をセットずる（トレイ 1) 


A 4 より大きいサイズの用紙をセットするときは、トレイ1を延長します。 

ここでは目4サイズの用紙をセットしています。 

/トレイ1の取っ手をつかんで引き出し（①)、少し持ち上げてから本体か 
ら取り外しまず（②)。 



本体から取り外したトレイ1を落とさないようにごを意ください。 

トレイ1を引き抜いたあとに、プリンター内に用紙が残っていないことを確認して 
ください。用紙が残っている場合は、取り除いてください。 

2 トレイ1の左右2力所のツメを内側にスライドさせ、ロックを解除しまず。 



J トレイ1を延長しまず。 












用紙をセツトする 


4 ツメを外側にスライドさせて元の位置に戻し、トレイをロックしまず。 



5 右の用紙ガイドのレバーをつまんで用紙のサイズに合わせてスライドさ 
せ、手前の用紙ガイドをつまんで広げておきまず。 



BYV077 

A 4 が下のサイズを使用する場合は、トレイを延長しないでください。 

6 EP 刷ずる面を下にして、上限表示を超えないよラに用紙をセットしまず。 












2. 目口刷の準備 


/手前の用紙ガイドをつまんで、用紙の長さに合わせてスライドさせまず。 



夕給紙トレイカバーを引き出しまず。 












用紙をセツトする 


W 排紙トレイを延長しまず。 



トレイ2にセツトずる 


トレイ2に用紙をセットします。 

厚紙、郵便はがき、インクジェット郵便はがき、封筒はトレイ2にセットできません。 
ここでは A 4 サイズの用紙をセットしています。 

/トレイ2の取っ手をつかんで引き出し（①)、少し持ち上げてから本体か 
ら取り外しまず（②)。 



本体から取り外したトレイ2を落とさないようにごを意ください。 

トレイ2を引き抜いたあとに、プリンター内に用紙が残っていないことを確認して 
ください。用紙が残っている場合は、取り除いてください。 










2. 目口刷の準備 


ク右の用紙ガイドのレバーをつまんで用紙のサイズに合わせてスライドさ 
せ、手前の用紙ガイドをつまんで広げておきまず。 



3 E 口刷ずる面を下にして、上限表示を超えないように用紙をセットしまず。 



4 手前の用紙ガイドをつまんで、用紙の長さに合わせてスライドさせまず。 



BYV080 












用紙をセツトする 


5 トレイ2を突き当たるまで静かに押し込みまず。 



BYV045 

6 排紙トレイを延長しまず。 



BYV043 


A 4 より大きいサイズの用紙をセットずる（トレイ 2) 


A 4 より大きいサイズの用紙をセットするときは、トレイ2を延長します。 

ここでは目4サイズの用紙をセットしています。 

/トレイ2の取っ手をつかんで引き出し（①)、少し持ち上げてから本体か 
ら取り外しまず（②)。 



本体から取り外したトレイ2を落とさないようにごを意ください。 

トレイ2を引き抜いたあとに、プリンター内に用紙が残っていないことを確認して 
くださし^。用紙が残っている場合は、取り除いてください。 













2. 目口刷の準備 


タトレイ2の左右2力所のツメを内側にスライドさせ、□ックを解除しまず。 



3 トレイ2を延長しまず。 



4 ツメを外側にスライドさせて元の位置に戻し、トレイをロックしまず。 








用紙をセツトする 


5 右の用紙ガイドのレバーをつまんで用紙のサイズに合わせてスライドさ 
せ、手前の用紙ガイドをつまんで広げておきまず。 



A 4 が下のサイズを使用する場合は、トレイを延長しないでください。 

6 EP 刷ずる面を下にして、上限表示を超えないように用紙をセットしまず。 



/手前の用紙ガイドをつまんで、用紙の長さに合わせてスライドさせまず。 



BYV085 











2. 目口刷の準備 


夕給紙トレイカバーを延長しまず。 



タトレイ2を突き当たるまで静かに押し込みまず。 



BYV047 

10 排紙トレイを延長しまず。 



BYV042 










用紙をセツトする 


手差しトレイにセツトずる 


手差しトレイに用紙をセットします。 

ここでは A 4 サイズの用紙をセットしています。 

/手差しトレイを延長し、サイドフェンスの位置を用紙サイズに合わせま 
ず。 



BYV058 


サイドフェンスを動かすときは、サイドフェンス側面のレバーを押しながら動かし 
てください。 

サイドフェンスの位置合わせは、用紙をセツトする前に行ってください。 


ク E 口刷ずる面を上にして、上限表示を超えないように手差しトレイに用紙 
をセツトしまず。 



BYV061 


〇補足 ） 

-手差しトレイは、用紙サイズに合わせて延長してくださし、。 













2. 印刷の準備 


給紙トレイについて設定ずる佣紙設 
定メニュー ） 


給紙トレイにセットする用紙のサイズや種類の設定など、用紙設定メニューで設定できる 
項目の説明をします。 

初めて用紙をセットするとき、セットした用紙サイズや種類を変更するときは、操作部か 
ら用紙設定メニューの項目を設定する必要があります。 

♦ トレイ用紙サイズ（トレイヨウシサイズ） 

給紙トレイにセットする用紙サイズを設定します。トレイと用紙サイズを指定します。 

♦用紙種類（ヨウシシュルイ） 

セットする用紙の種類を設定します。トレイと用紙の種類を指定します。 

♦自動トレイ選択（ジドウトレイセンタク） 

自動トレイ選択の対象にするトレイを指定します。対象のトレイは原稿サイズと用紙種 
類に応じて自動的に選択されます。 

♦優先給紙トレイ（ユウセンキュウシトレイ） 

優先して給紙するトレイを設定します。工場出荷時には「トレイ1」が設定されています。 

〇補足 ) 

.「自動トレイ選択」は、250枚増設トレイおよびマルチ手差しフィーダーを装着している 
ときに表示されます。 

•自動トレイ選択機能は、あらかじめ「トレイ用紙サイズ」および「用紙種類」で設定さ 
れた各トレイの用紙の情報を元に、トレイが自動的に選択されます。 

•「優先給紙トレイ」は、250枚増設トレイを装着しているときに表示されます。 

. A 6 サイズの用紙に、インクを大量に消費するデータを印刷する場合は、印刷後用紙がカー 
ルしてしまうことがあります。この場合にはレベルカラーで印刷することをおすすめし 
ます。レベルカラー印刷については、プリンタードライバーのヘルプを参照してくださ 
い0 

0参照 ) 

.設定できる用紙については、 R 72 「使用できる用紙」を参照してください。 




給紙トレイについて設定する（用紙設定メニュ ー) 


給紙トレイの設定を変更ずる 


給紙トレイの設定変更手順を説明します。 

ここでは「トレイ用紙サイズ」の設定を変更しています。 

/操作部の[メニュー]キーを押しまず。 



ク [▲] またはい]キーを押して、「ヨウシセツテイ J を選択し、 [0 K ] キー 
を押しまず。 


く/ニュー> 

3ウシ セツ テイ 


ゴ [▲] またはい]キーを押して、「トレイヨウシサイズ J を選択し、 [0 K ] 
キーを押しまず。 


<3ウシセツテイ> 

1. トレイヨウシサイズ 


夕 [▲] またはい]キーを押して、設定ずるトレイを選択し、 [0 K ] キーを 
押しまず。 


くトレイヨウシサイズ> 
1. トレイ！ 


ぶ [▲] またはい]キーを押して、給紙ずる用紙サイズを選択し、 [0 K ] 
キーを押しまず。 


くトレイ1> 

ネ A 4 タテ 

設定が確定し、用紙設定メニューに戻ります。 

夕[オンライン]キーを押しまず。 

通常の画面が表示されます。 

































2. 印刷の準備 



3. EP 刷の設定•手順 


, > マイドキュイ:/卜 
Lj 3 をぶほったファイル(が ► 

^ マイピウチャ 
，イ マイミューヴゥウ 
.夕扇 マイコンビュータ 
マィネブトヮーゥ 

] ント□'■ルバネルに） 

み がクラムのア化スとなミの i さ 


trt ) ヘルプとサポート(が 
^ おま域 

〇 ファイルをを指定して実行(助.. 


プリンタードライバーの設定画面や、基本的な印刷手順について説明します。 


プリンタードライバーの設定画面を表 


示ずる 



プリンタードライバーの設定画面を表示する手順を説明します。 


プロパティを表示ずる 


[プリンタと FAX] ウィンドウからプリンタードライバーのプロパティを開きます。 
0S の設定によっては、操作方法が異なる場合があります。 

/ [スタート]メニューから[プリンタと FAX ] をクリックしまず。 



HI 


食道投 
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3. 印刷の設定-手順 


ク本機のアイコンを選択し、[ファイル]メニューから[プロパティ]をク 
リックしまず。 



プリンタードライバーのプロパティが開きます。 


印刷設定を表示ずる 


[プリンタと FAX ] ウインドウからプリンタードライバーの印刷設定を開きます。 
0 S の設定によっては、操作方法が異なる場合があります。 

/ [スタート]メニューから[プリンタと FAX ] をクリックしまず。 


Internet Explorer 

巧子 タール 

Outlook Express 

[^ィ 巧 

圍 電卓 


しゾ マイドキュタント 
し）！ をぶほったフ 7 イルの》 ► 

^ マイピウチャ 
^ マイミューヴサク 
r イ I マイコンピュータ 
マィネブトヮーゥ 

^ コント□-ルバネルに） 

み 王□クラムのアクセスと巧定の i さ 



プリンタと FAX 



^ ヘルプとサポート(が 
^ おま域 

〇 ファイルをを指定して実行(助.. 


すべてのブ □クラムの^ 

























プリンタードライバーの設定画面を表 W する 


ク本機のアイコンを選択し、[ファイル]メニューから [ E 口刷設定]をク 
リックしまず。 



プリンタードライバーの印刷設定が開きます。 



設定画面のウィンドウタイプを変更ずる 

プリンタードライバーの設定画面は「機能別ウィンドウ」と「ワンクリック設定」の2つ 
のウィンドウタイプがあります。本書では「機能別ウィンドウ」の画面例を使用しています。 

♦機能別ウィンドウ 

印刷のたびに設定を変更することが多く、さまざまな印刷をする方に向いているウィン 
ドウタイプです。 


ゎ往いの a 柱を印 a 設定 r?irxi 
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3. 印刷の設定-手順 


♦ ワンクリック 設定 

あまり印刷条件を変えず、いつも決まった印刷のしかたをする方に向いているウィンド 
ウタイプです。 

ワンクリック設定の表示はオプションの装着状態によって変化することがあります。 


ね任いの a 柱ち印 a 設を |-? irx 1 



初回インストール時に設定されてぃる機能別ウィンドウをワンクリック設定に切り替える 
には、が下の手順にしたがってくださぃ。 

/ [初期設定]タブをクリックしまず。 

ク[ウィンドウタイプの切り替え]グループから[ワンクリック設定]をク 
リックしまず。 

3 [0 K ] をクリックしまず。 

か補足 ） 

•ワンクリック設定につぃて詳しくは、プリンタードライバーのヘルプを参照してくださ 
い0 


アプリケーシヨンから表示ずる 


アプリケーションからプリンタードライバーの設定画面を開くと、初期値として設定され 
た内容が表示されます。ここから必要な設定だけを変更して印刷します。 

ここで変更した設定は、このアプリケーションだけで有効な設定です。他のアプリケーショ 
ンから印刷する場合、ここでの設定は反映されません。 

アプリケーションによっては、プリンタードライバーの設定内容を自動的に変更するもの 
があります。 

ここでは例として、 Windows 標準のメモ帳で説明しています。 

プリンタードライバーの設定画面を開く方法は、アプリケーションによって異なります。多 
くのアプリケーションでは[ファイル]メニューの[印刷]や[ページ設定]から[詳細 
設定 ] (Windows 2000の場合は[プロパティ])を選んで開きます。詳しくはアプリケー 
ションの取扱説明書を参照してください。 


















































プリンタードライバーの設定画面を表 W する 


/アプリケーシヨンの[ファイル]メニユーから [ EP 刷]をクリックしまず。 


B 無童-:*モ 

7アイル© 


漏集を）吾ぶ 0) 表示 ( 
1 


串斤視地） CtH+N 

閱く (曲.. 加1+0 

上まきな巧を） Ctrl+S 

をおを巧けてな巧(互)... 


パージ記ち山)... 


EP 刷(巳)... 

t Ctrl+ 

P 

ゴモ帳のが了 QP 

— 1- 了 — VI--. . 

H - 

J - す J — U WiJrFX 


と 



ク[プリンタの選択]ボックスから本機を選択し、[詳細設定]をクリック 
しまず。 



プリンタードライバーの印刷設定が表示されます。 
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3. 印刷の設定-手順 


ノリンタ ー1^ フイバーの表71^ 頁 詰を設定 変更ず る 

プリンタードライバーの表示言語を変更する手順を説明します。 

/プリンタードライバーの印刷設定を開きまず。 

ク[初期設定]タブをクリックしまず。 

3 [環境設定]をクリックしまず。 

4 [言語]のドロップダウンメニューから言語を選択しまず。 

5 [0 K ] をクリックしまず。 

6 [初期設定]タブの画面で、 [0 K ] をクリックしまず。 

0参照 J 

•プリンタードライバーの印刷設定の開き方については、 R 100 「印刷設定を表示する」を 
参照してください。 




オプション構成タブの設定をする 


オプシヨン構成タブの設定をずる 


プリンターとパソコンが双方向通信していないときは、本機に取り付けたオプション、セツ 
卜した用紙のサイズと種類をプリンタードライバーに登録する必要があります。 


双方向通信がはたらく条件 


双方向通信がはたらく条件について説明します。 

双方向通信がはたらいていると、本機にセットされている用紙サイズなどの情報が自動的 
にパソコンに送信されます。またパソ]ン側からもプリンタ-の状態を確認することがで 
きます。 

RPCS ラスタープリンタードライバーを使用し、双方向通信がはたらいている場合、[オプ 
ション構成]タブの項目はプリンターの情報が自動で設定されるため、半輝度表示になり 
ます。 

双方向通信を利用するためには、が下の条件を満たしている必要があります。 

♦ 本機とパソコンを直接 USB ケーブルで接続している場合 

-パソコンが双方向通信に対応している。 

. プリンターのプロパティで双方向通信が可能な設定になっている。 

♦ ネットワークで接続している場合 

-プリンターのプロパティで双方向通信が可能な設定になっている。 


双方向通信がはたらかないとき 


プリンターとパソコンが双方向通信していないときに、プリンターに装着したオプション、 
セットした用紙のサイズと種類をプリンタードライバーに登録する方法を説明します。 

■Windows 2000 /Vista、Windows Server 2008 の場合 

/ [スタート]メニューから[プリンタ]ウィンドウを表示しまず。 

ク追加したプリンターのアイコンを選択し、[ファイル]メニューの 
(Windows Vis ねの場合、プリンターのアイコンを右クリックして）[プロ 
パティ]をクリックしまず。 

インストール後最初にプリンターのプロパティを表示する場合、または装着してい 
るオプションを設定していない場合に、オプション設定を促す画面が表示されます。 
その場合は [ OK ] をクリックします。 

S [オプション構成]タブをクリックしまず。 

夕[オプション選択]ボックスで、取り付けたオプションにチェックを付けまず。 
S [サイズ]と[用紙種類]を正しく設定しまず。 

夕 [ OK ] をクリックし、プリンターのプロパティを閉じまず。 
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■ Windows XP、Windows Server 2003 の場合 

/ [スタート]メニューから[プリンタと FAX ] ウィンドウを表示しまず。 

ク追加したプリンターのアイコンを選択し、[ファイル]メニューの[プロ 
パティ]をクリックしまず。 

インストール後最初にプリンターのプロパティを表示する場合、または装着してい 
るオプションを設定していない場合に、オプション設定を促す画面が表示されます。 
その場合は [ OK ] をクリックします。 

3 [オプション構成]タブをクリックしまず。 

4 [オプション選択]ボックスで、取り付けたオプションにチェックを付け 
まず。 

5 [サイズ]と[用紙種類]を正しく設定しまず。 

6 [ OK ] をクリックし、プリンターのプ□パティを閉じまず。 

■Windows 7 の場合 

/ [スタート]メニューから[デバイスとプリンター]ウィンドウを表示し 
まず。 

2 追加したプリンターのアイコンを右クリックして[プリンターのプロパ 
ティ]をクリックしまず。 

インストール後最初にプリンターのプロパティを表示する場合、または装着してい 
るオプションを設定していない場合に、オプション設定を促す画面が表示されます。 
その場合は [ OK ] をクリックします。 

3 [オプション構成]タブをクリックしまず。 

4 [オプション選択]ボックスで、取り付けたオプションにチェックを付け 
まず。 

5 [サイズ]と[用紙種類]を正しく設定しまず。 

夕 [ OK ] をクリックし、プリンターのプロパティを閉じまず。 

か補足 ） 

•[プリンタ]または[プリンタと FAX ] フォルダーでプリンタープロパティを変更するに 
は、「プリンタの管理」のアクセス許可が必要です。 Administrators グループのメンバー 
としてログオンしてください。 

•プリントサーバーにてネットワーク環境でプリンターの共有を行う場合、クライアント 
PC からの双方向通信ははたらきません。 

.すでに使用中のプリンターにオプションを追加装着した場合は、再度[オプション構朋 
タブの設定を行ってください。 



印刷する 


印刷ずる 


用紙を給紙トレイにセットして印刷します。 

〇重要 ） 

. トレイ2はオプションで、給紙量は250枚です。 

-トレイ2には、厚紙、郵便はがき、封筒はセットできません。 

.手差しトレイはオプションで、給紙量は100枚です。 

-用紙が力ールしていると紙づまりの原因になります。力ールを2 mm が内に直してから 
用紙をセットしてください。 

.トレイ1、トレイ2に用紙をセットするときは、印刷する面を下にします。 

-手差しトレイに用紙をセットするときは、印刷する面を上にします。 

-両面印刷の場合、文字が外のデータは全体的に濃度を下げて印刷します。 

. 黒地に白抜き文字を印字すると、インクがにじんで白抜き文字がつぶれることがありま 
す。この場合は印刷品質グループで[はやい]または[高速]を選択してください。 

-はがきに印刷する場合 

-はがきの両面に印刷する場合は、あて名面からの印刷をおすすめします。 

-往復はがきに印刷する場合は、はがきの上端健 P 便番号欄側）を左にしてセットします。 
-アプリケーションがはがき自動両面印刷機能に対応している場合、プリンタードライ 
バーの両面印刷機能を使って、はがきの両面（あて名と通信面）に一度に印刷するこ 
ともできます。この場合は、必ずあて名面から印刷を開始してください。 

•絵入りのはがきなどを給紙すると、絵柄裏写り防止用の粉が給紙ローラーに付着し、給 
紙できなくなる場合があります。 

-アプリケーションによって、はがきのセット方法が異なる場合があります。 

-インクジエット光沢八ガキは使用できません。 

-封筒に印刷する場合 

-封筒に印刷する場合は、封筒が平らになるように封筒の端を一枚ずつ、ペンなどでしっ 
かりつぶしてからセットしてください。 

•封筒•標準切替レバーをタグ側（奥側）にします。 

•長形封筒はフラップ（折り返し部分）を折り曲げずに、フラップを手前にしてセット 
してください。 




BYV069 
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3. 印刷の設定-手順 


-洋形封筒はフラップを折りたたんでセットしてくださし、。 



/給紙トレイに E 口刷したい用紙をセットしまず。 

印刷する用紙の種類によってセット方法は異なります。 

クプリンタードライバーの EP 刷設定を開きまず。 

3 [基本]タブをクリックしまず。 

4 [用紙種類]のド□ップダウンメニューから、用紙の種類を選択しまず。 

[用紙種類]選択後、必要に応じてドライバー画面のイラストにしたがい、封筒•標 
準切替レバーを方グ側（奥側）にします。 

[八イグレード普通紙]を選択すると自動で片面印刷になります。両面印刷をする場 
合には、[普通紙]を選択してください。 

郵便はがきまたはインクジェット郵便はがきのあて名面に印刷するときは[用紙種 
類]ボックスのドロップダウンメニューから[郵便八ガキ]を選択し、[印刷品質] 
グループから[きれい]または[はやい]を選んでください。 

インクジェット郵便はがきの通信面に印刷するときは[用紙種類]ボックスのドロッ 
プダウンメニューから[インクジェット郵便八ガキ]を選んでください。 

郵便はがきの通信面を先に印刷した場合は、時間をかけて十分乾燥させてから、あ 
て名面を印刷してください。 

5 必要に応じて、その他の EP 刷条件を指定しまず。 

6 [0 K ] をクリックしまず。 

選択した[用紙種類]によっては確認画面が表示されますので、メッセージを確認 
し [0 K ] をクリックします。 

〇補足 ) 

. セットできる用紙サイズと枚数、および用紙種類は給紙トレイによって異なります。 

. ドライバーの[用紙種類]で[光沢紙]を選択した場合、1枚ごとに排紙トレイから取 
り除いてください。 

-封筒は最大で30枚セットできます。（洋形封筒は20枚)。 

•印刷条件により、動作音が異なることがあります。 






印刷する 


0参照 ) 

.用紙の取り扱いについては、 R 76 「用紙に関するを意」を参照してください。 

.印刷可能範囲については、 R 82 「印刷範囲」を参照してください。 

•プリンタードライバーの印刷設定の開き方については、 P 102 「アプリケーシヨンから表 
示する」を参照してください。 

. セツトできる用紙サイズと枚数については、 R 72 「使用できる用紙」を参照してくださし、。 


不正コピー抑止 EP 刷 

本機では、不正コピー抑止用の地紋と文字列を埋め込んで印刷することができます。専用 
紙は必要ありません。地紋と文字列を埋め込んで出力した印刷用紙を複写機/複合機でコ 
ピーすると、設定した文字列が浮き上がったり、全体がグレー地で印刷され、紙文書の情 
報漏洩を抑止するセキュリティー対策になります。不正コピー抑止印刷は、「不正コピー 
ガー ド」 と 「マスク パ ターン」 により構成されています。 

〇重要 ） 

. 不正コピー抑止印刷は、必ずしも情報漏洩を防止するものではありません。 

プリンタードライバーの設定画面の[基本]タブで[不正コピー抑止]にチェックを付け 
ます。 


♦「不正コピーガード J を設定した文書を印刷ずる 

本機でできるのは、手順1の文書の印刷のみです。 



1) 不正コピーガードを設定した文書を印刷すると、不正コピーガード用の地紋および 
不正コピー抑止文字列が表示されます。 

a : 文字列入り不正コピーガード文書 
b : 不正コピーガード文書 

2) 不正コピーガードモジュールが搭載された複写機/複合機を使って、コピーを行い 
ます。 

3) 原稿全体がグレー地で印刷されます。 
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3. 印刷の設定-手順 


♦「マスクパターン J を設定した文書を印刷ずる 


ブ 2 3 



1) マスクパターンを設定した文書を印刷すると、設定した不正コピー抑止地紋および 
不正コピー抑止文字列が表示されます。 

2) 複写機/複合機を使って、コピーを行います。 

3) 不正コピー抑止文字列が浮き上がります。 

♦おことわり 

1) 当社は、不正コピー抑止地紋による不正コピー抑止効果および不正コピーガード機 
能が、常時有効に機能することを保証するものではありません。使用する用紙なら 
びにコピー機の機種および設定条件等によっては、不正コピー抑止地紋による不正 
コピー抑止効果および不正コピーガード機能が有効に機能しない場合もあります。 
この点をご理解の上、ご使用ください。 

2) 不正コピー抑止地紋および不正コピーガード機能を使用または使用できなかったこ 
とにより生じた損害については、当社は一切その責任をおいかねますので、あらか 
じめご了承ください。 

〇補足 ) 

.不正コピー抑止印刷を設定した文書を印刷するときは、[印刷品質]グループで[きれい] 
に設定してください。 

.[高速]を選択した場合、[不正コピー抑止]は解除されます。 

.[レベルカラー]を選択した場合、[不正コピー抑止]は解除されます。 

.[誤差拡散を使用する]をチェックして、[ページ全体]を選択した場合、[不正コピー抑 
止]は解除されます。 

-不正コピー抑止地紋および不正コピーガード機能について詳しくは、ドライバーのヘル 
プを参照してください。 




















印刷する 


E 口刷前にプレビュー画面を表示させる 

印刷を行ラ前にプレビュー画面を表示させ、内容を確認できます。 

〇重要 ） 

-お使いのパソコンに Ridoc 10 Navi 7.0 が上か、 Ridoc Desk 2000 ver 4.1.0.0 が上、または 
Ridoc Desk Navigator がインストールされている必要があります。 

. [印刷方法]は[通常印刷]に設定してください。そのほかの設定ではプレビュー画面の 
表示はできません。 

/プリンタードライバーの [ EP 刷設定]を開きまず。 

ク[基本]タブを選択し、 [ EP 刷プレビュー画面を表示]にチェックを付け 
まず。 


英語版 Windows 環境で使用ずる 


プリントサーパ'-とクライアントの 0 S の言語が異なる場合でも、 Windows の Point & Print 
機能を利用して言語を自動で判別し、その言語でプリンタードライバーの印刷設定を表示 
することができます。 

対応言語は日本語、英語です。 

本機を多言語環境の 0 S で使用される場合は、使用する言語によって印刷設定の言語を変 
更することができます。 

言語を変更する場合は、プリンタードライバーの設定画面の[初期設定]タブで[環境設 
定]を選択し、設定してください。 






3. 印刷の設定-手順 


英語版 Windows 環境で使用ずる場合の注意事項 

本製品に同捆されておりますプリンタードライバーは、英語版 Windows 環境でもお使いい 
ただけます。 

お使いいただく前に、下記のを意事項、ならびにプリンタードライバーに付属の ReadMe 
ファイルをよくお読みいただき、ソフトウェア使用許諾にご承諾の上お使いいただくよう 
お願いいたします。 


♦ 動作環境 

• Windows 2000 English/MultiLanguaae Version 

• Windows XP English 

• Windows Vista English 

• Windows 7 English 

• Windows Server 2003 English 

• Windows Server 2008 English 


♦ ご使用にあたってのミ主意事項 

-接続環境について 

推奨ケーブルによる US 目接続、 OS 標準ポート、または共有ポートでの出力をサポー 
卜しています。なお、ネットワークダイレクト印刷をサポートする Ridoc 10 Navi 経由 
での出力は動作保証外となりますので、ご了承ください。 

• プリンタードライバーのインストール方法について 
英語版 Windows 環境へのインストール方法は、 US 目接続の場合は Plug & Play でのイ 
ンストール、その他の場合は [Add a printer ] から行ってください。詳細は、葬社ホー 
ムぺージの FAQ をご覧ください。 

-プリンタードライバーの機能について 

日本国内機種のユーティリティー.ソフトウェア及び海外機種用のドライバー/ユー 
ティリティー-ソフトウェアには対応しておりません。 

• お客様サポートについて 
お問合せは、日本語のみでの対応となります。 

画 0120-000-475 

pfSI FAX 0120-479-417 





印刷する 


Points of Attention for Users of English Language 
Operating Systems 


The driver supplied with this machine can also be used on English language operating 
systems . 

Before using the driver , be sure to read the ReadMe files attached to it , and accept the license 
agreement governing use of this software . 

♦ Supported Operating Systems 

• Windows 2000 English/MultiLanguage Version 

• Windows XP English 

• Windows Vista English 

• Windows 7 English 

• Windows Server 2003 English 

• Windows Server 2008 English 


♦ Points of Attention 

• About Your Operating System 

Output via standard and shared ports and USB (through the recommended cable ) is 
supported . 

However , output via Ridoc 10 Navi network direct print is not guaranteed . 

• About Installing the Printer Driver 

When installing the driver on English language operating systems , Plug & Play will handle 
connection via USB . For other connection methods , use the “Add a printer ” procedure . 

• About Functions of the Printer Driver 


Utility software for Japan domestic machines is not usable on export/foreign models . 

About Customer Support 

Customer support is provided in Japanese only . 

0120-000-475 

FAX 0120 -479-417 


画 

FreeDial 





3. 印刷の設定-手順 


印刷を中止ずる 


プリンターまたはパソコンのどちらからでも印刷を中止できます。すでにプリンターに送 
られているデータと、プリンターに送られていないデータでは印刷を中止する方法が違い 
ますので、状態を確認してから中止してください。 

♦ 中止したいデータがずでに送信されているとき 

ステータスモニターまたはプリンターの[ジョブリセット]キーで中止します。 

♦ 中止したいデータがまだ送信されていないとき 

パソコンのタスクバーから中止します。 


人了 —夕入 t — 夕一力、 (3 中止うる 

印刷中のデータを削除します。 

/データが印刷中で、ステータスモニターが開いていることを確認しまず。 
ク[印刷中止]をクリックしまず。 



印刷が中止されるまで、多少時間がかかります。 

0参照 ) 

•ステータスモニターにつ いては、 R 119 「ステータスモニターを 使用す る」を 参照して く 
ださい。 








































巧刷を中止する 


[ジョブリセット]キーで中止ずる 


すでにプリンターに送信されたデータを削除します。 

他の人が後から送信したデータなどを削除したくないときに、現在印刷中のデータのみを 
削除する方法と、印刷中のデータだけでなく、受信中のデータを含む全てのデータを削除 
する方法があります。 


■ 印刷中のデータのみを削除ずる 


/データが E 口刷中であることを確認しまず。 

クプリンターの[ジョブリセット]キーを押しまず。 


〇 0 

メニュ - 

[ ] 

卜> オンライン 

( 1 


強制排紙 



J 

© ⑩ 

戻る间 0 K 

コ ロ 

全色ク U —ニング 

I 電源 

み デ—タイン 



確認のメッセージが表示されます。 


ジョブリセットシマスカ？ 
インサツチュウジョブ 


3 [ OK ] キーを押しまず。 



印刷中のデータのみ削除されます。 

後から送られた印刷待ちのデータがある場合は、次の印刷が始まります。 
印刷が中止されるまで、多少時間がかかります。 
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3. 印刷の設定-手順 


■ ずでに送信された全てのデータを削除ずる 

/データが E 口刷中であることを確認しまず。 

クプリンターの[ジョブリセット]キーを押しまず。 



確認のメッセージが表示されます。 


ジョブリセットシマスカ？ 
インサツチュウジョブ 


ゴ [▲] またはい]キーを押して「ジョブリセットシマスカ？ 
ジョブ J を選択し、 [0 K ] キーを押しまず。 

ジョブリセットシマスカ？ 

スべテノジョブ 



確認のメッセージが表示されます。 


ジュシンズミノジョブヲ 
スべテリセットシマスカ？ 


4 [0 K ] キーを押しまず。 

印刷待ちを含む全てのデータが削除されます。 
印刷が中止されるまで、多少時間がかかります。 


スべテノ 





















































巧刷を中止する 


タスク バーから 中止ずる 

プリンターに送られる前の、印刷待ちのデータを削除します。 

/タスクバーのプリンターアイコンをダブルクリックしまず。 

朽师巧 面 B 

ク中止したいデータを選択し、[ドキュメント]メニューから[キャンセル] 
をクリックしまず。 







3. 印刷の設定-手順 
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ん機器の状態を確認ずる 


機器の状態を確認ずる方法について説明します。 


ステータスモニターを 使用ずる 


ステータスモニターでは、印刷進行状況やエラー表示、インク残量などを確認できます。 
0 参照 ) 

• R 114 「ステータスモニターから 中止す る」 

. R 221 「インク交換時期の表示」 

• R 292 「ステータスモニターのエラー表示」 



起動方法 • 表 7 F 条件を設定ずる 

ステータスモニターの 起動方法や表示条件を設定する手順を説明します。 

/プリンターの[巧刷設定]を開きまず。 

ク[メンテナンス]タブをクリックしまず。 

S [ステータスモニターの設定]をクリックしまず。 



4 起動方法や表示条件を設定しまず。 

5 [0 K ] をクリックしまず。 

6 [0 K ] をクリックしまず。 

〇補足 ) 

. [ステータスモニターの設定]の詳細項目については、プリンタードライバーのヘルプを 
参照してください。 

119 















































4. 機器の状態を確認する 


Ridoc 10 Navi を使用ずる 


Ridoc 10 Navi は、 Peer - to - Peer プリント機能や機器監視機能などの機能を備えたソフトウェ 
アです。本機を使用するすべての方がインストールされることをおすすめします。 

-対象 0 S : Windows 2000日本語版 
プロトコルスタック： 

Windows 2000に同捆の TCP / IP プロトコル 
• 対象 0 S : Windows Server 2003日本語版 
プロトコルスタック： 

Windows Server 2003に同捆の TCP / IP プロトコル 
• 対象 OS : Windows XP 日本語版 
プロトコルスタック： 

Windows XP に同捆の TCP / IP プロトコル 
• 対象 OS : Windows Vista 日本語版 
プロトコルスタック： 

Windows Vista に同捆の TCP / IP プロトコル 
-対象 OS : Windows 7日本語版 
プロトコルスタック： 

Windows 7に同捆の TCP / IP プロトコル 
• 対象 OS : Windows Server 2008日本語版 
プロトコルスタック： 

Windows Server 2008に同捆の TCP / IP プロトコル 

♦ どんなことができるのか？ 

Ridoc 10 Navi ではが下の操作ができます。 

• Peer - to - Peer プリント機能 

-プリントサーバーがなくても、直接本機に印刷できます。 

•本機が印刷中だったり、エラーが発生して印刷できないとき、代わりのプリンター 
に印刷できます（代行印刷）。 

•複数部数の印刷を複数のプリンターに割り振って印刷できます碰行印刷)。 

-並行印刷/代行印刷に指定するプリンターをあらかじめグループ登録できます。 

-印刷データを転送中または印刷中に本機にエラーが発生した場合、エラーメッセージ 
を通知させることができます。 

-機器監視機能 

. 印刷中、用紙切れなど機器の情報をパソコン上で確認できます。 

•複数台の機器を使い分けているときは、それらを同時に監視できます。 

•機器のネットワークに関する設定や、装備に関する詳しい情報を確認できます。 

-印刷が完了したときに、結果を通知することができます。 

-自分のジョブを100件まで一覧で表示することができます。 

〇補足 ) 

. 機器監視機能では、一部対応していないステータスがあります。 




Ridoc 10 Navi を使用する 


Ridoc 10 Navi 経由で EP 刷通知をずる 

Ridoc 10 Navi の印刷通知機能を設定する方法を説明します。 

ネットワークプリンターを Ridoc 10 Navi 経由で接続している場合、印刷通知設定をするこ 
とができ、印刷結果をクライアントに通知することができます。 

〇重要 ） 

-[プリンタ]フォルダーでプリンタープロパティを変更するには「プリンタの管理」のア 
クセス権が必要です。 Administrators または PowerUsers グループのメンバーとしてログ 
オンしてください。 

プリントサーバーの設定をず る 

プリントサーバーの設定手順を説明します。 

Qmm ) 

.プリントサーバーの設定を変更するには「プリンタの管理」のアクセス権が必要です。 
Administrators または PowerUsers グループのメンバーとしてログオンしてください。 

/タスクバーの[スタート]ボタンから、[ずべてのプ□グラム]- [ R に 0 H 
Ridoc Desk Navigator]-[Ridoc 10 Navi ] の順にクリックし、[プリント 
サーバー設定]をクリックしまず。 

プリントサーバー設定ダイアログが表示されます。 

2 「クライアントに印刷通知をずる J をチェックを付けて、に K ] をクリツ 
クしまず。 



プリントサーバーの設定によって、ダイアログが表示されます。記載内容を確認し 
て [0 K ] をクリックします。 

[キャンセル]をクリックすると、処理を中断します。 

3 各クライアントへの設定についてダイアログが表示されまず。 [0 K ] を 
クリックしまず。 

これでプリントサーバーの設定は終了です。各クライアントで、印刷通知の設定が 
必要でず。 

〇補足 ) 

. 印刷中のジョブはスプーラーの一時停止後に最初から再印刷されます。 

-拡張機能を使用していない場合、自動的に拡張機能を有効に設定します。 
























4. 機器の状態を確認する 


クライアントの設定をずる 

クライアントの設定手順を説明します。 

/タスクバーの[スタート]ボタンから、[ずべてのプログラム]- [ R に 0 H 
Ridoc Desk Navigator]-[Ridoc 10 Navi ] の順にクリックし、[拡張機能設 
定]をクリックしまず。 

拡張機能設定ダイアログが表示されます。 

ク「拡張機能を使用ずる J にチェックを付けまず。 

3 「印刷通知 J の「プリントサーバーを利用ずる場合に通知しまず。 J に 
チェックを付けまず。 



4 [0 K ] をクリックしまず。 

拡張機能設定ダイアログが閉じます。これでクライアントの設定は終了です。 
























Ridoc 10 Navi を使用する 


機器の監視を設定ずる 


Ridoc 10 Navi を使用して機器の状態を確認するには、対象の機器をあらかじめ設定してお 
く必要があります。ここでは対象機器の設定手順を説明します。 


/ Ridoc 10 Navi を起動しまず。 

タスクバーの右端に Ridoc 10 Navi アイコン 刻が 表示されます。 

2 Ridoc 10 Navi アイコンを右クリックし、表示されたポップアップメニュ ー 
に目的の機器が設定されているかどラかを確認しまず。 



3 目的の機器が設定されていない場合は、ポップアップメニューの[プロ 
パティ]から、[機器監視設定]をクリックしまず。 



[Ridoc 10 Nav 卜設定]ダイアログが表示されます。 








































4. 機器の状態を確認する 


夕監視ずる機器を選択し、[設定]の[監視対象にずる]にチェックを付け 
まず。 



[タスクバーアイコンに表示する]にチェックを付けると、タスクトレイの RidocIO 
Navi アイコンに機器の状態がアイコンで表示されるようになります。 

5 [0K] をクリックしまず。 

ダイアログが閉じ、設定した機器が監視の対象に含まれます。 

〇補足 ) 

. 状態表示アイコンについて詳しくは、 Ridoc 10 Navi のヘルプを参照してください。 

0参照 ) 

.DHCP を使用する場合、 R41 「ネットワーク接続するときのを意」を参照してくださし、。 



























Ridoc 10 Navi を使用する 


機器の状態を表示ずる 

機器の状態を表示する手順を説明します。 

/ Ridoc 10 Navi を起動しまず。 

2 Ridoc 10 Navi アイコンを右クリックしまず。 

タスクトレイの Ridoc 10 Navi アイコンに機器の状態が表示されます。 

3 より詳しい状態を知りたい場合は 、 Ridoc 10 Navi アイコンを右クリック 
し、状態を知りたい機器をクリックしまず。 



夕[プリンタ]をクリックしまず。 

機器の状態が、ダイアログに表示されます。 

〇補足 ) 

. ダイアログの各項目について 、 Ridoc 10 Navi のヘルプを参照してくださし、。 
. 状態アイコンについて 、 Ridoc 10 Navi のヘルプを参照してください。 
















4. 機器の状態を確認する 


Web ブラウザーを使用ずる 


Web ブラウザーを使用して、本機の状態を確認したり、本機のネットワークに関する設定 
を変更することができます。 

♦ どんなことができるのか？ 

ネットワークを介したパソコンの Web ブラウザー上から、本機の状態確認や設定変更が 
できる機能です。 

Web ブラウザーではが下の操作ができます。 

-本機の状態/設定の確認 
-本機の各種設定 
-メール通知機能の設定 
-ネットワークプロトコルに関する設定 
. 本機のメンテナンス 

♦ 本機の環境設定 

この機能は TCP / IP プロトコルを使って動作します。 Web ブラウザーを使用する場合は、 
本機で TCP / IP プロトコルの設定を行ってください。 TCP / IP の設定が正しく行われると、 
この機能は自動的に有効になります。 

♦推奨ブラウザー 

• Windows 

Internet Explorer 6.0 が降 
Fire Fox 2.0 が降 

• Mac OS 


Safari 2.0 が降 
Fire Fox 2.0 が降 

〇補足 ) 

-使用するブラウザーのバージョンが推奨ブラウザーより低い場合や、使用するブラウ 
ザーの設定で 「 JavaScript 」 、 「 Cookie の使用許可」が有効になっていない場合、および 
お使いのセキュリティ環境によっては、表示や操作に不具合が生じる場合があります。 

. 推奨ブラウザーが外を使用している場合は、表示や操作に不具合が生じることがありま 
す。 

-プロキシサーパ'-をご使用の場合、本機との接続にプロキシサーパ'-を経由しない設定 
にしてください。詳しくはネットワーク管理者の方に確認してください。 

•ブラウザーの[戻る]で前のページに戻れないことがあります。そのときはブラウザー 
の[更新]または[再読み込み]をクリックしてください。 

. トップページを除き、 Web ブラウザーで取得できる情報は、自動的に更新されません。 
情報を更新する場合は、 Web ブラウザーの[更新]、[再読み込み]、または Web ブラウ 
ザーのワークエリアに表示された[最新の情報に更新]をクリックしてください。 




Web ブラウザーを使用する 


トツプぺージを表示ずる 

1 I 

Web ブラウザーの表示方法とトツプぺージの構成を説明します。 

/ Web ブラウザーを起動しまず。 

2 Web ブラウザーのアドレスバーに 「 http :// (本機のアドレス）/_!、または 
ホスト名を入力し、本機にアクセスしまず。 

Web ブラウザーは、フレーム機能によって次のエリアに分割表示されます。 


2 3 4 5 



1メニユーエリア 

メニユー項目を確認できます。 

2 タブ エリア 

状態や構成を確認できます。 

3 言語選択 

言語を選択できます。 

英語 0 S を使用して画面に文き化けが発生した場合は、 「 English 」 を選択してくださし、。 






























4. 機器の状態を確認する 


4自動更新間隔設定 

「状態」タブのワークエリアの更新間隔を選択できます。 

工場出荷時は「10秒」に設定されています。その他のメニューおよびタブの情報は自 
動で更新されませんので、[最新の状態に更新]をクリックして更新してください。 

5ヘッダーエリア 

プリンターのファームウエアのパ'-ジョンを確認できます。また、管理者としてログ 
インできます。 

6ヘルプ 

各画面のヘルプを確認できます。 

7ワークエリア 

メニューエリアおよびタブエリアで選択された項目の内容を表示します。 



Web ブラウザーを使用する 


メニュー構成 

メニューエリアのメニュー項目を説明します。 



1ホーム 

[状態]タブ、[構成]タブ、[カウンター]タブが表示され、ワークエリアに各タブの 
詳細情報が表示されます。 

2設定 

プリンターの各種設定ができます。 

設定にはアクセス権が必要です。 

3 メンテナンス 

プリンターのメンテナンスを行います。 


























4. 機器の状態を確認する 


機器の状態を確認ずる 


機器の状態を確認します。 



/ Web ブラウザーを起動しまず。 

2 アドレスに 「 http :// (本機のアドレス） / j と入力しまず。 

Web ブラウザーのトツプぺージが表示されます。 

3 [ホーム]のタブエリアから[状態]、[構成]、[カウンター]のいずれか 
をクリツクしまず。 



機器の設定を変更ずる 

機器の設定を変更します。 

/ Web ブラウザーを起動しまず。 

2 アドレスに 「 http :// (本機のアドレス） / j と入力しまず。 
3 [管理者□グイン]をクリックしまず。 

ユーザー名とパスワードを入力するダイアログが表示されます。 
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Web ブラウザーを使用する 


4 ユーザー名とパスワードを入力し、 [0 K ] をクリックしまず。 

ユーザー名は 「 admin 」 と入力し、パスワードは空欄のままにします。 
パスワード「」（空欄）は工場出荷時の設定です。 

パスワードは変更してください。 



5 メニューエリアから[設定]をクリックしまず。 



夕各種設定を行いまず。 

7 [0 K ] をクリックしまず。 

設定が送信されます。 


プリンターの状態をメールで通知ずる 


プリンターに用紙切れや紙づまりなどが発生したときに、メール通知機能を使用してプリ 
ンターの状態などを通知することができます。 

プリンターの状態を通知するメールは、あらかじめ設定した送信先メールアドレスに送信 
されます。通知するタイミングや状態なども設定することができます。 

〇重要 ） 

.メールソフトによっては、メールを受信したときに、フィッシングの警告が出る可能性 
があります。回避方法については、メールソフトのヘルプを参照の上、送信者を警告対 
象外に設定してください。 


メール通知機能を使用するには、プリンターで、[システム設定]の[メール通知設定]を 
「する」に変更し、 Web ブラウザーで、メールアドレスなど各項目を設定します。設定の変 
更は管理者が行います。 


























4. 機器の状態を確認する 


自動メール通知で設定できるものは、が下の通りです。 

-プリンター エラー 

-インクなし 

. インク残りわずか 

. 廃インクボックス交換 

-廃インクボックスもうすぐ交換 

• 用紙なし 

•用紙づまり 

•用紙サイズエラー 

.用紙種類エラー 

. 用紙サイズ-用紙種類エラー 

-カバーオープン 

•セット不良 

-使用温度範囲外 

•機器卜ータル（カウンター） 

0 参照 ) 

•Web ブラウザーの設定については、 R 130 「機器の設定を変更する」を参照してくださし、。 
•プリンターのメール通知設定については、 R 214 「基本動作について設定する（システム 
設定メニュー)」を参照してください。 

メールの 設定 項目 _ 

[メール]は^-ル送信のための基本設定や認証の設定を行います。 

SMTP の有効/無効を切り替えます。機器のメールアドレスが From のアドレスになります。 
管理者メールアドレスがメッセージ本文に記載されます。 


項目名 

設定値 

初期値 

SMTP 

有効 

無効 


無効 


SMTP サーバー名 

に7文きが下の文き列 

なし 

SMTP ポート番号 

1-65535 

25 

機器メールアドレス 

127文きが下の文き列 

なし 

管理者メールアドレス 

127文きが下の文き列 

なし 

メール 本文 

255文きが下の文き列（日本語可） 

なし 




Web ブラウザーを使用する 


♦ SMTP 

SMTP サーパ'-名、 SMTP ポート番号を設定し、 SMTP の認証情報を設定します。 

SMTP 認証を設定することで、接続先のメールサーバーが SMTP 認証によるメール送信 
制限をしていても、メールを送信できます。 

SMTP 認証を使用することで、認証が必要な SMTP サーバーへログインできます。認証 
方式については CRAM - MD 5、 PLAIN 、 LOGIN に対応しています。 

に MTP 認証暗号化]の[自動]は CRAM - MD 5、 LOGIN 、 PLAIN の順でログインを試みま 
す。[する]は CRAM - MD 5 のみでログインを試みます。[しない]は LOGIN 、 PLAIN の 
順、でログインを試みます。 


項目名 

設定値 

初期値 

SMTP サーバー名 

127文きが下の文き列 

なし 

SMTP ポート番号 

1-65535 

25 

SMTP AUTH 

有効 

無効 


無効 


SMTP 認証名 

191文字が下の文字列 

なし 

SMTP 認証パスワード 

63文字が下の文き列 

なし（パスワードなし） 

SMTP 認証暗号化 

自動 

自動 


する 



しない 



♦ POP before SMTP 設定 

POP before SMTP を設定することで、接続先のメールサーパ'-が POP before SMTP によ 
るメール送信制限をしていても、メールを送信できます。 

POP before SMTP を使用することで 、 POP before SMTP 対応の SMTP サーパ'-へログイ 
ンできます。 

POP before SMTP 、 POP サーバー名、 POP ポート番号、 POP ユーザ名、 POP パスワード 
を設定します。 

に 0 P 暗号化]の[自動]は APOP ログイン、平文によるログインの順でログインを試 
みます。[する]は APOP ログインのみでログインを試みます。[しない]は平文による 
ログインのみでログインを試みます。 

POP 認証後待機時間（ミリ秒）は、 POP サーバーへログインした後に SMTP サーパ'—へ 
のログインまでの待機時間を設定できます。 


項目名 

設定値 

初期値 

POP before SMTP 

有効 

無効 


無効 


POP サーバー名 

127文きが下の文き列 

なし 

POP ポート番号 

1-65535 

110 

POP ユーザー名 

127文きが下の文字列 

なし 

POP パスワード 

63文きが下の文字列 

なし（パスワードなし） 






4. 機器の状態を確認する 


項目名 

設定値 

初期値 

POP 認証暗号化 

自動 

自動 


する 



しない 


POP 認証後待機時間 

0-10000 (ミリ秒） 

300 


自動メール通知： エラー 通知グループ 1-3 の設定項目 


♦ 通知先グ ループ 


項目名 

設定値 

初期値 

グループ名 

19 文をが下の文字列（曰本語可） 

なし 

メールの 言語 

Enalish 

Japanese 

Japanese 

件名 

31 文字が下の文字列（曰本語可） 

なし 

本文 

255 文き乂下の文き列（日本語可） 

なし 


♦通知先（通知先 1-5) 


項目名 

設定値 

初期値 

名称 

19 文字が下の文字列（曰本語可） 

なし 

メール アドレス 

127 文きが下の文き列 

なし 


♦エラー通知 

ァラートに関する各種設定項目です。 


項目名 

設定値 

初期値 

プリンターエラー 

ON 

OFF 

OFF 

インクなし 

ON 

OFF 

OFF 

インク残りわずか 

ON 

OFF 

OFF 

廃インクボックス交換 

ON 

OFF 

OFF 

廃インクボックスもうすぐ交換 

ON 

OFF 

OFF 

用紙なし 

ON 

OFF 

OFF 

用紙づまり 

ON 

OFF 

OFF 

用紙サイズ エラー 

ON 

OFF 

OFF 







Web ブラウザーを使用する 


項目名 

設定値 

初期値 

用紙種類 エラー 

ON 

OFF 

OFF 

用紙サイズ•用紙種類 エラー 

ON 

OFF 

OFF 

カバーオープン 

ON 

OFF 

OFF 

セツト不良 

ON 

OFF 

OFF 

使用温度範囲外 

ON 

OFF 

OFF 


自動メール通知：カウンター通知グループの設定項目 


♦通知先グループ 


項目名 

設定値 

初期値 

メールの 言語 

English 

Japanese 

Japanese 

件名 

31 文字が下の文字列（曰本語可） 

なし 


♦通知先（通知先 1-5) 


項目名 

設定値 

初期値 

名称 

19 文字が下の文字列（曰本語可） 

なし 

メール アドレス 

127 文きが下の文き列 

なし 


♦カウンター通知 


項目名 

設定値 

初期値 

機器トータル 

ON 

OFF 

OFF 








4. 機器の状態を確認する 


自動メール通知：エラー通知の設定項目 


♦ プリンター エラー 








Web ブラウザーを使用する 


廃インクボックス交換 



廃インクボックスもラずぐ交換 



用紙なし 
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4. 機器の状態を確認する 


用紙づまり 



用紙サイズエラー 



用紙種類 エラー 








Web ブラウザーを使用する 









4. 機器の状態を確認する 


♦ 使用温度範囲外 


項目名 

設定値 

初期値 

通知する時 

発生 

発生 

通知までの時間 

0 

5 

10 

15 

20 

25 

30 (分） 

5 


自動メール通知：カウンター通知の設定項目 

♦機器 トータル 


項目名 

設定値 

初期値 

通知方法 

ぺージ数 
ぺージ数.月ごと 

ぺージ数 

通知間隔 

100 

200 

300 

400 

500 

1000 

2000 (ぺージごと） 

100 (ページごと） 

通知する日 

1〜28 ( 日） 

1旧） 















Web ブラウザーを使用する 


Web ブラウザーのヘルプについて 


Web ブラウザーのヘルプ表示手順を説明します。 


/ Web ブラウザーを起動しまず。 

2 アドレスに 「 http :// (本機のアドレス） / j と入力しまず。 

3 适) をクリックしまず。 

ヘルプが表示されます。 
















4. 機器の状態を確認する 


SNMP を使用ずる 


イーサネットインターフェースは UDP 上で動作する SNMP (Simple Network Management 
Protocol ) エージェントが組み込まれています。 SNMP マネージャを使って本機の情報を取 
得することができます。 

工場出荷時のコミュニティ名には 「 public 」 が設定されています。このコミュニティ名で 
MIB 情報を取得することができます。 


♦ サポートしている M 旧に NMPv1/v2c) 

- M 旧 -II 

• PrinterMIB 

• HostResourceMIB 

• RicohPrivateMIB ('J コーオリジナル) 

• PrinterPortMonitorMIB 




5. Mac OS で使用ずる 


本機を Mac OS で使用する方法について説明します。 

動作環境 ( Mac ) 


os ( Mac ) 


-曰本語版 Mac OS X 10.3 が降 
か補足 ） 

-各アプリケーシヨンのドライバー動作環境に準じます。 

•OSXServer は、 OS X Server のプリントサービスの内容も含めて、保証外となっており 
ます。 

- USB 2.0 での印刷は Mac OS X 10.3.3 が降で可能です。 



八ードウエア ( Mac ) 


♦ PowerPC G3 が降を搭載した Mac 
•メモリー: 128 M 目が上 

- HDD : 50M 目が上 

-その他： US 目ポートもしくはネットワークポートを搭載した Mac 

♦ Intel Core Duo が降を搭載した Mac 
•メモリー: 256M 目が上 

- HDD : 50M 目が上 

. その他： US 目ポートもしくはネットワークポートを搭載した Mac 
〇補足 ) 

. ネットワークで使用する場合は、 TCP/IP 接続のみとなります。 AppleTalk は使用できませ 
んのでごを意ください。 

♦ Bonjour、Rendezvous 接続には対応していません。 
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5. Mac OS で使用する 


印刷の準備 ( Mac ) 


Mac OS で印刷するための準備については、が下を参照してください。 

♦ 本体操作部からプリンターの動作と設定状況の確認をずる 
R35 「設定.動作状況を確認する（テスト印刷メニュー)」 

♦ 本体操作部から接続や通信に関ずる設定をずる 
R38 「接続や通信について設定する（インターフェース設定メニュー）」 

♦使用できる用紙の種類や用紙のセット方法について 

R72 「用紙について」 

♦給紙トレイに印刷ずる用紙をセットずる方法について 

R83 「用紙をセットする」 

♦ 本体操作部から用紙の設定をずる 
R96 「給紙トレイについて設定する（用紙設定メニュー)」 




Mac OS X へのプリンタードライバーのインストール 


Mac OS X へのプリンタードライ八一 
のイ ンストール 


MacOSX へプリンタードライバーをインストールします。インストール後に、プリンター 
を使用するための設定をします。 

ここでは、 MacOSX 10.5.1 を例に説明します。 0 S のパ'-ジョンによっては、操作手順が 
異なる場合があります。 


プリンタードライバ'—のインストール (Mac) 


プリンタードライバーをインス I ルします。 

〇重要 ） 

•他のアプリケーシヨンが実行されていると、インストールは行えません。インストール 
の前にすベてのアプリケーシヨンを終了しておくことをおすすめします。 

•インストール終了後、コンピューターを再起動する必要があります。インストールの前 
に作業中のデータを保存しておくことをおすすめします。 

•インストールする場合は管理者権限が必要です。 Administrators グループのメンバーとし 
てログインしてください。 



/ Mac を起動して、付属の CD - ROM をパソコンの CD - ROM ドライブにセツ 
卜しまず。 


2 [Mac 0 S X 10.5 or later ] フォルダーの [ RPCS _ R ] フォルダーにある 
[お使いの機種名]アイコンをダブルクリックしまず。 

MacOSX 10.3. x 〜 10.4 .X をお使いの場合は、 [Mac OS X 10.3 oNater ] フオルダーの 
[ RPCS _ R ] フォルダーにある[お使いの機種名]アイコンをダブルクリックします。 



お巧いの機種を .pkg 


3 警告画面が表示されるので、[続ける]をクリックしまず。 



このバッケージには、ソフトウェアをインス! 
ルできるかどラかを巧断するプログラムがさまれ 
ています。巧けてもよろしいですか？ 

このバッケージの巧が元のち巧せをななでさない場合は、 
■キャンセル"をクリックして、フログラムのち行とソフト 
ウェアのインス!^ールを中化してください， 


( キャン七ル ) 〔 統ける、 


145 















5. Mac OS で使用する 


夕[ようこそお使いの機種名インス!ラへ]画面が表示されるので、[続 
ける]をクリックしまず。 



5 「ソフトウェア使用許諾契約 J が表示されるので、内容をよく読み、[続 
ける]をクリックしまず。 


〇 〇 〇 ♦ わ使いの巧巧るのインス!ル 

使用巧な巧約 


e はじめに 
e 使用巧巧巧の 
• インス!ル巧の*択 
•インス!ルの SUU 
• インス!ル 
参概要 


r 曰本屋 ^ 


ソフトウェア巧巧巧巧巧の 


本ソフトウェアをご巧巧になる巧に、な下の契巧を件をよ<お巧みく 
ださい。 

おを巧が本ソフトウェアをご巧巧になるには、が下の巧的を巧に同* 
いただくことがを要です。 

なお、おを巧が本ソフトウェアをご巧巧になられた時点で、お客巧が 
な下の巧折み件に同寒し、株まされリコー（が下、リコー）との巧で 
本巧用を巧巧巧が巧なしたものとさせていただきます。 


1. リコーは、お客巧に巧し、本ソフトウェアに巧巧するリコーお品 
を和用する目的で本ソフトウェアを巧巧する非を占的椎利を巧巧しま 
す。 


【ブリント…^ ( 巧巧… ) f ちるつ〔病ける》 


夕 


確認画面が表示されるので、[同意ずる]をクリックしまず。 

[同意しない]を選択すると、前の画面に戻ります。 


このソフトウェアのインストールを技けるには、ソフトウェア巧用打巧資 
的のを件に同■する化要があります。 


インス!ルを続けるには、"同ちする"をクリックしてください。インス 
卜ールをキャンセルしてインストーラを修了する巧合は、"同をしない"をク 
リックしてください。 

巧用許を契約を読む^ ( 同意しないつ （ 同*する ) 


MacOSX 10.3. x 〜 10.4. X をお使いの場合は、[同意します]をクリックします。 










































Mac OS X へのプリンタードライバーのインストール 


/ [インストール]をクリックしまず。 



インストール先を選択するには、[インストール先を変更…]をクリックします。 
MacOSX 10.3. x 〜 10.4. X をお使いの場合は、「インストール先の選択」画面でイン 
ス I ル先を選択し、[続ける]をクリックします。 


夕「認証 J 画面が表示されるので、管理者の名前とパスワードを入力して、 
[ OK ] をクリックしまず。 




夕確認画面が表示されるので、内容をよく読み、[インス!ルを続ける] 
をクリックしまず。 


. Q . このソフトウェアをインス!ルすると、インス 

卜ールが 庭 了したときにコンビュータの 再起の がお 
要になります。ソフトウェアを今すぐインストール 
してもよろしいですか？ 


キャンセル)インス!ルを巧け るう 


インストールが開始されます。 
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5. Mac OS で使用する 


10 [再起動]をクリックしまず。 



プリンタードライバーのインストールが終了し、コンピューターが再起動します。 


プリンターの設定をずる ( Mac ) 


使用するプリンターを[プリントとファクス] ( MacOSX 10.3. x 〜 10.4. X をお使いの場合 
は、[プリンタリスト])に追加します。追加することで、印刷時にプリンターを選択でき 
るよラになります。 

USB に接続してプリンターを使用ずる ( Mac ) 


G 重要 ) 

.プリンターは、あらかじめ US 目ケーブルに接続されている必要があります。プリンター 
の電源が入 っていることを確認してください。 

.USB 2.0 での印刷は Mac OS X 10.3.3 が降で可能です。 

/ [アップル]メニューの[システム環境設定]をクリックし、[システム 
環境設定]画面で[プリントとファクス]をクリックしまず。 



[プリントとファクス]が表示されます。 

MacOSX 10.3. x 〜 10.4. X をお使いの場合は、[アプリケーシヨン]フォルダーの 
[ユーティリティ]フォルダーにある[プリンタ設定ユーティリティ]アイコンをダ 
ブルクリックして起動します。 

[プリンタリスト]が表示されます。 





















Mac OS X へのプリンタードライバーのインストール 


クプリンターの一覧から、プラグアンドプレイで自動認識されたプリン 
ターを選択し、いったん削除しまず。 [-] (削除）をクリックしまず。 



3 削除確認のメッセージが表示されるので、 [0K] をクリックしまず。 
4 [+] をクリックしまず。 




プリンターの追加画面が表:^されます。 

MacOSX 10.3. x 〜 10.4. X をお使いの場合は、[プリンタ]メニューの[プリンタを 
追加...]またはツールバーにある[追加]をクリックします。 

[プリンタブラウザ]が表示されます。 
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5. Mac OS で使用する 


5 プリンターの追加画面で[デフォルト]をクリックし、植類]が [ USB ] 
になっていることを確認しまず。 

0 ^ •Q*nE^ ム ー uPmir ii ] 

デフォ儿卜 1 ファクス IP Windows BluMooth AppleTalk ほかのフリンタ 



巧巧： 

ドライ/で：ドライバまたはプリンタの»话を*択して<ださい； 


USB ケーブルに接続されているプリンターの名称が表示されます。 

MacOSX 10.3. x 〜10.4 .X をお使いの場合は、[接続]力《 [ USB ] になっていること 
を確認します。 

6 使用ずるプリンターの名称を選択しまず。 

/ [名前:]が[お使いの機種名]になっていることを確認し、[追加]をク 
リックしまず。 

タオプションを使用ずる場合は、[インス!ル可能なオプション]でオプ 
ションを選択し、[続ける]をクリックしまず。 

夕[プリントとファクス]に、追加したプリンターの名称が表示されまず。 

MacOSX 10.3. x 〜 10.4. X をお使いの場合は、[プリンタリスト]に追加したプリン 
夕一の名称が表示されます。 

10 [システム環境設定]メニューの[システム環境設定を終了]をクリック 
しまず。 

[システム環境設定]が終了します。 

MacOSX 10.3. x 〜10.4 .X をお使いの場合は、[プリンタ設定ユーテイリテイ]メ 
ニューの[プリンタ設定ユーティリティを終了]をクリックします。 

[プリンタ設定ユーティリティ]が終了します。 

〇補足 ） 

. プラグアンドプレイで認識されたプリンターを一覧からいったん削除せずに使用した場 
合 、 Mac OSX の仕様によりドライバーの一部の画面が英語表示されます。 

•印刷品質を詳細に設定する場合は、プリンターを使用する前に[濃度微調整...]の設定 
を行ってください。 

. [濃度微調整…]の設定については、プリンタードライバーのヘルプを参照してくださし、。 

















Mac OS X へのプリンタードライバーのインストール 


ネットワークに接続してプリンターを使用ずる （Mac) 


G 重要 ) 

•プリンターは、あらかじめネットワークに接続されている必要があります。プリンター 
の電源が入っていることを確認してください。 

. 本体でプリンターの IP アドレスを設定しておく必要があります。 IP アドレスの設定方法 
は、本体に付属の『かんたんセットアップ』を参照してください。 


/ [アップル]メニューの[システム環境設定]をクリックし、[システム 
環境設定]画面で[プリントとファクス]をクリックしまず。 



[プリントとファクス]が表示されます。 

MacOSX 10.3. x 〜 10.4. X をお使いの場合は、[アプリケーシヨン]フォルダーの 
[ユーティリティ]フォルダーにある[プリンタ設定ユーティリティ]アイコンをダ 
ブルクリックして起動します。 

[プリンタリスト]が表示されます。 



ク [+] をクリックしまず。 



プリンターの追加画面が表示されます。 

MacOSX 10.3. x 〜10.4 .X をお使いの場合は、[プリンタ]メニューの[プリンタを 
追加…]またはツールバーにある[追加]をクリックします。 

[プリンタブラウザ]が表示されます。 
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5. Mac OS で使用する 


3 プリンターの追加画面で [ IP ] をクリックしまず。 



MacOSX 10.3. x 〜 10.4 .X をお使いの場合は、[プリンタブラウザ]画面で [ IP プリ 
ンタ]をクリックします。 

4 [プ□トコル:]のポップアップメニューから [ LPD(Line Printer Daemon )] 
をクリックしまず。 

[HP Jetdirect - Socket ] を選ぶこともできます。 

ぶ[アドレス：]の入力欄に使用ずるプリンターの IP アドレスを入力しまず。 

6 [ドライバ：]のポップアップメニューから[使用ずるドライバを選択…] 
を選択し、[お使いの機種名]を選んでに K ] をクリックしまず。 

MacOSX 10.3. x 〜 10.4 .X をお使いの場合は、[使用するドライバ：]のポップアップ 
メニューから [ Ricoh ] を選択し、[機種]のリストから[お使いの機種名]を選ん 
で [0 K ] をクリックします。 

/ [追加]をクリックしまず。 

タオプションを使用ずる場合は、[インス!ル可能なオプション]でオプ 
ションを選択し、[続ける]をクリックしまず。 

夕[プリントとファクス]に、追加したプリンターの IP アドレスが表示され 
まず。 

MacOSX 10.3. x 〜 10.4 .X をお使いの場合は、[プリンタリスト]に追加したプリン 
ターの IP アドレスが表示されます。 

10 [システム環境設定]メニューの[システム環境設定を終了]をクリック 
しまず。 

[システム環境設定]が終了します。 

MacOSX 10.3. x 〜 10.4 .X をお使いの場合は、[プリンタ設定ユーティリティ]メ 
ニューの[プリンタ設定ユーティリティを終了]をクリックします。 

[プリンタ設定ユーティリティ]が終了します。 



















Mac OS X へのプリンタードライバーのインス!ル 


〇補足 ） 

•印刷品質を詳細に設定する場合は、プリンターを使用する前に[濃度微調整...]の設定 
を行ってください。 

- [LPD (Line Printer Daemon )] のプロトコルでプリンターの速度が遅い場合は、プロトコ 
ルに [HP Jetdirect - Socket ] を選択してください。 

-[濃度微調整…]の設定については、プリンタードライバーのヘルプを参照してくださし、。 
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5. Mac OS で使用する 


設定画面について （Mac) 


プリンタードライバーの設定画面の構成と開き方を説明します。 

設定画面の構成 (Mac) 

プリンタードライバーの設定画面はページ設定画面と印刷設定画面から構成されます。ま 
た、プリンターの調整は[メンテナンスユーティリテイー]画面から行います。 

ページ設定画面 



用紙の設定は、ぺージ設定画面から行います。 

印刷設定画面 


@ C ppft 3 


ブリンタ：1お使いゆ植》を hH 



綱 s:[i I 巧 T 合い□両面 

<-ジ： @ すぺて 

〇阳巧；|1 ] 巧了：ド 1 



SIST 圆回 



印刷設定画面は[給綱、[プリンタの機能]などの各設定画面から構成されます。印刷設 
定画面を開くと、[印刷部数と印刷ページ]設定画面が表示されます。画面右側中央の[お 
使いのアプリケーション名]と表示されているポップアップメニューから、[給紙]、[プリ 
ンタの機能]などの設定画面に切り替えることができます。 








































設定画面について ( Mac ) 


プリンターの調整は[メンテナンスユーティリティー]画面で行います。[メンテナンス 
ユーティリティー]画面は Mac OSX のアプリケーション「プリントとファクス」から表 
/」\します。 

Mac OSX 10.3. X 〜 10.4. X をお使いの場合は、[メンテナンスユーティリティー]画面は Mac 
OSX のアプリケーション「プリンタ設定ユーティリティ」から表示します。 

か甫足 ） 

• プリンタードライバーの設定画面を開く方法は、アプリケーションによって異なります。 

詳しくはアプリケーションの取扱説明書を参照してください。 

- Mac OS X 10.3. x 〜 10.4. x をお使いの場合は、アプリケーション名の設定画面の代わりに 
[印刷部数と印刷ページ]設定画面が表示されます。 

D 参照 ) 

•[メンテナンスユーティリティー]画面を開く方法については、 R 158 「[メンテナンス 

ユーティリテイー]画面を表示する （ Mac )」 を参照してください。 


設定画面を表示ずる （ Mac ) 


ここでは例として 、 Mac OSX 標準のテキストエディツトで説明します。 

〇重要 ） 

•設定画面を表示するには、「プリントとファクス」でご使用になるプリンターが登録され 
ている必要があります。登録後に、アプリケーションからプリンタードライバーの設定 
画面を開きます。 

• MacOSX 10.3. x 〜 10.4. X をお使いの場合は、「プリンタ設定ユーティリティ」でご使用 
になるプリンターが登録されている必要があります。登録後に、アプリケーションから 
プリンタードライバーの設定画面を開きます。 

D 参照 ) 

• プリンタードライバーの設定方法は P 148 「プリンターの設定をする ( Mac ) J を参照し 
てくださし、。 


メンテナンスユーテイリテイー画面 

し « 〇 三^^^^メンテナンスユーテイリテイー 
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5. Mac OS で使用する 


ぺージ設定画面を表示ずる ( Mac ) 


/アプリケーシヨンの[ファイル]メニユーから[ぺージ設定…]を選択し 
まず。 

ページ設定画面が表示されます。 



ク[対象プリンタ：]のポップアップメニューから、ご使用になるプリン 
ターを選択しまず。 

ネットワークに接続してプリンターを使用している場合は、使用するプリンターの 
IP アドレスが表示されているものを選択してください。 

巧刷設定画面を表示ずる ( Mac ) 


/アプリケーションの[ファイル]メニューから[プリント…]をクリック 
しまず。 

[ EP 刷部数と印刷ぺージ]設定画面が表示されます。 






































設定画面について ( Mac ) 


ク[プリンタ]のポップアップメニューから、ご使用になるプリンターをク 
リックしまず。 

ネットワークに接続してプリンターを使用している場合は、使用するプリンターの 
IP アドレスが表示されているものを選択してください。 

[基本]設定画面を開くときは、画面右側中央の[お使いのアプリケーシヨン名]と 
表示されているポップアップメニューから[プリンタの機能]を選択し、[機能セッ 
卜：]のポップアップメニューから[基本]をクリックします。 



[給紙]設定画面を開くときは、画面右側中央の[お使いのアプリケーシヨン名]と 
表示されているポップアップメニユーから、[給紙]をクリックします。 



固因 


[! I 因 T 合い 

©すぺて _ 

〇阳化：ド I 巧’ 


^圆圆 


©靴： [nmim 

つ巧•ベージのみ： ' 自 K トレイ遍お 


@ i PDFt j 


Mac OS X10.3.x 〜 10.4.x では、アプリケーシヨンからプリンタードライバーの設定 
画面を開くと、前回使用した設定が表示されます。ここから必要な設定だけを変更 
して印刷します。 


Q 補足 ） 

-アプリケーションによっては、プリンタードライバーの設定内容を自動的に変更するも 
のがあります。 

- Mac OS X 10.3 .X 〜 10.4. x をお使いの場合は、アプリケーション名の設定画面の代わりに 
[印刷部数と印刷ページ]設定画面が表示されます。 
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5. Mac OS で使用する 


[メンテナンスユーティリティー]画面を表示ずる （ Mac ) 

/ [アップル]メニューの[システム環境設定]をクリックし、[システム 
環境設定]画面で[プリントとファクス]をクリックしまず。 

[プリントとファクス]が表示されます。 

MacOSX 10.3. x 〜 10.4. X をお使いの場合は、[アプリケーシヨン]フォルダーの 
[ユーティリティ]フォルダーにある[プリンタ設定ユーティリティ]アイコンを夕'' 
ブルクリックして起動します。 

[プリンタリスト]画面が表示されます。 

クご使用になるプリンターの機種を選択し、[プリントキューを開く…]を 
クリックしまず。 

ネットワークに接続してプリンターを使用している場合は、使用するプリンターの 
IP アドレスが表示されているものを選択してください。 

3 ツールバーにある[ユーティリティ]をクリックしまず。 

[メンテナンスユーティリティー]画面が表示されます。 
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巧刷方法 ( Mac ) 


印刷方法 ( Mac ) 

印刷の方法と、印刷を中止する方法について説明します。 


基本的な印刷の手順 ( Mac ) 

アプリケーションソフトからデータを印刷する際の基本的な手順を説明します。 


巧刷ずる ( Mac ) 


0重要 ) 

•印刷を始める前に、あらかじめプリンタードライバーをインストールし、プリンターの 
設定をしておく必要があります。 


/アプリケーションソフトで、 EP 刷ずるデータを開きまず。 

クページ設定画面を開き[対象プリンタ]のポップアップメニューでご使 
用になるプリンターを選んでから、必要に応じて用紙の設定を行いまず。 



設定： ( 

ぺージ属性 



巧をプリンタ： 

わ巧いの«巧を 

• M 

わ巧いの«巧ち RPCS Raster 

巧化サイズ ：I 

A 4 



20.99 X 29.70 cm 


= 闊岡 

化大巧か： fioo % ] 


@ 


( キヤン七ルつ ( 0 K 


3 EP 刷設定画面を開き、[プリンタ]のポップアップメニューでご使用にな 
るプリンターを選んでから、必要に応じて EP 刷条件を指定しまず。 



4 [プリント]をクリックしまず。 

印刷が開始されます。 
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5. Mac OS で使用する 


〇補足 ） 

.USB およびネットワーク接続されたプリンターを、同じネットワークに接続された Mac 
と共有して使用することができます。共有プリンタの詳しい設定方法については Mac へ 
ルプを参照してください。 

0参照 ) 

-プリンタードライバーの各設定画面を開く方法については、 R154 「設定画面について （Mac)」 
を参照してください。 

•プリンタードライバーの設定方法は P148 「プリンターの設定をする （Mac)」 を参照し 
てください。 

- Mac ヘルプを開く方法については、 R174「Mac ヘルプを表示する」を参照してくださし、。 


用紙の種類に応じた E 口刷方法 ( Mac ) 

印刷する用紙によって印刷方法が異なります。用紙の種類に応じた方法で印刷してくださ 
い。 

給,紙トレイから巧刷ずる （ Mac ) _ 

用紙を給紙トレイにセットして E 口刷します。 

〇重要 ） 

-トレイ2はオプションで、給紙量は250枚です。 

-トレイ2には、厚紙、郵便はがき、封筒はセットできません。 

. 用紙がカールしていると紙づまりの原因になります。力ールを 2mm が内に直してから 
用紙をセットしてください。 

•給紙トレイに用紙をセットするときは、印刷する面を下にします。 

-はがきに印刷する場合 

-はがきの両面に印刷する場合は、あて名面からの印刷をおすすめします。 

-往復はがきに印刷する場合は、はがきの上端健 P 便番号欄側）を左にしてセットします。 
•アプリケーションがはがき自動両面印刷機能に対応している場合、プリンタードライ 
バーの両面印刷機能を使って、はがきの両面（あて名と通信面）に一度に印刷するこ 
ともできます。この場合は、必ずあて名面から印刷を開始してください。 

-アプリケーションによって、はがきのセット方法が異なる場合があります。 

-インクジエット光沢八ガキは使用できません。 





巧刷方法 ( Mac ) 


• 封筒に印刷する場合 

-封筒に印刷する場合は、封筒が平らになるように封筒の端を一枚ずつ、ペンなどでしっ 
かりつぶしてからセットしてください。 

.封筒•標準切替レバーを夕爲側（奥側）にします。 

•長形封筒はフラップ（折り返し部分）を折り曲げずに、フラップを手前にしてセット 
してください。 



-洋形封筒はフラップを折りたたんでセツトしてくださし、。 




/給紙トレイに E 口刷したい用紙をセットしまず。 

印刷する用紙の種類によってセット方法は異なります。 

2 EP 刷設定画面を開きまず。 

3 [給紙]設定画面からトレイを選択しまず。 

[給綱設定画面を開くときは、画面右側中央の[お使いのアプリケーション名]と 
表示されているポップアップメニューから、[給紙]を選択します。 

MacOSX 10.3. x 〜 10.4. X をお使いの場合は、[印刷部数と印刷ぺージ]と表示され 
ているポップアップメニューから、[給紙]を選択します。 
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5. Mac OS で使用する 


夕[基本]設定画面から、カラーモード、用紙種類、 EP 刷品質を選択しまず。 

•[基本]設定画面を開くときは、画面右側中央の[お使いのアプリケーション名] 
と表示されているポップアップメニューから[プリンタの機能]を選択し、[機能 
セット：]のポップアップメニューから[基本]をクリックします。 

.[カラー/白黒選択：]のポップアップメニューからカラーモードを選択し、[用 
紙種類：]のポップアップメニューから用紙種類を選択し、[解像度：]のポップ 
アップメニューから印刷品質を選択してください。 

MacOSX 10.3 .x 〜 10.4. X をお使いの場合は、[カラー モー ド]のポップアップ メ 
ニュー からカラー モー ドを選択し、[印刷 モー ド：]のポップアップ メニュー から 
用紙種類と印刷品質を選択してください。 

•封筒に印刷する場合は、[用紙種類]選択後、封筒•標準切替レバーを如グ側（奥 
側）にします。 

-[八イグレード普通紙]を選択すると片面印刷になります。両面印刷をする場合に 
は、[普通紙]を選択してください。 

.郵便はがきまたはインクジェット郵便はがきを片面ずつ印刷する場合、あて名面 
に印刷するときは[用紙種類：]のポップアップメニューから[郵便八ガキ]を 
選択してください。 

. インクジてット郵便はがきの通信面に印刷するときは[用紙種類：]のポップアッ 
プメニューから[インクジェット郵便八ガキ]を選択してください。 

. 郵便はがきの通信面を先に印刷した場合は、時間をかけて十分乾燥させてから、あ 
て名面を印刷してください。 

5 必要に応じて、その他の EP 刷条件を指定しまず。 

夕[プリント]をクリックしまず。 

選択した[用紙種類]によっては確認画面が表示されるので、メッセージを確認し 

[0 K ] をクリックします。 

〇補足 ) 

•解像度の数値は、縦横同じ数値で設定されます。 

•[八ーフトーン設定]については、プリンタードライバーのヘルプを参照してください。 

. [両面印刷乾燥待ち時間の設定]については、プリンタードライバーのヘルプを参照して 
ください。 

0参照 ) 

.[基本]設定画面、[給紙]設定画面を開く方法については、 R 156 「印刷設定画面を表示 
する （ Mac )」 を参照してください。 

.給紙トレイにセットできる用紙の枚数、排紙できる枚数については、 R 72 「使用できる 
用紙」を参照してください。 

•用紙の取り扱いについては、 R 76 「用紙に関するを意」を参照してください。 

.封筒の印刷可能範囲については、 R 76 「用紙に関するを意」を参照してください。 







巧刷方法 ( Mac ) 


手差しトレイから印刷ずる ( Mac ) 

用紙を手差しトレイにセットして印刷します。 

ここでは厚紙を手差しトレイから印刷する方法について説明します。 

〇重要 ） 

• 手差しトレイの給紙量は100枚です。 

-手差しトレイに用紙をセットするときは、印刷する面を上にします。 

•135 kg (157 g / m うが下の用紙はトレイ1にもセットできます。ドライバーの用紙種類で 
[普通紙]を選択してください。 


/ [基本]設定画面を開きまず。 


ク[基本]設定画面から、用紙種類を選択しまず。 

[用紙種類：]のポップアップメニューから[厚紙]を選択してください。 
MacOSX 10.3. x 〜10.4 .X をお使いの場合は、[印刷モード：]のポップアップメ 
ニューから[厚紙-高速]または[厚紙-標準]または[厚紙-高画質]を選択して 
ください。 

3 [給紙]設定画面で、[手差しトレイ]が選択されていることを確認しまず。 



4 用紙に合わせて手差し部の手差しガイドをスライドさせまず。 


5 E 口刷ずる面を上にして手差しトレイに用紙をセットしまず。 

手差しトレイに対して用紙をまっすぐにセットしてください。 

6 EP 刷の指示をしまず。 

Q 補足 ） 

•手差しトレイを使用するには、[プリンタ情報]画面の[ドライバ]タブをクリックし、 
[手差しトレイユニット]にチェックを付けます。[プリンタ情制画面を表示するには、 
[プリントとファクス]画面のプリンターリストからお使いのプリンターをダブルクリッ 
クし、ツールバーの[情報]をクリックします。 

. MacOSX 10.3. x 〜 10.4. X をお使いの場合は、手差しトレイを使用するには、[プリンタ 
情報]画面の[インストール可能なオプション]の[手差しトレイ ユニット] にチェッ 
クを付けます。[プリンタ情報]画面を表示するには、[プリンタリスト]画面のツール 
バーにある[情報を見る]をクリックします。 

0参照 J 

. [基本]設定画面、[給紙]設定画面を開く方法については、 R 156 「印刷設定画面を表示 
する （ Mac )」 を参照してください。 

.手差しトレイにセットできる用紙の枚数、排紙できる枚数については、 R 72 「使用でき 
る用紙」を参照してください。 

•用紙の取り扱いについては、 R 76 「用紙に関するを意」を参照してください。 
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5. Mac OS で使用する 


EP 刷を中止ずる ( Mac ) 


プリンター本体またはパソコンから印刷を中止できます。すでにプリンターに送られてい 
るデータと、プリンターに送られていないデータでは印刷を中止する方法が異なりますの 
で、状態を確認してから中止してください。 

♦ 中止したいデータがずでに送信されているとき 

プリンターアプリケーシヨンまたはプリンター本体の[ジョブリセット]キーで中止し 
ます。 


♦ 中止したいデータがまだ送信されていないとき 

印刷の指示を出すと、プリンターアプリケーションが起動し、印刷するデータがジョブ 
として登録されます。プリンターアプリケーションから印刷待ちのジョブを削除し、中 
止します。 


プリンターアプリケーシヨンから中止ずる （ Mac ) 

印刷中または送信中のデータを削除します。また、プリンターに送られる前の、印刷待ち 
のデータも削除できます。 

/データが E 口刷前で、プリンターアプリケーシヨンが起動していることを 
確認しまず。 



2 プリンターアプリケーションで中止ずるデータを選択しまず。 

3 [ジョブ]メニューの[ジョブを削除]またはツールバーにある[削除] 
をクリックしまず。 

0参照 ) 

•プリンターアプリケーションについては、 R172 「プリンターの状態を表示する （Mac)」 
を参照してください。 











巧刷方法 ( Mac ) 


[ジョブリセット]ホーで中止ずる CMac ) 

すでにプリンターに送信されたデータを削除します。 

他の人が後から送信したデータなどを削除したくないときに、現在印刷中のデータのみを 
削除する方法と、印刷中のデータだけでなく、受信中のデータを含む全てのデータを削除 
する方法があります。 

■ 印刷中のデータのみを削除ずる 

/データが印刷中であることを確認しまず。 

クプリンターの[ジョブリセット]キーを押しまず。 

確認のメッセージが表示されます。 


ジョブリセットシマスカ？ 
インサツチュウジョブ 


3 [0 K ] キーを押しまず。 



BYV002 

印刷中のデータのみが削除されます。 

後から送られた印刷待ちのデータがある場合は、次の印刷が始まります。 
印刷が中止されるまで、多少時間がかかります。 
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5. Mac OS で使用する 


■ ずでに送信された全てのデータを削除ずる 

/データが E 口刷中であることを確認しまず。 

クプリンターの[ジョブリセット]キーを押しまず。 



確認のメッセージが表示されます。 


ジョブリセットシマスカ？ 
インサツチュウジョブ 


ゴ [▲] またはい]キーを押して「ジョブリセットシマスカ？ 
ジョブ J を選択し、 [ OK ] キーを押しまず。 

ジョブリセットシマスカ？ 

スべテノジョブ 



確認のメッセージが表示されます。 


ジュシンズミノジョブヲ 
スべテリセットシマスカ？ 


4 [ OK ] キーを押しまず。 

印刷待ちを含む全てのデータが削除されます。 
印刷が中止されるまで、多少時間がかかります。 


スべテノ 





















































印刷に関する制限/を意事項 （ Mac ) 


印刷に関ずる制限/注意事項 ( Mac ) 


• Mac OS X10.3 .X 〜 10.4.x をお使いの場合で給紙トレイを設定する場合、[給綱設定画 
面で[全体]、[先頭ページのみ]、[残りのページ]のすベてのポップアップメニューで 
トレイを設定してください。設定しなかった場合、給紙したいトレイと異なるトレイか 
ら印刷されることがあります。 

• MacOSX10.3.x 〜 10.4.X をお使いの場合で[印刷モード]、[カラーモード]、[八ーフ 
トーン設定]、[カラーマッチング]の設定を変更した場合、[プリンタの機能]と表示さ 
れているポップアップメニューで、一度[プリンタの機能]が外の項目を選択してくだ 
さい。選択しない場合、[プリンタ機能]設定画面の各選択肢の表示が正常に切り替わり 
ません。 

.カスタムサイズで両面印刷する場合、[手差しトレイ]が外を給紙トレイに設定してくだ 
さい。[手差しトレイ]に設定すると片面印刷になります。 

.Mac OS X 10.5 が降をお使いの場合でが下の用紙種類を選択すると、両面印刷できませ 
ん。片面印刷になります。 

厚紙 
封筒 
光沢紙 

八イグレード普通紙 

- Mac OS X 10.3.x 〜 10.4.x をお使いの場合でが下の印刷モードの組み合わせを選択する 
と、両面印刷できません。片面印刷になります。 

厚紙-高画質 
厚紙-標準 
厚紙-高速 
封筒-高画質 
封筒-標準 
封筒-高速 
光沢紙-超局画質 
光沢紙-高画質 
光沢紙-標準 

八イグレード普通紙-高画質 
八イグレード普通紙-標準 

•が下の用紙サイズを選択した場合、両面印刷できません。片面印刷になります。 

リーガル 

F/GL 

Foolscap 

Folio 

長形3号封筒 
長形4号封筒 
洋形4号封筒 
Com10 Env. 

Monarch Env. 

C5 封筒 
C6 封筒 
DL 封筒 
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5. Mac OS で使用する 


. カスタムサイズで印刷する場合、サイズの設定値が各トレイの設定可能範囲を超えると、 
給紙トレイは[自動トレイ選択]に設定されます。また、手差しトレイの設定可能範囲 
を超えると、 0S 標準のサイズで印刷されます。が下に各トレイの設定可能範囲を示します。 
•トレイ1 

縦139.7から356.0 mm(5.50 から14.01 inch)、 横 88.0 から 216.0 mm(3.47 から 8.50 inch) 
•トレイ2 

縦148.0から356.0 mm(5.83 から14.01 inch)、 横105.0から 216.0 mm(4.14 から 8.50 inch) 
• 手差しトレイ 

縦127.0から1295.4 mm(5.00 から51.00 inch)、 横55.0から216.0 mm(2. 17から8.50 inch) 
- Mac OS X 10.5 が降をお使いの場合で各トレイにが下の用紙種類を選択すると、給紙トレ 
イは[自動トレイ選択]に設定されます。 

• h レイ1 
厚紙 

•トレイ2 
厚紙 

郵便八ガキ 

インクジエツト郵便八ガキ 
封筒 

- Mac OS X 10.3. x 〜 10.4. x をお使いの場合で各トレイにが下の印刷モードの組み合わせを 
選択すると、給紙トレイは[自動トレイ選択]に設定されます。 

•トレイ1 
厚紙-高画質 
厚紙-標準 
厚紙-高速 
•トレイ2 
厚紙-高画質 
厚紙-標準 
厚紙-局速 
郵便八ガキ-高画質 
郵便八ガキ-標準 
郵便八ガキ-高速 

インクジエツト郵便八ガキ-高画質 

インクジエツト郵便八ガキ-標準 

封筒-高画質 

封筒-標準 

封筒-高速 



印刷に関する制限/を意事項 （ Mac ) 


•各トレイでが下の用紙サイズを選択すると、給紙トレイは[自動トレイ選択]に設定さ 
れます。 

•トレイ2 
郵便八ガキ 
往復はがき 
Statement 

長形3号封筒 
長形4号封筒 
洋形4号封筒 
Com 10 Env. 

Monarch Env. 

C5 封筒 
C6 封筒 
DL 封筒 

.Mac OS X10.5 が降をお使いの場合で[カラー/白黒選択]に[白點を選択すると、[力 
ラーインクセーブ]で印刷できません。カラーインクセーブされずに印刷されます。 

- Mac OS X 10.5 が降をお使いの場合でが下の用紙種類を選択すると、[カラーインクセー 
ブ]で印刷できません。カラーインクセーブされずに印刷されます。 

八イグレード普通紙 
インクジエツト郵便八ガキ 
光沢紙 

- Mac OS X 10.3.x 〜 10.4.x をお使いの場合でが下の印刷モードの組み合わせを選択する 
と、[カラーインクセーブ]の[カラーモード]で印刷できません。[カラーインクセー 
ブ]に設定すると、[カラーモード]は[カラー ] として印刷されます。 

インクジエツト郵便八ガキ-高画質 
インクジエツト郵便八ガキ-標準 
八イグレード普通紙-高画質 
八イグレード普通紙-標準 
光沢紙-超局画質 
光沢紙-高画質 
光沢紙-標準 

• Mac OSX10.5 が降をお使いの場合で[解像度]をに00 dpi] に設定すると、[誤差拡散] 
の[八ーフトーン設定]で印刷できません。[誤差拡散]に設定すると、[八ーフトーン 
設定]は[写真優先]として印刷されます。 

- Mac OS X 10.3.x 〜 10.4.x をお使いの場合でが下の印刷モードの組み合わせを選択する 
と、[誤差拡散]の[八ーフトーン設定]で印刷できません。[誤差拡散]に設定すると、 
[八ーフトーン設定]は[写真優先]として印刷されます。 

普通紙-高速 
郵便八ガキ-高速 
封筒-高速 
厚紙-高速 

.Mac OSX10.5 仪降をお使いの場合で[カラーインクセーブ]を有効にすると、[カラー 
マツチング] は [あざやかさ優先]として印刷されます。 

• MacOSX10.3.x 〜 10.4.X をお使いの場合で[カラーモード]を[カラーインクセーブ] 
に設定すると、[カラーマッチング]は[あざやかさ優先]として印刷されます。 
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5. Mac OS で使用する 


• Mac OS X 10.5 が降をお使いの場合は、が下の[用紙種類]、[解像度]、[パス数]、[印刷 
方向]が外の組み合わせでは印刷できません。 


解像度 

用紙種類 

プリントへ ッ ドパス 数 

双方向/片方向印刷 

300 dpi 

普通紙 

1 

双方向 

300 dpi 

郵便八ガキ 

1 

片方向 

300 dpi 

封筒 

1 

片方向 

300 dpi 

厚紙 

1 

片方向 

600 dpi 

普通紙 

1 

双方向 

600 dpi 

普通紙 

1 

片方向 

600 dpi 

郵便八ガキ 

1 

片方向 

600 dpi 

郵便八ガキ 

2 

片方向 

600 dpi 

封筒 

1 

片方向 

600 dpi 

封筒 

2 

片方向 

600 dpi 

厚紙 

1 

片方向 

600 dpi 

厚紙 

2 

片方向 

600 dpi 

インクジ卫ット郵便八 
ガキ 

1 

片方向 

600 dpi 

インクジ卫ット郵便八 
ガキ 

2 

片方向 

600 dpi 

八ィグレード普通紙 

1 

片方向 

600 dpi 

八ィグレード普通紙 

2 

片方向 

600 dpi 

光沢紙 

2 

片方向 

1200 dpi 

光沢紙 

2 

片方向 

1200 dpi 

光沢紙 

4 

片方向 


上記が外の組み合わせを設定すると、が下の優先度で設定値を補正した上で印刷されま 
す。 

(1) 解像度（優先度高） 

(2) 用紙種類 

(3) プリントへッドパス数 

(4) 双方向/片方向印刷(優先度低) 




機器の状態を確認する （ Mac ) 


機器の状態を確認ずる （ Mac ) 

Mac OS でプリンターの設定一覧や状態などの情報を取得する方法については、が下を参照 
してください。 

♦ Web ブラウザーを使って、本機の状態を確認したり、本機のネットワークに関ずる設定 
を変更ずる 

R 126「 Web ブラウザーを使用する」 
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5. Mac OS で使用する 


プリンターの状態を表示ずる （ Mac ) 


パソコンからインクの残量や印刷状態を確認できます。また、エラー発生時にはエラーの 
内容を確認できます。インク交換の目安はステータスモニターから、エラーの内容はプリ 
ンターアプリケーシヨンから確認できます。 

印刷を開始すると、プリンターアプリケーシヨンが自動的に起動します。また、印刷を開 
始しなくてもステータスモニターを起動できます。 

プリンターの状態を確認するには、双方向通信がはたらいている必要があります。 


双方向通信がはたらいているかを確認ずる ( Mac ) 

双方向通信がはたらいているかを確認する方法について説明します。 

コンピューターとプリンターとの間で双方向通信がはたらいていると、パソコン側からプ 
リンターの状態を確認できます。 

/ [メンテナンスユーティリティー]画面を開きまず。 

ク[メンテナンスユーティリティー]画面が表示されることを確認しまず。 

[メンテナンスユーティリティー]画面が表示される場合は、双方向通信がはたらい 
ています。 

双方向通信がはたらいていると、パソコン側からプリンターの状態を確認できます。 
0参照 ) 

•[メンテナンスユーティリティー]画面を表示する方法については、 R158 「[メンテナン 
スユーティリティー]画面を表示する （Mac)」 を参照してください。 






プリンターの状態を表示する （ Mac ) 


ステータスモニターを 表示ずる （ Mac ) 

ここでは印刷をしていないときに、ステータスモニターを開く方法を説明します。 

/ [アップル]メニューの[システム環境設定]をクリックし、[システム 
環境設定]画面で[プリントとファクス]をクリックしまず。 

[プリントとファクス]画面が表示されます。 

MacOSX 10.3. x 〜 10.4. X をお使いの場合は、[アプリケーシヨン]フォルダーの 
[ユーティリティ]フォルダーにある[プリンタ設定ユーティリティ]アイコンをダ 
ブルクリックして起動します。 

[プリンタリスト]画面が表示されます。 

クご使用になるプリンターの機種を選択し、[プリントキューを開く…]を 
クリックしまず。 

ネットワークに接続してプリンターを使用している場合は、使用するプリンターの 
IP アドレスが表示されているものを選択してください。 

3 ツールバーにある[ユーティリティ]をクリックしまず。 

[メンテナンスユーティリティー]画面が表示されます。 

4 [ステータスモニター]をクリックしまず。 

ステータスモニターが起動します。 


ステータスモニター 



〇 Q Y 


又テータス取得間腐： |10 ]柳 
□力ートリッジタ按の通知を早める 

f キでンセ / レ ) ( OK 1 































5. Mac OS で使用する 


ヘルプの表示方法 （ Mac ) 


項目の説明や設定方法などがわからない場合は、ヘルプを使ラと便利です。ここでは、プ 
リンタードライバーのヘルプの開き方と、 Mac 0S の Mac ヘルプの開き方を説明します。 


ノリンタートフイノ K —のへルノをおのす々 (Mac) 

印刷設定画面からヘルプ画面を表示できます。 

/ Dock にある >■FinderJ アイコンをクリックしまず。 

2 [ヘルプ]メニューから [Mac ヘルプ]をクリックしまず。 

J [ホーム]ボタンをクリックして、 [R に 0H RPCS ラスターのヘルプ]を 
クリックしまず 

[ヘルプ]画面が表示されます。 

Mac OS X 10.3.x 〜 10.4.x をお使いの場合は、 Mac ヘルプからヘルプビューアを起動 
し、[ライブラリ]メニューから [R に OH RPCS ラスターのヘルプ]を選択します。 

0参照 ) 

-[基本]設定画面または[給紙]設定画面を開く方法については、 R156 「印刷設定画面 
を表示する （Mac)」 を参照してください。 


Mac へ){/ブ 么表のする 

/ Dock にある >■FinderJ アイコンをクリックしまず。 

2 [ヘルプ]メニューから [Mac ヘルプ]をクリックしまず。 

«| Finder ファイル«巧表示巧！!]ウインドウ MiJVl 



ヘルプビユーアが起動し、 Mac ヘルプが表示されます。 















保守•運用について （ Mac ) 


保守 • 運用について （ Mac ) 


Mac OS でプリンターの保守.運用を行う方法については、が下を参照してくださし、。 

♦ 本体操作部から出力枚数を確認ずる 
R 185 「出力枚数を確認する（カウンターメニュー）」 

♦本体操作部からメンテナンスを行う 

R 1 88 「印刷品質を調整する（メンてナンスメニュー )J 

♦ 本体操作部から基本動作の設定を行ラ 
R 214 「基本動作について設定する（システム設定メニュー）」 

♦ 本体操作部の表示言語を設定ずる 

R 217 「操作部の表示言語を設定する (Language メニュ ー ）」 

♦操作を制限ずる 

R 219 「操作を制限する（パネルロック）」 

♦GX カートリッジを交換ずる 

R 221「 GX カートリッジを交換する」 

♦廃インクボックスを交換ずる 

R 228 「廃インクボックスを交換する」 

♦ 清掃ずる 

R 231 「清掃するときは」 

♦移動ずる 

R 232 「移動するときは」 

♦廃棄-回収について 
R 234 「廃棄.回収」 

♦ 使用済み製品の回収とリサイクルについて 

R 235 「使用済み製品の回収とリサイクルについて」 



♦長期間使用しないときは 

R 236 「長期間使用しないときは」 
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5. Mac OS で使用する 


トラブル解決 ( Mac ) 


Mac OS で印刷トラブルが発生したときの対処方法については、が下を参照してくださし、。 

♦ EP 刷がはじまらない 

R 249 「印刷できない」 

♦ 給紙-排紙が正常に行われない 

R 250 「給紙-排紙が正常に行われない」 

♦用紙がつまったとき 

R 252 「用紙がつまったとき」 

♦ E 口刷結果がおかしい 

R 278 「印刷結果がおかしい」 

♦ 操作部にメッセージが表示されたとき 

R 286 「操作部にメッセージが表示されたとき」 

〇補足 ) 

•不定形サイズで印刷する場合、設定値が設定可能な範囲を超えていると、 0 S で設定され 
ているデフォルトサイズで印刷されます。不定形サイズの設定値を確認してください。 




プリンタードライバーの更新 （ Mac ) 


プリンタードライバーの更新 ( Mac ) 


最新のプリンタードライバーがインターネット上で配布されている場合、ダウンロードし 
てプリンタードライバーを更新します。 


プリンタードライバーのバージョンを確認ずる ( Mac ) 

現在使用しているプリンタードライバーのバージョンを確認します。 

/ [アップル]メニューの[システム環境設定]をクリックし、[システム 
環境設定]画面で[プリントとファクス]をクリックしまず。 

[プリントとファクス]画面が表示されます。 

MacOSX 10.3. x 〜 10.4. X をお使いの場合は、[アプリケーション]フォルダーの 
[ユーティリティ]フォルダーにある[プリンタ設定ユーティリティ]アイコンをダ 
ブルクリックして起動します。 

[プリンタリスト]画面が表示されます。 

ク[プリントとファクス]画面のプリンターリストからお使いのプリンター 
をダブルクリックし、 ツールバーの[情報]をクリックしまず。 

MacOSX 10.3. x 〜 10.4. X をお使いの場合は、[プリンタ]メニューの[情報を見る] 
またはツールバーにある[情報を見る]をクリックします。 

[プリンタ情報]画面が開きます。 

3 [ドライバのバージョン：]に表示されている数字を確認しまず。 


—がドライノてサプライのレベル 


を巧：お巧いの巧梅を 
場所： 


キューを：わないのな巧を 
ホストを： localhost 
ドライバのパージョン： X.XX 

URL： Ipd:// 192.168 .XXX. XXX/ 


【キャンセル ） （一 OK 


この数字がプリンタードライバーのパ'-ジヨン番号です。 





















5. Mac OS で使用する 


プリンタードライバーの削除 ( Mac ) 


プリンタードライバーを更新する場合は、古いプリンタードライバーを削除してから、イ 
ンストールします。 

ここではプリンタードライバーの削除方法を説明します。 

〇重要 ） 

•他のアプリケーシヨンが実行されていると、アンインストールは行えません。アンイン 
ストールの前にすベてのアプリケーシヨンを終了しておくことをおすすめします。 

-プリンタードライバーを削除するときは、管理者としてログインすることが必要です。詳 
細はお使いの Mac 管理者に確認してください。 

. プリンタードライバーを削除すると、プリンタードライバーと同時にインストールされ 
たステータスモニターも同時に削除されます。 

/ [アップル]メニューの[システム環境設定]をクリックし、[システム 
環境設定]画面で[プリントとファクス]をクリックしまず。 



[プリントとファクス]が表示されます。 

MacOSX 10.3. x 〜10.4 .X をお使いの場合は、[アプリケーシヨン]フォルダーの 
[ユーティリティ]フォルダーにある[プリンタ設定ユーティリティ]アイコンをダ 
ブルクリックして起動します。 

[プリンタリスト]が表示されます。 











プリンタードライバーの更新 （ Mac ) 


ク[プリントとファクス]から削除ずるプリンターを選択し、 [-] をクリツ 
クしまず。 



MacOSX 10.3. x 〜10.4 .X をお使いの場合は、[プリンタリスト]から削除するプリ 
ンターを選択し、[プリンタ]メニューの[選択したプリンタを削除…]またはツー 
ルバーにある[削除]をクリックします。 

[プリンタリスト]から、プリンターが削除されます。 

3 削除確認のメッセージが表示されるので、 [ OK ] をクリックしまず。 

[プリントとファクス]から、プリンターが削除されます。 



夕[システム環境設定]メニューの[システム環境設定を終了]をクリック 
しまず。 

[システム環境設定]が終了します。 

MacOSX 10.3. x 〜 10.4. X をお使いの場合は、[プリンタ設定ユーテイリテイ]メ 
ニューの[プリンタ設定ユーティリティを終了]をクリックします。 

[プリンタ設定ユーティリテイ]が終了します。 


5 付属の CD - ROM をパソコンの CD - ROM ドライブにセットしまず。 


6 [Mac OS X 10.5 or later ] フォルダーの [ RPCS _ R ] フォルダーにある 
[ Uninstall _ お使いの機種名]をダブルクリックしまず。 

MacOSX 10.3. x 〜 10.4. X をお使いの場合は 、 [Mac OS X 10.3 oNater ] フォルダーの 
[RPCS R ] フォルダーにある[お使いの機種名]アイコンをダブルクリックします。 


Uni n な alL お 巧い の巧巧を 
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5. Mac OS で使用する 


/確認画面が表示されるので、 [ OK ] をクリックしまず。 

[キャンセル]をクリツクするとアンインストールせずに終了します。 



夕「認証 J 画面が表示されるので、管理者の名前とパスワードを入力して、 
[ OK ] をクリックしまず。 



アンインストールが開始されます。 

タアンインス!ル完了のメッセージが表示されるので [ OK ] をクリック 
しまず。 



アンインス!ルが終了します。 

0参照 ) 

•プリンタードライバーのパ'-ジョンを確認する方法については、 R177 「プリンタードラ 
イバーのパ'—ジョンを確認する （Mac)」 を参照してください。 

-プリンタードライバーを更新する方法については、 R181 「インターネットから最新の 
パ'—ジョンをダウンロードする （Mac)」 を参照してください。 































プリンタードライバーの更新 ( Mac ) 


インターネットから最新のノ V '—ジョンをタウンロー 
卜する （ Mac ) 

最新のプリンタードライバーをダウンロー ドし、インストールします。 

/「最新プリンタードライパーのダウンロードぺージ J ( http :// www . ricoh . co . jp / 
download /) を開き、お使いの機種と OS に合ったプリンタードライバー 
のイ ンストーラーをダウンロードしまず。 

クプリンタードライバーをインストールしまず。 

〇補足 ) 

• 古いバージョンのプリンタードライバーがインストールされている場合は、削除してか 
ら最新のプリンタードライバーをインスIルしてください。 

0 参照 ) 

•プリンタードライバーの削除については、 R178 「プリンタードライバーの削除 （Mac)」 
を参照してください。 

•プリンタードライバーの設定方法は P148 「プリンターの設定をする (Mac)J を参照し 
てください。 





5. Mac OS で使用する 


CD - ROM 収録ソフトウェアについて 
( Mac ) _ 

ここでは、本機に同捆されている CD-ROM について説明します。 


ファイルー覧 ( Mac ) 


CD-ROM に入っているファイルです。 

- Mac OS X 10.3 が降用プリンタードライバー 
- Mac OS X 10.5 が降用プリンタードライバー 
. 各種使用説明書 (HTML ファイル） 

-各種使用説明書 (PDF ファイル） 

•使用説明書を見る （HTML ファイル） 
.お客様登録の受付 （HTML ファイル） 

•サポート情報ぺージへ （HTML ファイル） 


RPCS ラスタープリンタードライバー ( Mac ) 

RPCS ラスタープリンタードライバーのファイル格納場所と動作環境について説明します。 

♦ファイル格納場所 

同捆の CD-ROM 内の次のフォルダーに格納されています。 

- Mac OS X 10.3 が降用 RPCS ラスタープリンタードライバー 
Mac OS X 10.3 or later\RPCS_R 
- Mac OS X10.5 が降用 RPCS ラスタープリンタードライバー 
Mac OS X 10.5 or laterXRPCS R 


♦プリンタードライバーの動作環境 

-パソコン 

PowerPC G3 が降を搭載した Mac 
Intel Core Duo が降を搭載した Mac 
-対象 OS 

曰本語版 Mac OS X 10.3 が降 
-ディスプレイ解像度 
SVGA 800x600 ドットが上 

〇補足 ) 

. 詳しい使い方については、プリンタードライバーのヘルプを参照してくださし、。 






CD - ROM 収録ソフトウェアについて （ Mac ) 


各種使用説明書 （ Mac ) 


各種使用説明書のファイル格納場所について説明します。 

♦ファイル格納場所 

同捆の CD-ROM 内の次のフォルダーに格納されています。 
- HTML 使用説明書 

MANUALJTML 

- PDF 使用説明書 

MANUAL PDF 
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5. Mac OS で使用する 
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6. 巧巧•運用について 


プリンターの保守.運用方法について説明します。 

出力枚数を確認ずる（カウンターメ 

二：!一） 

これまでに出力した枚数を確認できます。 


♦表示（ヒヨウジ） 

•フルカラー： 

カラー印刷の枚数です。 

• ブラック： 

白黒印刷の枚数です。 

-レベルカラー： 

レベルカラー印刷の枚数です。 



♦ E 口刷（インサツ） 

• 出力枚数一覧を印刷します。 

「ブラック+レベルカラーカウント」は、「ブラックカウント」と「レベルカラーカウン 
卜」の合計です。 

〇補足 ） 

. 白黒の原稿を印刷した場合は、印刷カラーの設定に関係なくブラックとしてカウント 
されます。 

. カウンターメニューで表示.印刷される枚数と、システム設定リストに表示される I 
タルカウンターの枚数は異なります。詳しくは「カウンターメニューとトータルカウ 
ンターの出力枚数の違いについて」を参照してください。 

©参照 ） 

- R 187 「カウンターメニューと卜ータルカウンターの出力枚数の違いについて」 
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6. 保守•運用について 


デイスプレイで確認ずる 


出力枚数をディスプレイで確認する手順を説明します 


操作部の[メニュー]キーを押しまず C 




⑩ ⑩ 
齡 I ▲ I 0K 


強制排紙 


田 


[ 


ジョブリセット 


、•了ラーし 


全色ク U —ニング 

電源 


の 


々デ-タイン 


ク [▲] またはい]キーを押して、「カウンター J を選択し、 [0 K ] キーを 
押しまず。 


く/ニュー> 

カウンター 


3 [▲] または [▼] キーを押して、 「ヒヨ ウ义を選択し、に K ] キーを押しまず。 


くカウンター> 
1. ヒヨウジ 


4 [ A ] または [▼] キーを押して、「フルカラー J 、 「ブラック J 、 「レベルカ 
ラー J の カウンター枚数を確認しまず。 


フルカラー：12345678 
ブラック：12 3 4 5 6 7 8 


レベルカラー：12 3 4 5 6 7 8 


[オンライン] キーを 押しまず。 

通常の画面が表示されます。 


































出力枚数を確認する（カウンターメニユ ー) 


出力枚数一覧を E [] 刷ずる 

出力枚数一覧を印刷する手順を説明します。 

/操作部の[メニュー]キーを押しまず。 



ク [▲] またはい]キーを押して、「カウンター J を選択し、 [0 K ] キーを 
押しまず。 


く/ニュー> 

カウンター 



3 [▲] または [▼] キーを押して、「インサツ J を選択し、に K ] キーを押しまず。 


くカウンター> 

2. インサツ 

出力枚数一覧が印刷されます。 


カウンターメニューと卜ータルカウンターの出力枚 
数の遅いについて 

ディスプレイのカウンターメニューから確認できる出力枚数と、システム設定リストに記 
載される I -ータルカウンターの出力枚数は異なります。 

I -ータルカウンターには、通常の出力枚数に加え、ノズルチェックなどで出力した各種テ 
ストパターン、システム設定リスト、カウンターリストなども含まれるため、カウンター 
メニューで表示される枚数よりも多い数値が表示されます。 
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6. 保守.運用について 


印刷品質を調整ずる（メンテナンスメ 

ニュっ 

メンテナンスメニューでは、印刷品質に関する調整、設定ができます。 

♦ ノズルチェック（ノズルチェック） 

テストパターンを印刷し、「ノズル抜け」の発生を確認します。 

「ノズル抜け」とは、プリントヘッドのインクふき出し口（ノズル）が目づまりを起こし、 
インクが正しく吐出されない現象です。発生すると印刷品質が低下します。 

♦ヘッドクリーニング（ヘッドクリーニング） 

特定の色が出ない、かすれる、などの現象を解消します。 

ヘッドクリーニングはインクを消費します。 

♦ヘッドリフレッシング（ヘッドリフレッシング） 

ヘッドクリーニングよりも強力に、プリントヘッドをクリーニングします。インクの消 
費量はへッドクリーニングよりも多くなりますので、へッドクリーニングを数回繰り返 
しても効果が得られなかったときに行ってください。 

♦ヘッド 位置調整 （ヘッドイチチョウセイ） 

縦方向の線がずれて印刷される、色がぼやけて印刷される、などの現象を解消します。 

♦用紙送り 量調整 （ヨウシオクリリョウチョウセイ） 

横方向の線がずれて印刷される、イメージにムラがでる、一定間隔で白や黒のすじがで 
る、などの現象を解消します。 

♦ E 口 刷位置調整 （インサツイチチョウセイ） 

用紙の印刷開始位置を給紙トレイごとに調整します。 

♦曰付/時刻設定（ヒツ'ケ/ジコクセッテイ） 

プリンター本体の日付、時刻、およびタイムゾーンを設定します。 

♦キーリピート設定（キーリピートセッテイ） 

操作部のキーを長押ししたときに、表示を早くスクロールさせたり、設定値を10単位で 
増減させることができます。 

-する（スル） 

-しない（シナイ） 

工場出荷時の設定：する（スル） 




印刷品質を調整する（メンテナンスメニュ ー) 


♦用紙排紙後乾燥待ち時間設定 （カンソウマチ：八イシ） 

印刷した紙が乾くように乾燥待ち時間を設定します。印刷した紙が乾燥するのに十分な 
時間を設定する必要があります。 

• しない（シナイ） 

• 1秒 （1 ビヨウ） 

•2 秒 （2 ビヨウ） 

• 5秒 （5 ビヨウ） 

-10秒 （10 ビヨウ） 

-15秒 （15 ビヨウ） 

- 20秒 （20 ビヨウ） 

工場出荷時の設定：しない（シナイ） 


♦両面印刷乾燥待ち時間設定 （カンソウマチ：リョウメン） 

両面印刷した紙が乾くよラに乾燥待ち時間を設定します。両面印刷した紙が乾燥するの 
に十分な時間を設定する必要があります。 

-しない（シナイ） 

• 1秒 （1 ビョウ） 

- 2秒 （2 ビョウ） 

• 5秒 （5 ビョウ） 

-10秒 （10 ビョウ） 

-15秒 （15 ビョウ） 

•20 秒 （20 ビョウ） 

工場出荷時の設定：しない（シナイ） 



♦通紙テスト（ツウシテスト） 

用紙を印刷せずに1枚排紙します。 


♦結露 除去（ケツロジヨキヨ） 

用紙を印刷せずに3枚排紙し、プリンター内部の湿気を取り除きます。 

♦プリントヘッド移動（プリントヘッドイドウ） 

用紙がつまった場合に、プリントへッドを移動させて右端につまった紙片をとりやすく 
します。作業終了後、電源を入れ直し、「ノズルチェック」テストパターンを印刷します。 
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6. 保守•運用について 


ノズパレチェック 


テストパターンを印刷して、ノズル抜けが発生していないか確認します。 

/操作部の[メニュー]キーを押しまず。 


⑩ ⑩ 
齡 I ▲ I 0K 


強制排紙 


田 


[ 


ジョブリセット 


、•了ラーし 


全色ク U —ニング 

電源 


の 


々デ-タイン 


ク [▲] またはい]キーを押して、「メンテナンス J を選択し、 [0 K ] キー 
を押しまず。 


く/ニュー> 

；(ンテナンス 


ゴ [▲] またはい]キーを押して、「ノズルチェック J を選択し、 [0 K ] キー 
を押しまず。 


く；(ンテナンス> 

1. ノズルチェック 


4 [0 K ] キーを押しまず。 


パターンヲインサツシマス 
0 K キーヲオシテクダサイ 

テストパターンが印刷されます。 

S [オンライン]キーを押しまず。 

通常の画面が表示されます。 
































目口刷品質を調整する（メンテナンスメニュ ー) 


6 テストパターンの巧刷結果を確認しまず。 

ノズル抜けが発生している場合は、「ヘッドクリーニング」もしくは「ヘッドリフ 
レッシング」を行ってください。 

テストパターンの印刷結果 


112 2 



イエロー マゼンタ ブラック シアン 

BYH2 

1. ヘッド1(イエロー/マゼンタ） 

2. ヘッド2 (ブラック/シアン） 

正常な印刷結果 



プリントヘッドにてノズル抜けが発生している場合 



0 参照 ) 

• R192 「ヘッドクリーニング」 
.R195 「ヘッドリフレツシング」 
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6. 保守•運用について 


へッドクリーニング 

特定の色が出ない、かすれる、などの現象を解消します。 

ヘッドクリーニングはインクを消費します。 

GX カートリッジが空の場合、ヘッドクリーニングを実行する前に GX カートリッジを交換 
してくださし^。 GX カートリッジを交換したあとは、自動的にへッドクリーニングが始まり 
ます。 

〇重要 ） 

.メンテナンス中に電源を切らないでください。万一、途中で電源が切れてしまったとき 
は、最初からやり直してください。 

/封筒•標準切替レバーを 資1 則（手前側）にしまず。 



ク操作部の[メニュー]キーを押しまず。 



ゴ [▲] またはい]キーを押して、「メンテナンス J を選択し、 [0 K ] キー 
を押しまず。 


く/ニュー> 

；(ンテナンス 


































印刷品質を調整する（メンテナンスメニュ ー) 


イ [▲] またはい]キーを押して、 「ヘッド クリー ニン グ J を選択し、に K ] 
キーを押しまず。 


く；(ンテナンス> 

2. ヘッドクリーニング 


ぶ [▲] またはい]キーを押して、巧象のヘッドを選択し、 [0 K ] キーを押 
しまず。 


くへッドクリーニング> 

1. 才-ルヘッド 

1. オールヘッド（全色） 

2. ヘッド1(イェロー/マゼンタ） 

3. ヘッド2 (ブラック/シアン） 

6 [0 K ] キーを押しまず。 


クリーニングジッコウシマス 
0 K キーヲオシテクダサイ 

ヘッドクリーニングが始まります。 


；(ンテナンスチュウ 


7 [オンライン]キーを押しまず。 

通常の画面が表示されます。 








6. 保守•運用について 


ワンタツチクリーニング 


オールヘッド（全色）クリーニングは、ワンタッチで行うことができます。 

/封筒•標準切替レバーを 房 側（手前側）にしまず。 



2 操作部のい]キーを押しまず C 


© 0 ⑩⑩ 

囚 


b オンライン 


強制排紙 


戻る 


0K 


田 


L 


ジョブ IJ セット 


f アラーム 


全色ク u — ニング 

電源 I 


の 


ク デ-タイン 


が下のメッセージが表示されます。 


クリーニング ジッコ ウシマス 
0 K キーヲオシテクダサイ 


3 [0 K ] キーを押しまず C 


© 0 ⑩⑩ 


1 


b オンライン 


強制排紙 


戻る , 立 0K 

にしに 


〔 


ジョブ IJ セット 


〔 


全色ク U —ニング 

電源 


f アラ-ム 


の 


クデ—タイン 


ヘッドクリーニングが始まります。 






















































目口刷品質を調整する（メンテナンスメニュ ー) 


ヘッドリフレツシング 


ヘッドクリーニングよりも強力に、プリントヘッドをクリーニングします。インクの消費 
量はへッドクリーニングよりも多くなりますので、へッドクリーニングを数回繰り返して 
も効果が得られなかったときに行ってください。 

GX カートリッジが空の場合、ヘッドリフレッシングを実行する前に GX カートリッジを交 
換してください。 GX カートリッジを交換したあとは、自動的にへッドクリーニングが始ま 
ります。 

〇重要 ） 

•メンテナンス中に電源を切らないでください。万一、途中で電源が切れてしまったとき 
は、最初からやり直してください。 

/封筒•標準切替レバーを 房 側（手前側）にしまず。 



ク操作部の[メニュー]キーを押しまず。 




© ⑩ 

戻 5 [▲! 0K 


強制排紙 


田 


〔 


ジョブリセット 


?アラ-ム 


全色ク U —ニング 

電源 


の 


々デ-タイン 


3 [A] またはい]キーを押して、「メンテナンス J を選択し、 [0 K ] キー 
を押しまず。 


く乂ニュー〉 
；(ンテナンス 


195 


































6. 保守.運用について 


イ [▲] またはい]キーを押して、「ヘッドリフレッシング J を選択し、に K ] 
キーを押しまず。 


く；(ンテナンス> 

3. ヘッドリフレツシング 


ぶ [▲] またはい]キーを押して、巧象のヘッドを選択し、 [0 K ] キーを押 
しまず。 


くヘッドリフレッシング> 

1. 才-ルヘッド 

1. オールヘッド（全色） 

2. ヘッド1(イェロー/マゼンタ） 

3. ヘッド2 (ブラック/シアン） 

6 [0 K ] キーを押しまず。 


リフレッシングジッコウ 
0 K キーヲオシテクダサイ 

へツドリフレッシングが始まります。 


；(ンテナンスチュウ 


7 [オンライン]キーを押しまず。 

通常の画面が表示されます。 







目口刷品質を調整する（メンテナンスメニュ ー) 


へッド位置調整 


プリントヘッドの位置を調整します。縦方向の線がずれて印刷されたり、色がぼやけて印 
刷される場合に行ってください。 

ヘッド位置の調整は、解像度ごとに行います。それぞれの解像度（「コウソク」、「八ヤイ， 
キレイ」、「コウガシツ」）でテストパターンを出力し調整値を確認してください。 
テストパターンの行が複数ある場合は、すべての行の調整値を確認し、それぞれヘッド位 
置の調整を行います。調整値が「0」の場合、調整は必要ありません。すべての行の調整値 
が「0」になるように調整してください。 

/封筒•標準切替レバーを爲側（手前側）にしまず。 



2 操作部の[メニュー]キーを押しまず C 


(1 




⑩ ⑩ 

戻 5 [▲l-OK 


強制排紙 


田 


[ 


ジョブ IJ セット 


[ 


全色ク U —ニング 

電源 


!アラ-ム 


の 


々デ-タイン 


ゴ [▲] またはい]キーを押して、「メンテナンス J を選択し、 [ OK ] キー 


を押しまず。 


<乂二■ュー> 
；(ンテナンス 


イ [▲] またはい]キーを押して、「ヘッドイチチョウセイ J を選択し、に K ] 


キーを押しまず。 


く；(ンテナンス> 

4.ヘッドイチチョウセイ 
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6. 保守•運用について 


ぶ [▲] またはい]キーを押して、「チョウセイパターンインサツ J を選択 
し、 [0 K ] キーを押しまず。 


くへッドイチチョウセイ> 

1. チョウセイパターンインサツ 


夕 [▲] またはい]キーを押して、対象の解像度を選択し、 [0 K ] キーを押 
しまず。 


くチョウセイパターンインサツ> 

1. コウソク 

「ヘッド位置調整」テストパターンが印刷されます。 

7 テストパターンの印刷結果から、四角の色がもっとも薄い（白に近い）も 
の、または2色の線がぴったり重なっているものを選択し、調整値を確 
認しまず。 


4 3 广7-| 

■wij 

MM 

11111 nHiliiiiil 

1 1111 1 111111 


四角は2色（同色の場合もあります）の線の集まりでできており、線の重なり度合 
いにより、線と線の隙間（白）が塗りつぶされて色が濃く見えます。 

このイラストの場合、調整値はし2」となります。調整値の確認は各項目で必要です。 
















目口刷品質を調整する（メンテナンスメニュ ー) 


-ひとつに絞れないときは、四角の左右の線がよりまっすぐなものを選択します。 



ひとつの線は上下2本の線できているため、へッド位置が合っていないと線がず 
れて見えます。 

•それでも絞れないときは、四角を中/こ、として左右に±1、または±2の位置にある 
線のずれかたを確認し、線のずれが左右対称になっている四角を選択します。 

このイラストの場合、調整値は「-1」となります。 



-3 -2 I -1 I 0 +1 

'.H'lHii mi >' 

L 一 一 j j 

个 

-4 -3 -2 -1 0 +1 +2 +3 +4 

H'lH'iHI mi .'HIHIH 






夕 [▲] またはい]キーを押して、「チョウセイジッコウ j を選択し、 [0K] 
キーを押しまず。 


くへッドイチチョウセイ> 
2. チョウセイジッコウ 
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6. 保守.運用について 


夕 [▲] またはい]キーを押して、手順夕で選択した解像度を選択し、に K ] 
キーを押しまず。 

くチョウセイジッコウ> 

1. コウソク 


1〇 調整が必要な項目を選択し、に K ] キーを押しまず。 


くチョウセイジッコウ> 
1.A 


//手順/で確認した調整値を入力し、に K ] キーを押しまず。 


<A> 


(-4 ， +4) 

0 


な[オンライン]キーを押しまず。 

通常の画面が表示されます。 






目口刷品質を調整する（メンテナンスメニュ ー) 


用紙送り量調整 

横方向の線がずれて印刷される、イメージにムラがでる、一定間隔で白や黒のすじがでる、 
などの現象を解消します。 

/封筒•標準切替レバーを 房 側（手前側）にしまず。 



ク操作部の[メニュー]キーを押しまず。 



3 [A] またはい]キーを押して、「メンテナンス J を選択し、 [0 K ] キー 
を押しまず。 


く乂ニュー〉 
;(ンテナンス 


イ [▲] またはい]キーを押して、「ヨウシオクリリョウチョウセイ J を選 
択し、 [0 K ] キーを押しまず。 


く；(ンテナンス> 

5. 3ウシオクリリョウチョウセイ 

































6. 保守•運用について 


ぶ [▲] またはい]キーを押して、「チョウセイパターンインサツ J を選択 
し、 [0 K ] キーを押しまず。 


く3ウシオクリチョウセイ> 

1. チョウセイパターンインサツ 

テストパターンが印刷されます。 

タテストパターンの E 口刷結果から、最適な調整値を確認しまず。 

四角の色がもっとも蓮く、左右にある横線にずれがないパターンの左側の数値が最 
適な調整値です。四角の色がもっとも薄く、左右にある横線にずれがないパターン 
の左側の数値が「+2」の場合、調整値は [+2] になります。 



もっとも色の蓮い四角であっても左右にある横線がずれている場合は、その上また 
は下のパターンで横線が逆方向にずれているものを参考にして、調整値を決めてく 
ださい。たとえば、「+2」の四角の色がもっとも薄く、「+6」の左右にある横線が 
「+2」とは逆方向にずれている場合、調整値はずれの程度に応じて [+3] 〜 [+5] に 
なります。調整の終了後、もう一度用紙送り量調整を行い、最適な調整値に設定さ 
れているか確認してください。 



/ [▲] またはい]キーを押して、「チョウセイジッコウ J を選択し、に K ] 
キーを押しまず。 


<3ウシオクリチョウセイ> 
2. チョウセイジッコウ 






















目口刷品質を調整する（メンテナンスメニュ ー) 


夕 [▲] またはい]キーを押して、手順夕で確認した調整値 （-14 〜 +14) 
を選択し、 [0 K ] キーを押しまず。 


くチョウセイジッコウ> 
(-14， +14) 0 


夕[オンライン]キーを押しまず。 

通常の画面が表示されます。 


印刷位置調整 

テストパターンを印刷して、用紙の印刷開始位置を給紙トレイごとに調整します。 

/封筒•標準切替レバーを 資 1 則（手前側）にしまず。 



ク操作部の[メニュー]キーを押しまず。 




ゴ [▲] またはい]キーを押して、「メンテナンス J を選択し、 [0 K ] キー 
を押しまず。 


く乂ニュー〉 
；(ンテナンス 
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6. 保守•運用について 


夕 [▲] またはい]キーを押して、「インサツイチチョウセイ J を選択し、 
[0 K ] キーを押しまず。 


く；(ンテナンス> 

6. インサツイチチョウセイ 


ぶ [▲] またはい]キーを押して、「チョウセイパターンインサツ J を選択 
し、 [0 K ] キーを押しまず。 


くインサツイチチョウセイ> 

1. チョウセイパターンインサツ 


夕 [▲] またはい]キーを押して、 E 口刷位置を調整ずる給紙トレイを選択 
し、 [0 K ] キーを押しまず。 


くチョウセイパターンインサツ> 
1. トレイ！ 


/ [▲] またはい]キーを押して、給紙トレイにセットされてぃる用紙を選 
択し、 [0 K ] キーを押しまず。 

くチョウセイパターンインサツ> 

フツウシ 

テストパターンが印刷されます。 

タ テストパターンの EP 刷結果から、最適な調整値を確認しまず。 

タ テストパターンを EP 刷した用紙の角を合わせ、縦に二つ折りにしまず。 











目口刷品質を調整する（メンテナンスメニュ ー) 


10 二つ折りにした用紙を透かしてみて、 E 口刷された十字と縦線のずれが調 
整値になりまず。縦線が十字の中瓜から+方向に目盛り1つ分ずれていた 
場合、[ガゾウカキコミホウコウ]の調整値は [+1.0] になりまず。 



//同様にテストパターンを E 口刷した用紙を横に二つ折りにして、「ヨウシオ 
クリホウコウ J の調整値を確認してください。 

「ガゾウカキコミホウコウ」と「ヨウシオクリホウコウ」の調整値は [0.1] 刻みです。 

12 [ A ] または [▼] キーを押して、「チョウセイジッコウ J を選択し、に K ] 
キーを押しまず。 



<インサツイチチョウセイ> 
2. チョウセイジッコウ 


テストパターンが印刷されます。 


な [▲] またはい]キーを押して、 E 口刷位置を調整ずる給紙トレイを選択 
し、 [ OK ] キーを押しまず。 

くチョウセイジッコウ> 

トレイ！ 


14 [A] またはい]キーを押して、給紙トレイにセットされてぃる用紙を選 
択し、 [ OK ] キーを押しまず。 

くチョウセイジッコウ> 

フツウシ 


が [▲] またはい]キーを押して、「ガゾウカキコミホウコウ J に、手順夕 
で確認した調整値 （-4.0 〜 +4.0) を入力し、に K ] キーを押しまず。 

くガゾウカキコミホウコウ> 

(—4， +4) 0. 0 
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6. 保守•運用について 


が [▲] またはい]キーを押して、「ヨウシオクリホウコウ J に、手順夕で 
確認した調整値 （-4 .い +4.0) を入力し、に K ] キーを押しまず。 


く3ウシオクリホウコウ> 
(—4， +4) 0. 0 


17 [オンライン]キーを押しまず。 

通常の画面が表示されます。 

〇補足 ) 

•「トレイ2」、「テサシ」の調整項目は、画像書き込み方向のみになります。 

.「トレイ1」で「コウタクシ」を選択した場合の調整項目は、用紙送り方向のみになります。 


日付-時刻を設定ずる 

メール通知や自動メンテナンスに使用する日付-時刻を設定します。 

日付を設定ずる 


/操作部の[メニュー]キーを押しまず。 



ク [▲] またはい]キーを押して、「メンテナンス J を選択し、 [ OK ] キー 
を押しまず。 


くたュー> 
；(ンテナンス 


ゴ [▲] またはい]キーを押して、「ヒ、ジケ/ジコクセツテイ J を選択し、 
[ OK ] キーを押しまず。 


く；(ンテナンス> 

7. ヒゾケ/ジコクセツテイ 



































目口刷品質を調整する（メンテナンスメニュ ー) 


夕 [▲] またはい]キーを押して、「ヒ、ジケセツテイ J を選択し、 [0 K ] キー 
を押しまず。 


くヒゾケ/ジコクセツテイ> 
1. ヒゾケセツテイ 


ぶ [▲] またはい]キーを押して、日付を設定し、 [0 K ] キーを押しまず。 


くヒゾケセツテイ> 

2010/ 3/10 


夕[オンライン]キーを押しまず。 

通常の画面が表示されます。 

時刻を設定ずる 


/操作部の[メニュー]キーを押しまず。 



，アラーム 〇 デー タイン 


ク [▲] またはい]キーを押して、「メンテナンス J を選択し、 [ OK ] キー 
を押しまず。 


くたュー> 
；(ンテナンス 


ゴ [▲] またはい]キーを押して、「ヒ、ジケ/ジコクセツテイ J を選択し、 
[ OK ] キーを押しまず。 


く；(ンテナンス> 

7. ヒゾケ/ジコクセツテイ 


夕 [▲] またはい]キーを押して、「ジコクセツテイ J を選択し、 [ OK ] キー 
を押しまず。 

くヒゾケ/ジコクセツテイ> 

2. ジコクセツテイ 
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6. 保守•運用について 


セツテイ> 

: 25 


5 [A] またはい]キーを押して、時刻を設定し、 [0 K ] キーを押しまず。 


6 [オンライン]キーを押しまず。 

通常の画面が表示されます。 

タイムゾーンを設定ずる 


/操作部の[メニュー]キーを押しまず。 



ク [▲] またはい]キーを押して、「メンテナンス J を選択し、 [0 K ] キー 
を押しまず。 


<乂二■ュー> 
；(ンテナンス 


ゴ [▲] またはい]キーを押して、「ヒ、ジケ/ジコクセツテイ J を選択し、 
[0 K ] キーを押しまず。 


く；(ンテナンス> 

7. ヒゾケ/ジコクセツテイ 


イ [▲] またはい]キーを押して、「タイムゾーンセツテイ J を選択し、に K ] 
キーを押しまず。 

くヒゾケ/ジコクセツテイ> 

3. タイムゾーンセツテイ 


ぶ [▲] または [▼] キーを押して、タイムゾーンを設定し、 [0 K ] キーを押 
しまず。 

くタイムゾーンセツテイ> 

GMT +09 :00 


ク3 

n : 

ジ〇 

< 1 

































目口刷品質を調整する（メンテナンスメニュ ー) 


6 [オンライン]キーを押しまず。 

通常の画面が表示されます。 


結露除去 


「ERR (993) デンゲンサイトウニユウ/ナオラナイバアイ八レンラクシテクダサイ」とい 
うメッセージが表示された場合、プリンター内部に結露が発生している可能性があります。 
結露除去を実行して、プリンター内部に発生した結露を除去してください。 

/操作部の[メニュー]キーを押しまず。 


⑩ ⑩ 

戻る囚 0 K 


強制排紙 


田 


[ 


全色クリーニング 


ジョブリセット 


!アラ-ム 


の電源 


々デ-タイン 



ク [▲] またはい]キーを押して、「メンテナンス J を選択し、 [0 K ] キー 
を押しまず。 


くにュー> 
；(ンテナンス 


ゴ [▲] またはい]キーを押して、「ケツ□ジョキヨ J を選択し、 [0 K ] キー 
を押しまず。 


く；(ンテナンス> 

12. ケツロジヨキヨ 

白紙が3枚排紙されます。 

4 電源を入れ直しまず。 

エラーメッセージが表示されなければ、結露状態が解消されています。 

Q 補足 ） 

.エラーが解除されない場合は、電源を切った状態でプリンターを1時間放置します。そ 
の後、電源を入れ直してください。それでも直らない場合は、サービス実施店に連絡し 
てください。 

. 排紙された白紙にインクが付着している場合は、サービス実施店に連絡してください。 
0参照 ) 

• R 335 「お問い合わせ先のご案内」 

- R 307 「プリンターエラー」 
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6. 保守•運用について 


プリントヘッド移動 


つまった用紙を取り除いた後、上カバーを開けたプリンター内部の右端に、ルさな紙片が 
残ってしまった場合は、プリントヘッドを移動させて紙片を取り除いてください。作業終 
了後は、電源を入れ直し「ノズルチェック」テストパターンを印刷してノズル抜けが発生 
していないか確認してください。 


A ま意 


A 


•機械動作中にカバーを開け、機械内部に手や指を入れないでください。 
手や指をはさまれ、けがの原因になります。 


G 重要 ) 

•操作の途中で電源を入れ直す必要がありますが、途中の手順で終了せず、最後の手順ま 
で行ってください。 

. 紙片が外のつまった用紙を取り除き、エラーメッセージが消えたことを確認してから本 
操作を行ってください。 

-つまった用紙や紙片を取り除く際に、プリンター内のインクチューブが邪魔になる場合 
は、インクチューブを左右に寄せてください。 

•インクチューブを寄せるときは、横方向に移動させてください。上方向に引っ張ると故 
障の原因になります。 

•歯付きゴムベルト、黒い透明のシート、インクチューブ、金属シャフト、黒い紙押さえ 
板、搬送ベルトには手を触れないでください。また、服の袖などをインクチューブおよ 
びケーブル類にひっかけないようにごを意ください。 

. 力ートリツジエンド時には動作しません。その場合は、 GX カートリッジを交換してから 
行ってください。 


1 

2 

3 

4 

5 

6 


1) 歯付きゴムベルト 

2) 黒い透明のシート 

3) インクチューブ 

4) 金属シャフト 

5) 黒い紙押さえ板 

6) 搬送ベルト 

.つまった用紙を取り除く時、先のとがったものは使用しないでください。故障の原因と 
なります。 


















目口刷品質を調整する（メンテナンスメニュ ー) 


/上カバーが閉まっていることを確認しまず。 
ク操作部の[メニュー]キーを押しまず。 


⑩ ⑩ 

戻る间 0 K 

コ ロ 

全色ク U —ニング 

I (!) ||電源 

々デ-タイン 


ゴ [▲] またはい]キーを押して、「メンテナンス J を選択し、 [0 K ] キー 
を押しまず。 


くにュー> 
；(ンテナンス 


夕 [▲] またはい]キーを押して、「プリントヘッドイドウ J を選択し、に K ] 
キーを押しまず。 


く；(ンテナンス> 

13. プリントヘッドイドウ 


5 「デンゲンヲキッテクダサイ J と表示されたら、電源を切りまず。 

電源を切らないと、数秒後に自動的に電源が切れます。 

6 上 カバーを 開けまず。 

/つまった紙片を取り除きまず。 

破片は破れないように、ゆっくりと取り除いてください。 

夕紙片が内部にないことを確認し、上カバーを閉じまず。 

9 電源を入れまず。 



強制排紙 


ジョブリセット 


、•了ラ-し 





























6. 保守•運用について 


10 操作部の[メニュー]キーを押しまず C 


■⑩ 


⑩ 

‘ク 戻る 

▲ 

0 K 

( 1 


( 1 


強制排紙 


田 


〔 


ジョブリセット 


f アラ-ム 


全色クリーニング 

電源 


の 


々デ-タイン 


// [▲] またはい]キーを押して、「メンテナンス J を選択し、 [0 K ] キー 
を押しまず。 


くに：!一> 
；(ンテナンス 


な [▲] またはい]キーを押して、「ノズルチェック J を選択し、 [0 K ] キー 
を押しまず。 


<；(ンテナンス> 

1. ノズルチェック 


な [0 K ] キーを押しまず。 

[電源]キーが数分間点滅し、テストパターンが印刷されます。 

U [オンライン]キーを押しまず。 
































目口刷品質を調整する（メンテナンスメニュ ー) 


15 テストパターンの巧刷結果を確認しまず。 

正常な印刷結果 



プリントヘッドにてノズル抜けが発生している場合 



0参照 ) 

•ノズル抜けが発生している場合には、ヘッドクリーニングを行ってください。ヘッドク 
リーニングについては、 R 192 「ヘッドクリーニング」を参照してください。 

.つまった用紙を取り除く方法については、 R 252 「用紙がつまったとき」を参照してくだ 

さし、。 


213 





























6. 保守.運用について 


基本動作について設定ずる（システム 
設定メニュー） 


システム設定メニューでは、プリンターを使用するうえでの基本的な動作を設定できます。 
変更した設定内容は、電源を切っても保存されます。 

♦エラースキップ 

プリンタードライバーから指示された用紙サイズ-用紙種類が一致するトレイがなかっ 
た場合でも、指示されたトレイから印刷する機能です。 

• しない（シナイ） 

プリンタードライバーから指示された用紙サイズ-用紙種類のトレイがセットまたは 
設定されるまで印刷されません。 

.即時（ソクジ） 

用紙サイズ-用紙種類が一致しない場合でもすぐに印刷します。 

工場出荷時の設定：即時（ソクジ） 

♦補助用紙サイズ（ホジョヨウシサイズ） 

トレイにサイズが一致する用紙がセットされていない場合に、 A 4 であれば Letter、Letter 
であれば A 4 へ、自動的に用紙サイズを切り替えて印刷を行う機能です。 

A 4 と Letter （8^2 X 11) の切り替えをするかしないかを設定します。 

-しない（シナイ） 

•自動（ジドウ） 

工場出荷時の設定：しない（シナイ） 

♦省エネモード（ショウエネモード） 

プリンターの消費電力を節約する機能です。 

通常モードから省エネモードに移行するまでの時間を設定します。ここで設定した時間 
の間プリンターを使用しないと、省エネモードに切り替わります。省エネモード中はプ 
リンターの起動が数秒程度遅くなります。 

• 5分 （5 フン） 

-15分 （15 フン） 

- 30分 （30 フン） 

- 45分 （45 フン） 

.60 分 （60 フン） 

工場出荷時の設定： 5分 （5 フン） 

♦ メール通知設定（メールツウチセッテイ） 

本機でエラーが発生したときに、エラーの詳細情報をあらかじめ指定したメールアドレ 
スに通知する機能です。 

メールアドレスの設定は Web ブラウザーから行います。「プリンターの状態をメールで 
通知する」を参照してください。 

-する（スル） 

. しない（シナイ） 

工場出荷時の設定：しない（シナイ） 




基本動作について設定する（システム設定メニュ ー) 


♦ mm/inch 切り替え （ mm/inch キリカエ） 

長さの単位を 「 mm 」 と 「 inch 」 のどちらかに切り換えることができます。 


• inch 

工場出荷時の設定： mm 


♦再生紙モード（サイセイシモード） 

再生紙や乾燥して静電気が発生している用紙を使用する場合に、ノズル抜けなどの不具 
合を防止する機能です。 

高抵抗紙で印刷すると、電界の影響でノズル抜けなどの不具合が起きる可能性がありま 
す。 

-する（スル） 

-しない（シナイ） 

工場出荷時の設定：しない（シナイ） 


♦封筒メッセージ（フウトウメッセージ） 

封筒レバー位置と使用する用紙種類が異なるときに通知する機能です。 

封筒メッセージの表示を有効にするには、プリンタードライバーの印刷設定で[初期設 
定]タブをクリックし、[レバーが封筒位置のとき片方向印刷に固定する]のチェックを 
外してください。プリンタードライバーの印刷設定の開き方は「印刷設定を表示する」を 
参照してください。 

•表示する（ヒヨウジスル） 

封筒•標準切替レバーが如グ側（奥側）のときに、封筒が外の用紙で印刷すると、封 
筒レノ ' C 一位置不正エラーを表示して印刷を中止します。 

.表示せずに印刷（ヒヨウジセズニインサツ） 

封筒-標準切替レバーの位置にかかわらず、一時的にエラーを無視して印刷を行いま 
す。 

工場出荷時の設定：表示ずる（ヒヨウジスル） 



♦ページ抜けメッセージ（ページヌケメッセージ） 

印刷されなかったページがあるとき通知する機能です。 

.表示する（ヒヨウジスル） 

•表示しない（ヒヨウジシナイ） 

工場出荷時の設定：表示する（ヒヨウジスル） 

♦廃インクボックス空き容量（八イインクボックスアキ） 

廃インクボックスの空き容量を表示します。新品の状態で100%です。 

〇補足 ) 

-本機は用紙の搬送に静電吸着ベルト技術を用いた GELJET BT システムを使用しており、 
高抵抗の用紙（再生紙にはその傾向があります）を印刷すると画像濃度のムラやノズル 
抜けが発生することがあります。この場合には、再生紙モードを「する（スル)」にして 
使用してください。 

0参照 ) 

• R 100 「印刷設定を表示する」 

- R 131 「プリンターの状態をメールで通知する」 
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6. 保守•運用について 


基本動作の設定を変更ずる 

システム設定メニューの設定変更手順を説明します。ここでは例として、再生紙モードの 
設定を変更しています。 

/操作部の[メニュー]キーを押しまず。 



ク [▲] またはい]キーを押して、「システムセツテイ J を選択し、 [0 K ] 
キーを押しまず。 


くメニュー> 
システムセツテイ 


ゴ [▲] またはい]キーを押して、「サイセイシモード J を選択し、 [0 K ] 
キーを押しまず。 


<システムセツテイ> 

18. サイセイシモード 


夕 [▲] または [▼] キーを押して、「スル J を表示させに K ] キーを押しまず。 


くサイセイシモード> 
スル 


5 [オンライン]キーを押しまず。 

通常の画面が表示されます。 

Q 補足 ） 

.上質紙の中には、再生紙と同様に高抵抗のものがあります。そのような用紙をご使用の 
場合も、再生紙モードを ON にしてください。 


































操作部の表示言語を設定する （Language メニュ ー） 


操作部に表示される言語を設定します。 

/操作部の[メニュー]キーを押しまず C 




© ⑩ 

戻 5 I ▲し 0 K 


強制排紙 


〔 


ジョブ U セット 


!アラ-ム 


全色クリーニング 

電源 


の 


々デ-タイン 


^ [▲] または [▼] キーを押して、 「 Languagej を選択し、 l ! OK ] キーを押 
しまず。 


ゴ [▲] またはい]キーを押して、言語を選択し、 [0 K ] キーを押しまず C 


「ヘンコウスルニ八デンゲンヲサイトウニュウシテクダサイ」のメッセージが表示 
されます。 

4 電源を入れ直しまず。 


く/ニュー> 

Language 


メニュ ー 


〇 0 


卜> オンライー 


強制排紙 


⑩ ⑩ 

戻る囚 0 K 


田 


[ 


全を々 U--、. 


ジョブ IJ セット 


!アラーム 


の 




操作部の表示言語を設定ずる 
(Lanquaae メニユ ー） 


> 

G 

9h 
3 S 
U ■1 
9—— 
n 9 
3 n 
L E 

< 本 




























































6. 保守.運用について 


♦ 他の言語が表示されて元の言語に戻せない場合は、次の手順で設定し直してください。 


/ [オンライン]キーを押しまず。 

通常の画面が表示されます。 

ク操作部の[メニュー]キーを押しまず。 

ゴ [▲] キーを1回だけ押して、 [0 K ] キーを押しまず。 

言語の選択画面が表示されます。 

4 次の対応表から、元に戻したい言語を確認しまず。 

言語選択の画面は英語で表示されます。 


操作部の表示 

言語 

Japanese 

日本語 

English 

英語 


5 元に戻したい言語を選択して、に K ] キーを押しまず。 
6 電源を入れ直しまず。 


Q 補足 ) 

. 元の言語に戻らない場合は、手順/からやり直してください。 




操作を制限する（パネル□ック) 


操作を制限ずる（パネルロック) 


管理者が外のユーザーがプリンターの設定を変更できないよラに、操作部のキーをロック 
することができます（パネルロック）。 

パネルロックを設定すると、が下の操作ができなくなります。 

.設定を変更する（[メニュー]キー） 

•全色クリーニングをする （[▼] キー） 

•印刷を中止する（[ジョブリセット]キー） 

•電源を切る（[電源]キー） 

.オンライン/オフラインを切り替える（[オンライン]キ ー) 


パネルロックの設定をずる 


操作部のキーをロックする手順について説明します。 

/ [戻る]キー、 [0 K ] キー、い]キーを同時に3秒間長押しして、 [0 K ] 
キーを押しまず。 

が下のメッセージが表示されます。 


0 K キーデパネルロックヲ 
セツテイシ7ス 


2 [0 K ] キーを押しまず。 

が下のメッセージが表示されます。 


パネルロックヲセッテイ 
シマシタ 

通常の画面が表示されます。 

〇補足 ） 

.ロック中にエラーが発生した場合に限り、エラーを解除するために、一部キーが解除さ 
れ操作できます。 









6. 保守.運用について 


パネルロックを解除ずる 

パネルロック解除の手順について説明します。 

/パネルロック中に、ロック対象キーを押しまず。 

が下のメッセージが表示されます。 


パネルロックチュウデス 
コノキー八ソウサデキ7セン 


2 [戻る]キー、 [0 K ] キー、い]キーを同時に3秒間長押しして、 [0 K ] 
キーを押しまず。 

が下のメッセージが表示されます。 


0 K キーデパネルロックヲ 
カイジヨシマス 


3 [0 K ] キーを押しまず。 

が下のメッセージが表示されます。 

パネルロックヲカイジョ 
シマシタ 


通常の画面が表示されます。 







GX 力ートリツジを交換する 


GX カートリッジを交換ずる 

GX カートリッジを交換します。 


インク交換時期の表示 

GX 力ートリツジの交換時期はディスプレイや ステータスモニターで 確認できます。 


ディスプレイで確認する 




ここではシアンのインクが完全になくなっています。 

力ートリッジ交換表示は、左からそれぞれブラック （ K )、 シアンに)、マゼンタ （ M )、 イ 
エロー ( Y ) の GX 力ートリツジの状態を表示します。 
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6. 保守•運用について 


乂 7 タスモーターで確認、ずる 

/プリンタードライバーの設定画面を開きまず。 

ク[メンテナンス]タブをクリックしまず。 

3 [ステータスモニターの表示]をクリックしまず。 



ステータスモニターが 表示され ます。 

4 インク交換時期の目安を確認しまず。 



ここではシアンのインクが完全になくなっています。 

画面左上の背景色が赤色の場合は、インクがなくなっています。カートリッジを交 
換してください。 












































































GX 力ートリツジを交換する 


〇補足 ） 

-ステータスモニターの カー トリッジ交換表示は、グラフィックの変化によってインクの 
残量を確認できます。 



BYV158 


. GX カートリッジの交換メッセージは操作部のディスプレイでも確認できます。 



の© の® 

BPQ193S 



Q 補足 ） 

.インクの残量表示は、インク交換時期の目安です。 

0参照 ) 

. GX 力ートリッジは正しくご利用ください。誤った取り扱いをすると、 GX カートリッジ 
内の データが 正しく読めず、 ステータスモニターの インク残量の表示が不明になるとき 
があります。 GX 力ートリツジの取り扱いについては、 R 226 「交換時のを意事項」を参 
照してください。 
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6. 保守•運用について 


GX 力ートリツジの交換 


インクがなくなった GX 力ートリツジを交換します。 

用紙がつまっているときや、用紙なし/セツト不良のエラーが発生しているときは、エラー 
を解除してから GX カートリツジを交換してください。 


A ま意 


< 

> • インクは子供の手の届かないところに保管してください。 


^ .インク（使用済みインクを含む）が目に入った場合は、速やかに流水で 

B 洗い、異状のあるときは医師に相談してください。 

< 

^ •インクを飲み込んだ場合は、濃い食塩水を飲ませるなどして吐き出さ 

A せ、医師に相談してください。 


^ .紙づまりの処置やインクを補給または交換をするときは、インクで手な 
B どを巧さないようにを意してください。インクが手などの皮膚についた 
W 場合は、水または石験水でよく洗い流してください。 


G 重要 ) 

. セットするインク色を間違えないようにごを意ください。 

/新しい G ) (カートリッジを用意しまず。 

複数の GX 力ートリッジのインクがなくなった場合は、インクがなくなった GX 力一 
トリ ッジをすべて交換してください。 1 つずつ交換するより、交換処理の時間が短 
縮できます。 

2 右前カバーのくぼんでいる箇所を押して（①）開けまず（②)。 

















GX 力ートリツジを交換する 


3 インクがなくなった G ) (カートリッジを手前に引いて取り出しまず。 

プリンター本体がずれないように、しっかりと固定してください。 



BYV023 


4 G ) (カートリッジの向きを確認し、軽く差し込みまず。 

左から順に 、 K (ブラック ） C (シアン ） M (マゼンタ）丫（イエロー）をセットします。 

5 GX 力ートリッジを奥まで確実に差し込みまず。 




6 右前カバーのくぼんでいる箇所を押して閉じまず。 



右前カバーが閉じていることを確認してください。 

0参照 J 

. 交換する GX 力ートリツジの商品名については、 P 337 「消耗品一覧」を参照してくださし、。 
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6. 保守•運用について 


交換時の注意事項 

GX カートリツジを取り扱うときのを意事項です。 


A ま意 



> • インクは子供の手の届かないところにな管してください。 

i 

^ •インク（使用済みインクを含む）が目に入った場合は、速やかに流水で 

m 洗い、異状のあるときは医師に相談してください。 

i 

^ •インクを飲み込んだ場合は、濃い食塩水を飲ませるなどして吐き出さ 

A せ、医師に相談してください。 

i 

^ .紙づまりの処置やインクを補給または交換をするときは、インクで手な 
m どを巧さないようにを意してください。インクが手などの皮膚についた 
W 場合は、水または石験水でよく洗い流してください。 


♦ GX カートリッジについて 

•GX カートリッジは、リコー指定の製品により、安全性を評価しています。安全にご使 
用いただくため、リコー指定の GX 力ートリッジをご使用ください。 

-プリンターを初めて使用するときは、付属の GX 力ートリッジをセットしてくださし、。 

-付属の GX 力ートリッジの使い回しはしないでください。 

♦ 使用上のを意事項 

•GX 力ートリッジは箱に記された期限内に使い切ってください。また、開封後は180日 
が内に使用されることをおすすめします。 

-交換ずるまでは、 GX 力ートリッジの袋を開封しないでください。 

• GX 力ートリッジのインクの供給部分、チップ部分には触れないでください。 

. GX カートリッジを強く振らないでくださし^。中のインクが漏れ出す可能性があります。 

- GX 力ートリッジは分解しないでください。 

-右前カバーは、 GX カートリッジを交換するときが外は開けないでください。交換中は 
電源を切ったり、電源プラグをコンセントから抜かないでください。 

•GX カートリッジをセットする前に、必ず色を確認してください。 

-一度セットした GX 力ートリッジは、むやみに取り外さないでください。 

•印刷中は、 GX カートリッジを抜き差ししないでください。印刷が停止します。 

• GX カートリッジを交換した後は、必ず右前カバーを閉じてください。 

.1 色でも GX カートリッジのインクがなくなると、プリンターの動作が停止します。た 
とえば、シアン、イェロー、マゼンタなどカラーの GX カートリッジのインクがなく 
なった場合でも、白黒印刷することはできません。交換時期のメッセージが表示され 
たら、早めに交換してください。 

♦ 保管上の注意事項 

• GX 力ートリッジは、 -30 でから43での温度で保管してください。 












GX 力ートリツジを交換する 


♦インクの消費について 

•プリントヘッドの保護および印刷品質を保つため、電源投入時ならびに印刷時、定期 
的メンテナンス動作をして各色インクを消費し、へッドクリーニングする場合があり 
ますので、印刷しなくともインクを消費します。 

-インクの減る割合は力ートリッジのサイズによって異なります。 

♦GX カートリッジの回収 

•葬社では、環境保全を経営の優先課題の一つとし、使用済み製品の回収-リサイクル 
を積極的に行っております。 

•本 GX カートリッジは、難社の使用済みカートリッジ回収のしくみに基づく回収を行っ 
ております。回収にご協力ください。 

〇 参照 _ ) 

• GX 力ートリッジの回収の流れについては、 R 235 「使用済み製品の回収とリサイクルに 
ついて」を参照してください。 

•長期間使用されていないプリンターをご使用になる場合は、 R 236 「長期間使用しないと 
きは」を参照してください。 
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6. 保守•運用について 


廃インクボックスを交換ずる 


A 警告 


0 


-本製品に使用しているポリ袋•手袋などを乳幼児の近くに放置しないで 
ください。口や鼻をふさぎ、窒息する恐れがあります。 


A ま意 


i 

> • インクは子供の手の届かないところにな管してください。 

i 

^ インクが衣服や周囲のものに付着すると落ちにくい場合があります。廃 
m インクボックスを交換するときは、インクで衣服や周囲のものを巧さな 
y いようにごを意ください。 

i 

^ •インク（使用済みインクを含む）が目に入った場合は、速やかに流水で 

m 洗い、異状のあるときは医師に相談してください。 

i 

^ •インクを飲み込んだ場合は、濃い食塩水を飲ませるなどして吐き出さ 

A せ、医師に相談してください。 

i 

^ .紙づまりの処置やインクを補給または交換をするときは、インクで手な 
m どを巧さないようにを意してください。インクが手などの皮膚についた 
W 場合は、水または石験水でよく洗い流してください。 


G 重要 ) 

. 長期間使用していない廃インクボックスは使用しないでください。 

-廃インクボックスのチップ部分には触れないでください。 

. 廃インクボックスを落とさないようにしてください。 

-同捆されているビニール袋に入れる際と入れた後は、廃インクボックスを落とさないよ 
うにしてください。ビニール袋が破れ、インク漏れの原因となります。 

. 廃インクボックスはしっかりと奥まで押し込んでセットしてください。プリンター内部 
に液体が漏れる原因になります。 

操作部に次のメッセージが表示されたときは、廃インクボックスを交換してください。 
次のメッセージは、廃インクボックスが満杯の時に表示されます。 


八イインクボックスガ 
マンパイニナリマシタ 


八イインクボックスヲ 
コウカンシテクダサイ 



















廃インクボックスを交換する 


/箱の中に入っている新しい廃インクボックスを取り出しまず。 
2 右前カバーのくぼんでいる箇所を押して（①）開けまず（②)。 



3 5 秒が上待ってから、プリンター本体内部から、満杯になった廃インクボッ 
クスを取り出しまず。 



4 使用済みの廃インクボックスを、同栖されているビニール袋に入れまず。 










6. 保守•運用について 


5 新しい廃インクボックスを差し込みまず。 



夕カチッと音がしてとまるところまで、ゆっくりと押し込みまず。 



BYV022 


/右前カバーのくぼんでいる箇所を押して閉じまず。 

右前カバーが閉じていることを確認してください。 

〇補足 ） 

•葬社では、環境保全を経営の優先課題の一つとし、使用済み製品の回収-リサイクルを 
積極的に行っております。 

-本廃インクボックスは、葬社の使用済み廃インクボックス回収の仕組みに基づく回収を 
行っておりますので、回収にご協力ください。 

-ご使用後は、配送担当者、ご購入先または保守担当者に連絡の上、使用済み廃インクボッ 
クスをお渡しください。 









清掃するときは 


清掃ずるときは 


プリンターの状態を保ち末永くお使いいただくために、定期的にプリンターの外装を清掃 
してください。 

A 警告 _ 

-本書で指定している部分が外のカバーやねじは外さないでください。機 
械内部には電圧の高い部分があり、感電の原因になります。機械内部の 
点検-調整-修理はサービス実施店に依頼してください。 

-この機械を分解•改造しないでください。火災や感電の原因になります。 



プリンターの外装を清掃する際には、柔らかい布で乾拭きするか、水で濡らしてから固く 
絞った柔らかい布で拭いてください。巧れが落ちない場合は、中性洗剤を含ませた布で拭 
き取ったあと、水拭きをしてから、乾拭きをして水気を十分に取ってください。 

〇重要 ） 

-ベンジンやシンナーなどの揮発性の薬品、または殺虫剤を本機にかけないでください。変 
形や変色、ひび割れの原因になります。 

-中性洗剤を含ませた布で拭き取る場合は、外装が外は拭かないでください。 


電源プラグの清掃 



電源プラグを清掃するときのを意事項を説明します。 


A ま意 



. 電源プラグは年に1回が上コンセントから抜いて、プラグの刃と刃の周 
辺部分を清掃してくださし^。ほこりがたまると、火災の原因になります。 
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6. 保守•運用について 


移動ずるときは 


プリンターを近くへ移動する場合や、長距離を移動させるときのを意事項について説明し 
ます。 


近くへ移動ずる 


同じ部屋の中での移動など、プリンターを近くへ移動するときのを意事項を説明します。 


A ま意 



•機械の重さは、 17.5 kg あります。 

•機械を移動するときは、両側面の中央下部に手をかけ、ゆっくりと体に 
負担がかからない状態で持ち上げてください。 

•機械を移動するときは、必ずオプションを取り外してください。無理を 
して持ち上げたり、乱暴に扱って落としたりすると、けがの原因になり 
まず。 



•機械を移動する場合は、必ず電源プラグをコンセントから抜き、回線 
コードなど外部の接続線をはずしたことを確認のうえ行ってくださし、。 
コードが傷つき、火災や感電の原因になります。 


•電源プラグを抜くときは、必ず電源プラグを持って抜いてください。電 
源コードを引っぱらないでください。コードが傷つき、火災や感電の原 
因になります。 


G 重要 ) 

. 移動時に本製品を傾けるとインクが漏れる可能性があります。また機械の故障につなが 
ります。 

/ [電源]キーを長押しして電源を切り、電源コードを抜きまず。 

2 USB ケーブル、またはイーサネットケーブルを取り外しまず。 

3 オプションを装着している場合は、取り外しまず。 













移動するときは 


タプリンターを持ち上げ、設置ずる場所に移動しまず。 



プリンターは、図のように両側面の中央下部に手をかけ、ゆっくりと体に負担がか 
からない状態で持ち上げてください。 

〇補足 ) 

. 電源コードはプリンター側からも抜いて、移動させてください。 

. プリンターの下に電源コードをはさまないようにごを意ください。 

0参照 ) 

- R 23 「250枚増設トレイを取り付ける、取り外す」 

- R 27 「両面ユニットを取り付ける、取り外す」 

- R 30 「マルチ手差しフィーダーを取り付ける、取り外す」 



長距離を移動ずる 


引越しなどでプリンターやオプションを長距離移動する場合は、購入したときの箱に入れ 
て輸送してください。 

詳しくは、販売店またはサービス実施店にお問い合わせください。 

〇重要 ） 

. GX 力ートリツジは取り外さないでください。 

. 用紙は抜いてください。 

•安全法規制（電波規制や材料規制など）は各国で異なります。これらの規制に違反して、 
本製品および消耗品などを外国に持ち込むと罰せられることがあります。 

Q 補足 ） 

. 移動時に本製品を傾けるとインクが漏れる可能性があります。また機械の故障につなが 
ります。 

-本プリンターは日本国内に向けて製造されています。電源仕様が異なる諸外国では使用 
できません。 

. 電源コードはプリンター側からも抜いて、移動させてください。 
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6. 保守.運用について 


廃棄 • 回収 


本機の廃棄に関しては、サービス実施店にご相談ください。相談先が不明の場合は、お客 
様相談センターへお問い合わせください。 

個人のお客様がご自身で廃棄される場合、本機は一般廃棄物に該当しますので、お住まい 
の地域を直轄する自治体にご確認ください。 
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使用済み製品の回収とリサイクルについて 


使用済み製品の回収とリサイクルにつ 
いて 

リコーは環境への負荷を低減するため、ご使用いただいた製品の回収.リサイクルを積極 
的に行っています。回収した製品の部品などは再使用または再資源化し、有効に活用して 
います。 

使用後の破棄に関しては、販売店またはサービス実施店にご連絡ください。（回収費は有償 
です。） 

リコーの環境保全活動にご協力くださいますようお願いいたします。 

♦ 使用済み製品の回収の流れ 




♦電池について 

本機は電池を使用しています。電池は機械本体と一緒に回収しています。 

♦ GELJET 用インクカートリッジ回収の流れ 

GELJET 用インクカートリッジの回収については、葬社ホームぺージ ( http :// www . ricoh . co . jp /) 
の「使用済み GELJET カートリッジ回収」のページをご覧ください。 

回収方法がご不明の場合は、お客様相談センターへお問い合わせください。 

♦廃インクボックス回収の流れ 

ご使用後は、配送担当者、ご購入先または保守担当者に連絡の上、使用済み廃インクボッ 
クスをお渡しください。 

回収方法がご不明の場合は、お客様相談センターへお問い合わせください。 
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6. 保守.運用について 


長期間使用しないときは 


プリンターを長期間使用しないときは、電源を切り、 USB ケーブルまたはイーサネットケー 

ブルを取り外し、電源プラグをコンセントから抜いてください。長期間未使用のプリンター 

を使用する場合、定期メンテナンス動作が長くかかることがあり、通常より多くのインク 

を消費します。30曰に1回は印刷することをお勧めします。 

次のことにごを意ください。 

•ごみ、ほこり、紙粉などがプリントヘッドに付着し、ノズル抜けが発生する場合があり 
ます。ノズル抜けを防ぐために、定期的に印刷してください。印刷しない場合でも、月 
に1回は電源を入れて、数分間放置してください。 

.長期間使用していなかったプリンターを使う場合は、必ず「ノズルチェック」テストパ 
ターンを印刷し、ノズル抜けが発生していないか確認してください。必要に応じてへッ 
ドクリーニングを行ってから印刷を始めてください。 

.長期間プリンターを使用していない場合、ヘッドクリーニングを数回繰り返しても、正 
常に印刷されないことがあります。その場合はへッドリフレッシングを行ってくださし、。 
それでもノズル抜けが解消されない場合は、10分程度放置した後ノズルチてックを実行 
してください。印刷結果が正常でない場合は、本機の電源を切って8時間が上放置して 
ください。時間をおくことでノズル抜けが解消する場合があります。 

〇補足 ) 

.ヘッドクリーニングを繰り返した後、時間をおくことでノズル内部に発生した可能性の 
ある微小な気泡がインク中に溶け、印刷が正常にできるようになることがあります。 

. 上記の手順でも改善されない場合は、販売店またはサービス実施店にご連絡ください。 

0参照 ) 

•ノズルチェックについては、 R 190 「ノズルチェック」、を参照してください。 

•ヘッドクリーニングについては、 R 192 「ヘッドクリーニング」、を参照してください。 

. へッドリフレッシングについては、 FI 195 「へッドリフレッシング」、を参照してくださし、。 




7. トラブル解ミ夫 


セットアップがうまくいかないときや印刷ができないとき、思いどおりに印刷されないと 
きの解決方法、紙づまりの対処方法、困ったときの対処方法について説明します。 

ソフトウェアがインストールできない 


Windows 環境でのセツトアツプで、ソフトウェアがインストールできないときの対処方法 
について説明しています。 

〇補足 ) 

- Mac OS 環境でセツトアツプがうまくいかないときの対処方法については、「トラブル解 
決 （ Mac )」 を参照してください。 

0参照 ) 

- R 176 「トラブル解決 （ Mac )」 


インストールの結果を確認ずる 

ソフトウェアがインストールされたかどうかの確認をします。 



アイコンを確認する 

プリンタードライバーが正しくインストールさ 
れると、[プリンタと FAX ] フォルダに本機のア 
イコンが作成されます。 

また、操作ガイドがインストールされると[ス 
タート]メニューの[すべてのプログラム]の 
[お使いの機種名]に操作ガイドのアイコンが作 
成されます。 

アイコンが作成されない場合は、ソフトウェア 
がインストールされていません。もう一度イン 
ストールしてください。おすすめインストール 
の方法は、『かんたんセットアップ』を参照して 
ください。 

ソフトウェアを確認する 

「おすすめインストール（ネットワーク接続用）」 
または 「Ridoc Desk Navigator - Ridoc lO Navi 」 で 
インストールした場合 、 Ridoc lO Navi がインス 

卜ールされます 。 Ridoc 10 Navi がインストール 
されると、[スタート]メニューの[すべてのプ 
ログラム]の [ R に 0 H Ridoc Desk Navigator ] の 
[Ridoc lO Navi ] フォルダーに Ridoc lO Navi アイ 
コンが作成されます。 
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7 . トラブル 解決 


ポートを確認する 


プリンタードライバーのプロパティから、ポー 
卜の接続先が USB またはネットワーク上のプリ 
ンターになっていることを確認してくださし、。 
印きテストを行って、接続を確認してくださし、。 
印きテストができない場合は、 P243 「印きテス 
卜ができない」を参照してください。 


インス I ルずる環境を確認ずる 

ソフトウェアをインストールするための環境を確認します。 


「おずずめインス!ル （ USB 接続用) J の場合 


CD-ROM が正しくセツトされていない 

CD-ROM が正しく CD-ROM ドライブにセットさ 

れているか確認してください。また、 CD-ROM 
に傷が付いていないか CD-ROM ドライブが正し 
く動作しているか、確認してください。 

電源コード、 USB ケーブルが正しく接続されて 
いない 

電源コード、 USB ケーブルが正しく接続されて 
いるか確認してください。 

対応していないバージョンの 0S を使っている、 
またはインストールに必要な八ードディスク 
(HDD) の容量が足りない 

プリンターと接続するパソコンの環境が条件を 
満たしているか確認してください。『かんたん 
セットアップ』「接続するパソコンと設置環境を 
確認する」を参照してください。 

他のアプリケーションソフトを終了していない 

インストールする場合は、その他のアプリケー 
シヨンソフトをすべて終了してください。 
その他のアプリケーシヨンソフトを開いている 
と、インストールの動作が妨げられることがあ 
ります。また、ウイルス対策ソフトや他のプリ 
ンターを監視するソフトなど、常駐しているア 
プリケーシヨンソフトも終了させてください。 

Windows が自動的に USB 接続の設定をしてし 

まった 

Windows のデバイスマネージヤーを開き、不正 
なデバイスを [USB コントローラ]から削除し 
てください。不正なデバイスは、アイコンに黄 
色の「!」が付いたり、アイコンが黄色の「?」に 
なっています。誤って必要なデバイスを削除し 
ないようにしてください。詳しい操作方法につ 
いては、 R246 「デバイスを削除する」を参照し 
てください。 

インストールの前にプリンターの電源を入れて 
し、 る 

—度プリンターの電源を切り、再度おすすめイ 
ンストールを行ってください。 







ソフトウェアがインス!ルできない 


USB 接続ができない 

プリンターの電源を切り、プリンター本体から 
USB ケーブルを一度抜いてから差し直し、再度 
おすすめインストールを行ってください。プリ 
ンタードライバー導入前の確認画面でプリン 
ターの電源を入れてください。それでも解決し 
ない場合は、操作部の[メニュー]キーを押し、 
[インターフエース セッ テイ]の [USB セッ テ 
イ]」で[ポートコテイ]を[スル]に変更して 
ください。変更後、プリンタードライバーをア 
ンインストールし、デバイスを削除して、再度 
おすすめインストールを行ってください。 

インストール中にエラーが発生する 

インストール中に不明なデバイスと認識されて 
エラーが発生した場合は、 「 USB 接続ができない」 
の項目を参照してください。 

それでも解決しない場合は、 Windows を再起動 
し、[コントロールパネル]を選択し、[パフオー 
マンスとメンテナンス]をクリックします。[シ 
ステム]を選択し、[八ードウエア]タブをク 
リックします。[デバイスマネージャ]を選択し、 
表示された[その他のデバイス]からプリンター 
名を選択し、プロパティを開きます。[全般]夕 
ブをクリックして、[ドライバの再インストー 
ル] を選択し、ドライバーをインストールして 
ください。 





7 . トラブル 解決 


「おずずめインス!^ール（ネットワーク接続用） J の場合 


CD-ROM が正しくセットされていない 

CD-ROM が正しく CD-ROM ドライブにセットさ 

れているか、確認してください。また、 CD-ROM 
に傷が付いていないか、 CD-ROM ドライブが正 
しく動作している力、、確認してください。 

電源コード、イーサネットケーブルが正しく接 
続されていない 

電源コード、イーサネットケーブルが正しく接 
続されているか確認してください。 

対応していないパ'—ジョンの 0 S を使っている、 
またはインストールに必要な八ードディスク 
( HDD ) の容量が足りない 

プリンターと接続するパソコンの環境が条件を 
満たしているか確認してください。『かんたん 
セットアップ』「接続するパソコンと設置環境を 
確認する」を参照してください。 

他のアプリケーションソフトを終了していない 

インストールする場合は、その他のアプリケー 
シヨンソフトをすべて終了してください。 
その他のアプリケーシヨンソフトを開いている 
と、インストールの動作が妨げられることがあ 
ります。また、ウイルス対策ソフトや他のプリ 
ンターを監視するソフトなど、常駐しているア 
プリケーシヨンソフトも終了させてください。 

IP アドレスが設定されていない 
パソコンとプリンターが別セグメントにある 

プリンターが見つからず、選択画面に「プリン 
夕ーポート」のみ表示される場合は、プリンター 
本体の IP アドレスが設定されていないか、パソ 
コンとプリンターが別セグメントのネットワー 
クにあります。 

プリンター本体の IP アドレスとネットワーク環 
境を確認してからインストールしてください。 
または、選択画面で「プリンターポート」を選 
択してインストールしてください。 

この場合は、 Ridoc 10 Navi はインストールされ 

ないので、プリンタードライバーのインストー 
ル後に Ridoc 10 Navi をインストールし、ポート 
を設定してください。 

最新の Ridoc Desk Navigator Ridoc 10 Navi がイ 
ンストールされている 

お使いの環境に、 CD-ROM に同栖されている 
Ridoc Desk Navigator Ridoc 10 Navi よりも新しい 
バージヨンの Ridoc Desk Navigator Ridoc 10 Navi 
がインストールされていると、おすすめインス 
卜ールでインストールすることができません。 
プリンタードライバーをインストール後にあら 
ためてポートを作成してご使用ください。 




ソフトウェアがインス!ルできない 


プリンタードライバーがインス I ルできない 

プリンタードライバーがインス!-ールできないときの対処法を説明します。 


プリンタードフイバーのインストーフーが起動 
しない 

インストール中にエラーが発生する 


[ SETUPEXE ] アイコンをダブルクリックして 
も、[ドライバー•操作ガイド•ユーティリ 
ティー]画面が開かない場合や、インストー 
ル中にエラーが発生する場合は、[マイコン 
ピュータ]または[エクスプローラ]から CD - 
ROM ドライブを開き [ DRIVERS ] フォルダに 
ある [ RD に ETUREXE ] アイコンをダブルク 
リックし、画面の指示にしたがってプリン 
夕ードライバーをインストールしてくださ 
い 0 

保存先のパスが長い場合はエラーが発生しま 
す。 

Web からダウンロードしたプリンタードライ 
バーや、 CD から コ ピーしたプリン ター ドライ 
バーをインストールする場合は、プリンター 
ドライバーの保存先をインストールするドラ 
イブの直下に移してからインストールを行っ 
てください。 

[プリンタの追加ウィザード]からプリンター 
ドライバーをインス!-ールしてください。 
[プリンタの追加ウィザード]は、[スターり 
メニューから[プリンタと FAX ] を選択し、 
[プリンタの追加]をクリックします。 


〇補足 ） 

-プリンタの追加ウイザードについては、 Windows のヘルプを参照してくださし、。 






7. トラブル解決 


USB 接続が自動認識されない 

US 目接続が自動認識されない場合は、次の手順にしたがって操作してください。 

/インス I -ールしたプリンタードライバーを削除してください。 

クデバイスを削除してください。 

3 おずずめインス!ルを巧ってください。 

問題が解決されない場合は、お客様相談センターへご連絡ください。 

トラブル発生時にはまずは下記の内容をご確認ください。代表的なトラブルの対処策をま 
とめています。 

• URL : http :// www . ricoh . co . jp / IPSiO / geljet / support / trouble / 

0 参照 ) 

•プリンタードライバーの削除方法については、 R 244 「プリンタードライバーをアンイン 
ストールする」を参照してください。 

•デバイスの削除方法については、 R 246 「デバイスを削除する」を参照してください。 

• おすすめインストールについては、『かんたんセットアップ』「おすすめインストール 
( US 目接続用）」を参照してください。 




巧字テストができない 


印字テストができない 


印字テストができないときの対処法を説明します。 


電源コード、 USB ケーブル、イーサネットケー 
ブルが正しく接続されていない 

電源コード、 USB ケーブル、イーサネットケー 
ブルが正しく接続されているか確認してくださ 
い。 

ポートの接続先が正しく設定されていない 

1) [スタート]メニューから[プリンタと FAX ] 
をクリックします。 

2) 本機のアイコンを選択し、[ファイル]メ 
ニューから[プロパティ]をクリックします。 

3) [ポート]タブを選んで、印刷先のポートを確 
認します。 

. ポートの接続先が US 目またはネットワーク上 
のプリンターが外に設定されている場合は、 
選択項目から USB またはネットワーク上のプ 
リンターを選んでください。 

- US 目を接続しているのに、選択項目に USB が 
ない場合は、プリンタードライバーをアンイ 
ンストールしてから、もう一度インストール 
してください。 R 242「 USB 接続が自動認識さ 
れない」を参照してください。 

インクを供給している 

GX カートリッジを取り付け、初めてプリンター 
の電源を入れたときや、カートリッジを交換し 
たあとは、インクの供給が自動的に開始されま 
す。 

インクの供給が終わり、[電源]キーが点滅から 
点灯に変わるまでお待ちください。 

オフラインになっている。 

本体のオンラインランプが点灯しているか確認 
してください。オフラインになっている場合は、 
操作部の[オンライン]キーを押してオンライ 
ンにしてください。 

本体でエラーが起こっている。 

本体でエラーが起こっているかどうかを操作部 
で確認し、再度印きテストをおこなってくださ 
い。 


問題が解決されない場合は、お客様相談センターへご連絡ください。 

トラブル発生時にはまず下記の内容をご確認ください。代表的なトラブルの対処策をまと 
めています。 

• URL : http :// www . ricoh . co . jp / IPSiO / geljet / support / trouble / 

0参照 ) 

•ステータスモニターにエラーが 表示されている ときは、 P 292 「ステータスモニターのエ 
ラー 表示」を参照してください。 






7. トラブル解決 


ソフトウエアをアンインスト ー ルずる 


ソフトウェアのインス I -ールに失敗したり、インス!-ールが不完全な状態で終了した場合 
は、ソフトウェアをいったんアンインストールし、もう一度インストールしてください。 
Mac 0 S をお使いの場合は、 R 177 「プリンタードライバーの更新 （ Mac )」 を参照してくだ 
さい。 

重要 ） 

•ソフトウてアをアンインス!ルする場合や、デバイスを削除する場合は、該当機種が 
外に USB で接続しているプリンターの電源を切る力、、 US 目ケーブルを抜いてから操作を 
行ってください。 

〇補足 ) 

• 表示される画面は、お使いの環境によって異なります。 

• ソフトウェアを再度インストールする場合は、 Windows を再起動してください。 

0参照 ) 

-ソフトウェアを再度インス!ルする場合は、『かんたんセットアップ』を参照してくだ 
さい。 

.Mac 0 S で操作ガイドを開く方法については、『安全上のごを意•操作ガイドの使いかた』 
「操作ガイドの使いかた」を参照してください。 


プリンタードライバーをアンインス I ルずる 

パソコンにインス I -ールしたプリンタードライバーを削除します。 

〇重要 ） 

• プリンタードライバーを削除すると、プリンタードライバーと同時にインストールされ 
たステータスモニターも同時に削除されます。 

-プリンタードライバーを削除すると、登録してあるワンクリック設定も削除されます。 
バージョンアップ後、同じワンクリック設定を使用したいときは、プリンタードライバー 
の設定ファイルとして保存しておいてください。 

/電源を切りまず。 
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ク [スタート]メニューから[プリンタと FAX ] をクリックしまず。 




































ソフトウェアをアンインストールする 


3 本機のアイコンを選択し、[ファイル]メニューから[削除]をクリック 
しまず。 

4 確認のメッセージが表示されるので、[はい]をクリックしまず。 

プリンタードライバーが削除されます。 

5 [ファイル]メニューから[サーパ'—のプロパティ]をクリックしまず。 
夕[ドライバ]タブをクリックしまず。 

/ [インス!ルされたプリンタドライバ：]ボックスのリストから[お使 
いの機種名]を選択し、[削除]をクリックしまず。 

夕確認のメッセージが表示されるので、[はい]をクリックしまず。 

夕[閉じる]をクリックしまず。 

10 [スタート]メニューの[検索]をクリックしまず。 

// [ツール]メニューから[フォルダオプション]をクリックしまず。 

12 [表示]タブをクリックしまず。 

13 [詳細設定]ボックスのリストから[ずべてのファイルとフォルダを表示 
ずる]をクリックし、[登録されている拡張子は表示しない]のチェック 
を外しまず。 



14 [0 K ] をクリックしまず。 

15 [ファイルとフォルダずベて]をクリックし、[ファイル名のずベてまた 
は一部]ボックスに 「ipsio gxe 770 Oj と入力しまず。 

16 [探ず場所]ボックスのリストから Windows がインス! -- ルされている 
八ードディスクドライブを選択し、[検索]をクリックしまず。 

























7. トラブル解決 


//検索結果として表示されたファイルを右クリックし、[削除]をクリック 
しまず。 

化 アンインストール終了後、 Windows を再起動しまず。 

〇補足 ) 

. ワンクリック設定の保存方法については、プリンタードライバーのヘルプを参照してく 
ださし、。 

0参照 ) 

•プリンタードライバーを更新する手順については、 R 312 「プリンタードライバーを更新 
する」を参照してください。 


デバイスを削除ずる 

Windows が自動的に USB 接続の設定をしてしまったときに、不正なデバイスを削除します。 
誤って必要なデバイスを削除しないようにしてください。 US 目接続の設定が正常に行われ 
ている場合は、この作業は必要ありません。 

/電源を入れまず。 



ク[スタート]メニユーから、[コントロールパネル]をクリックしまず。 

3 [パフォーマンスとメンテナンス]をクリックしまず。 

4 [システム]をクリックしまず。 

5 [八ードウエア]タブをクリックしまず。 

6 [デバイスマネージャ]をクリックしまず。 































ソフトウェアをアンインストールする 


7 [USB EP 刷サポート]、または[お使いの機種名]をクリックしまず。 


グ[削除]をクリックしまず。 

夕確認のメッセージが表示されるので、 [0 K ] をクリックしまず C 
10 [閉じる]をクリックしまず。 


操作ガイドをアンインストールずる 

ソフトウェアのインス I -— ルに失敗したり、インス! -— ルが不完全な状態で終了した場合 
は、ソフトウェアをいったんアンインストールし、もう一度インストールしてください。 

操作ガイドの「アンインス!ル J で削除ずる 

/電源を切りまず。 



ク[スタート]メニューから、[ずべてのプログラム]をクリックしまず。 

3 登録されている「お使いの機種名マニュアル J を選択し、[操作ガイドの 
アンインス!ル]をクリックしまず。 

4 メッセージにしたがって、操作ガイドを削除しまず。 
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7. トラブル解決 


[プログラムの追加と削除]で削除ずる 

/電源を切りまず。 



ク[スタート]メニユーから、[コントロールパネル]をクリックしまず。 
3 [プ□グラムの追加と削除]をクリックしまず。 



4 [お使いの機種名操作ガイド]を選択し、[削除]をクリックしまず。 



5 メッセージにしたがって、操作ガイドを削除しまず。 












































巧刷できない 


印刷できない 


印刷ができないときは、が下を確認してください。 

電源の状態を確認ずる 

[電源]キーが点灯していない 

•電源を入れてください 。 FM 8「電源の入れかた、切りかた」 

[電源]キーを押してもランプが点灯または点滅しない 

. 電源プラグがコンセントにしっかりと差し込まれているか確認してくださ 
い。 

. 正常に動作することがわかっている他の電気製品をコンセントに接続してコ 
ンセントに異常がないか確認してください。 

解決しない場合は、電源コードを抜いて、販売店またはサービス実施店にご連 
絡ください。 

エラーメッセー ジを確認ずる 

ディスプレイに表示されている 
• R 286 「操作部にメッセージが表示されたとき」 

ステータスモニターに 表示されている 

•ステータスモニター上の[操作ガイド]をクリックします。 R 292 「ステータ 
スモニターのエラー表示」 

プリンターアイコン名を確認ずる 

プリンターを共有する環境で使用している場合、プリンターアイコン名が全角 
16文き、半角で32文きが上を超えないように設定してください。 

プリンタードライバーの設定を確認ずる 

[基本]タブの[印刷品質]エリアにある[ユーザー設定]を選択してから、陵 
更]をクリックします。[印刷品質ーユーザー設定]ダイアログが表示されるの 
で[その他]タブにある[特定のアプリケーションのイメージデータ処理を変 
更する]にチェックを付けてください。 

プリンタードライバーのバージョンを確認ずる 

パ'—ジョンを確認し、最新のプリンタードライパ'—を使用していない場合は、 
バージョンアップしてください。 R 311 「プリンタードライバーのバージョンを 
確認する」 





7. トラブル解決 


給紙-排紙が正常に行われない 


プリンターが動いているのに用紙が給紙されない場合、用紙が何度もつまる場合は、プリ 

ンターや用紙の状態を確認します。 

用紙がラまく給紙されない 

用紙ガイドが合っていない 

-給紙トレイの用紙ガイドが用紙に合っていません。用紙をセットし直してく 
ださい。 R 83 「用紙をセットする」 

用紙が正しくセットされていない 

•用紙が正しくセットされていません。始めから用紙をセットし直してくださ 
し、。 R 83 「用紙をセットする」 

用紙が カールしている 

-セットしている用紙を取り出し、力ールしていないか確認してください。力一 
ルしていた場合は、 力ールを2 mm が内に直してください。 

使用できない用紙をセットしている 

.セットしている用紙を取り出し、使用できる用紙か確認してください。 R 81 
「使用できない用紙」 

用紙が何度もつまる 

ガイド板が閉まっていない 

•ガイド板がしっかりと閉まっているか確認してください。両面ユニット、ま 
たは背面カバーを取り外し、ガイド板の左右両端をカチッと音がするまで押 
さえてください。 



ガイド板左右の 「 PUSH 」 を押して、確実に閉じます。 

色の濃いデータを両面印刷している 

-全画面をベタに塗りつぶしたような、インクを大量に消費するデータを印刷 
する場合は、片面印刷することをおすすめします。 

残紙がある 

•給紙トレイを引き出し、排紙トレイを上げて残紙がないか確認してくださし、。 
用紙が一度に何枚も給紙される 

用紙をセットし直します。用紙を給紙トレイから取り出し、よくさばいてから 
机の上などの平らな面で用紙の端を整えてください。もう一度給紙トレイの用 
紙ガイドの位置を確認し、用紙をセットし直してください。 R 76 「用紙に関す 
るを意」、 R 83 「用紙をセットする」 











給紙-排紙が正常に行われない 


紙づまりを解除したあとに印刷が再開されない 

つまった用紙を取り除いたあとに、[強制排紙]キーを押してください。 P 253 

「[強制排紙]キーでつまった用紙を取り除く」 

また、給紙トレイを引き出し、排紙トレイを上げて残紙がないか確認してくだ 

さい。 

トレイ2が選択できない 

プリンタードライバー上でトレイ2が認識されてない 

-トレイ2が認識されていない場合は、プリンターのプロパティを開いてくだ 
さい。設定ができたかの確認はプロパティの[オプション構成]タブで[卜 
レイ 2] が装着されている状態になっているか確認してください。 

R 105 「オプション構成タブの設定をする」 

手差しトレイが選択できない 

プリンタードライバー上で手差しトレイが認識されてない 

-手差しトレイが認識されていない場合は、プリンターのプロパティを開いて 
ください。設定ができたかの確認はプロパティの[オプション構成]タブで 
[手差しトレイユニット]が装着されている状態になっているか確認してくだ 
さい。 

R 105 「オプション構成タブの設定をする」 

両面 ユニッ トで用紙がつまる 

両面 ユニッ ト着脱レバーが外れた状態でセットされている 

•両面ユニットを正しくセットしてください。 P 300「セット不良（両面ユニッ 

り」 

〇補足 ) 

• ステータスモニター に エラー が表示された場合は、対処方法にしたがって エラー を解除 
してください。 R 292 「ステータスモニターのエラー表示」 




7 . トラブル解決 


用紙がつまったとき 


つまった用紙を取り除く方法について説明します。 

ディスプレイの指示にしたがって、用紙を取り除いてください。 

[強制排紙]キーを押しても取り除けなかった場合は、エラーメッセージが消えるまでそれ 
ぞれの箇所を確認し、用紙を取り除いてください。 

ステータスモニターに用紙づまりが表示された場合は、そこで示された部位名称にした 
がって用紙を取り除いてください。 

か補足 ） 

. トレイ1から用紙を取り除く場合は、「トレイ1で用紙がつまったとき」を参照してくだ 
さい。 

. トレイ2から用紙を取り除く場合は、「トレイ2で用紙がつまったとき」を参照してくだ 
さい。 

-マルチ手差しフィーダーから用紙を取り除く場合は、「マルチ手差しフィーダーで用紙が 
つまったとき」を参照してください。 

.上カバーから用紙を取り除く場合は、「上カバーで用紙がつまったとき」を参照してくだ 
さい。 

•ガイド板から用紙を取り除く場合は、「ガイド板で用紙がつまったとき」を参照してくだ 
さい。 

.両面ユニットから用紙を取り除く場合は、「両面ユニットで用紙がつまったとき」を参照 
してくださし、。 

•つまった用紙が完全に取り除けない場合は、「つまった用紙が取り除けないとき」を参照 
してください。 

•繰り返し用紙がつまる場合は、「給紙•排紙が正常に行われない」を参照してください。 
0参照 J 

- R 250 「給紙-排紙が正常に行われない」 

- R 254 「トレイ1で用紙がつまったとき」 

- R 257 「トレイ2で用紙がつまったとき」 

. R 259 「マルチ手差しフィーダーで用紙がつまったとき」 

• R 264 「上カバーで用紙がつまったとき」 

. R 268 「ガイド板で用紙がつまったとき」 

- R 271 「両面ユニットで用紙がつまったとき」 

- R 275 「つまった用紙が取り除けないとき」 




用紙がつまったとき 


[強制排紙]キーでつまった用紙を取り除く 


[強制排紙]キーを押して、つまった用紙を取り除きます。 

/ [強制排紙]キーを押しまず。 
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印刷が始まります。 

Q 補足 ） 

-[強制排紙]キーを押しても取り除けなかった場合は、エラーメッセージが消えるまでそ 
れぞれの箇所を確認し、用紙を取り除いてください。 

. トレイ J から用紙を取り除く場合は、「トレイ J で用紙がつまったとき」を参照してください。 

. トレイ2から用紙を取り除く場合は、「トレイ2で用紙がつまったとき」を参照してください。 

. マルチ手差しフィーダーから用紙を取り除く場合は、「マルチ手差しフィーダーで用紙が 
つまったとき」を参照してください。 

•上カバーから用紙を取り除く場合は、「上カバーで用紙がつまったとき」を参照してくだ 

さし、。 

.ガイド板から用紙を取り除く場合は、「ガイド板で用紙がつまったとき」を参照してくだ 
さい。 

.両面ユニットから用紙を取り除く場合は、「両面ユニットで用紙がつまったとき」を参照 
してください。 

•つまった用紙が完全に取り除けない場合は、「つまった用紙が取り除けないとき」を参照 
してください。 

•繰り返し用紙がつまる場合は、「給紙•排紙が正常に行われない」を参照してください。 




































7. トラブル解決 


0参照 ) 

- R 250 「給紙-排紙が正常に行われない」 

- R 254 「トレイ1で用紙がつまったとき」 

- R 257 「トレイ2で用紙がつまったとき」 

. R 259 「マルチ手差しフイーダーで用紙がつまったとき」 
. R 264 「上カバーで用紙がつまったとき」 

. R 268 「ガイド板で用紙がつまったとき」 

- R 271 「両面ユニットで用紙がつまったとき」 

- R 275 「つまった用紙が取り除けないとき」 


トレイ1で用紙がつまったとき 


トレイ1でつまった用紙を取り除きます。 

左カバーを開け、用紙送りダイヤルを回して、つまった用紙を取り除いてくださし、。 
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用紙送りダイヤルを回しても用紙が取り除けない場合は、次の手順でつまった用紙を取り 
除いてください。 

/トレイ1の取っ手をつかんで引き出し（①)、少し持ち上げて本体から取 
り出しまず（②)。 



取り出したトレイ1を落とさないようにごを意くださし、。 













用紙がつまったとき 


2 排紙トレイを上げまず。 



3 つまった用紙を取り除きまず。 



つまった用紙が取り除けない、取り除きにくい場合は、奥でつまっていることがあ 
るので、のぞき込んで取り除いてください。 


4 排紙トレイを下げまず。 















7. トラブル解決 


5 トレイ1を突き当たるまで静かに押し込みまず。 



6 [強制排紙]キーを押しまず。 


© 0 ⑩⑩ 


J 


b オンライン 


戻る 


囚 


0K 


H 強制排紙 

•ド 


田 


、•了ラーし 


全色クリーニング 

電源 


の 


み デ-タイン 


排紙トレイが閉じた状態でトレイ1を押し込んでください。 

印刷が始まります。 

印刷を再開すると、なにも印刷されていない白紙が排紙されることがあります。 

〇補足 ) 

•トレイ1から取り除けなかった場合は、エラーメッセージが消えるまでそれぞれの箇所 
を確認し、用紙を取り除いてください。 

. トレイ2から用紙を取り除く場合は、「トレイ2で用紙がつまったとき」を参照してくだ 
さい。 

. マルチ手差しフィーダーから用紙を取り除く場合は、「マルチ手差しフィーダーで用紙が 
つまったとき」を参照してください。 

.上カバーから用紙を取り除く場合は、「上カバーで用紙がつまったとき」を参照してくだ 
さい。 

.ガイド板から用紙を取り除く場合は、「ガイド板で用紙がつまったとき」を参照してくだ 
さい。 

.両面ユニットから用紙を取り除く場合は、「両面ユニットで用紙がつまったとき」を参照 
してください。 

.つまった用紙が完全に取り除けない場合は、「つまった用紙が取り除けないとき」を参照 
してください。 

•繰り返し用紙がつまる場合は、「給紙•排紙が正常に行われない」を参照してください。 


































用紙がつまったとき 


0参照 ) 

- R 250 「給紙-排紙が正常に行われない」 

- R 257 「トレイ2で用紙がつまったとき」 

. R 259 「マルチ手差しフイーダーで用紙がつまったとき」 
. R 264 「上カバーで用紙がつまったとき」 

. R 268 「ガイド板で用紙がつまったとき」 

- R 271 「両面ユニットで用紙がつまったとき」 

- R 275 「つまった用紙が取り除けないとき」 


トレイ2で用紙がつまったとき 


トレイ2でつまった用紙を取り除きます。 


/トレイ2の取っ手をつかんで引き出し（①)、少し持ち上げてから本体か 
ら取り外しまず（②)。 



本体から取り外したトレイ2を落とさないようにごを意ください。 


クつまった用紙を取り除きまず。 



トレイを引き出しても用紙が取り除けないときは、「ガイド板で用紙がつまったと 
き」または「両面ユニットで用紙がつまったとき」を参照し、背面からプリンター 
内部の用紙残りを取り除いてください。 














7. トラブル解決 


3 トレイ2を突き当たるまで静かに押し込みまず。 



4 [強制排紙]キーを押しまず。 


© 0 ⑩⑩ 
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b オンライン 


戻る 


囚 


0K 


H 強制排紙 

•ド 


田 


、•了ラーし 


全色クリーニング 

電源 


の 


み デ—タイン 


印刷が始まります。 

印刷を再開すると、なにも印刷されていない白紙が排紙されることがあります。 

か補足 ） 

. トレイ2から取り除けなかった場合は、エラーメッセージが消えるまでそれぞれの箇所 
を確認し、用紙を取り除いてください。 

.トレイ1から用紙を取り除く場合は、「トレイ1で用紙がつまったとき」を参照してくだ 
さい。 

. マルチ手差しフィーダーから用紙を取り除く場合は、「マルチ手差しフィーダーで用紙が 
つまったとき」を参照してください。 

•上カバーから用紙を取り除く場合は、「上カバーで用紙がつまったとき」を参照してくだ 

さし、。 

.ガイド板から用紙を取り除く場合は、「ガイド板で用紙がつまったとき」を参照してくだ 
さい。 

.両面ユニットから用紙を取り除く場合は、「両面ユニットで用紙がつまったとき」を参照 
してください。 

•つまった用紙が完全に取り除けない場合は、「つまった用紙が取り除けないとき」を参照 
してください。 

•繰り返し用紙がつまる場合は、「給紙•排紙が正常に行われない」を参照してください。 

































用紙がつまったとき 


0参照 ) 

- R 250 「給紙-排紙が正常に行われない」 

- R 254 「トレイ1で用紙がつまったとき」 

. R 259 「マルチ手差しフイーダーで用紙がつまったとき」 
. R 264 「上カバーで用紙がつまったとき」 

. R 268 「ガイド板で用紙がつまったとき」 

- R 271 「両面ユニットで用紙がつまったとき」 

- R 275 「つまった用紙が取り除けないとき」 


マ )レチ手差しフイーダーで用紙がつまったとき 


マルチ手差しフイーダー内でつまった用紙を取り除きます。 

左カバーを開け、用紙送りダイヤルを回して、つまった用紙を取り除いてくださし、。 



用紙送りダイヤルを回しても用紙が取り除けない場合は、次の手順でつまった用紙を取り 
除いてください。 

/用紙を取り除きまず。 












7. トラブル解決 


ク手差しトレイからつまった用紙を取り除きまず。 



3 E 口刷ずる面を上にして、上限表示を超えないよラに手差しトレイに用紙 
をセツトしまず。 



♦つまつた用紙を手差しトレイから取り除きにくい場合は、次の手順でつまつた用紙を取 
り除いてください。 

/用紙を取り除きまず。 
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ク手差しトレイを延長しているときは元の位置に戻しまず。 












用紙がつまったとき 


3 着脱レバーを、アンロックのアイコンが隠れる方向に動かし、ロックを 
解除しまず。 



4 マルチ手差しフィーダーを取り外しまず。 



5 背面からつまった用紙を取り除きまず。 




































7. トラブル解決 


6 マルチ手差しフィーダーをカチッと音がずるまで差し込み、取り付けま 
ず。 



/着脱レバーにアンロックのアイコンが見えていることを確認しまず。 



着脱レバーのアンロックのアイコンが見えない、あるいは着脱レバーが左右の中間 
に位置している場合は、取り付けが不完全な状態です。取り付けしなおしてくださ 
し、。 



夕手差しトレイを延長しまず。 















































用紙がつまったとき 


夕印刷ずる面を上にして、上限表示を超えないよラに手差しトレイに用紙 
をセツトしまず。 
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〇補足 ) 

. 上記の手順でも用紙を取り除きにくい場合は、マルチ手差しフィーダーを確認してくだ 
さい。 

•ダイヤルを時計回りに回転して排紙します。それでも用紙が排紙されない場合は、反時 
計回りに1回転させてから、再び時計回りに回転して排紙します。 



.トレイ1から用紙を取り除く場合は、「トレイ1で用紙がつまったとき」を参照してくだ 
さい。 

. トレイ2から用紙を取り除く場合は、「トレイ2で用紙がつまったとき」を参照してくだ 
さい。 

.上カバーから用紙を取り除く場合は、「上カバーで用紙がつまったとき」を参照してくだ 
さい。 


.ガイド板から用紙を取り除く場合は、「ガイド板で用紙がつまったとき」を参照してくだ 
さい。 

•両面ユニットから用紙を取り除く場合は、「両面ユニットで用紙がつまったとき」を参照 
してください。 

•つまった用紙が完全に取り除けない場合は、「つまった用紙が取り除けないとき」を参照 
してくださし、。 

•繰り返し用紙がつまる場合は、「給紙•排紙が正常に行われない」を参照してください。 









7. トラブル解決 


0参照 ) 

- R 30 「マルチ手差しフィーダーを取り付ける、取り外す」 
- R 250 「給紙-排紙が正常に行われない」 

- R 254 「トレイ1で用紙がつまったとき」 

- R 257 「トレイ2で用紙がつまったとき」 

. R 264 「上カバーで用紙がつまったとき」 

. R 268 「ガイド板で用紙がつまったとき」 

- R 271 「両面ユニットで用紙がつまったとき」 

- R 275 「つまった用紙が取り除けないとき」 


上カバーで用總がつまったとき 


上カバーでつまった用紙を取り除きます。 

〇重要 ） 

. つまった用紙や紙片を取り除く際に、プリンター内のインクチューブが邪魔になる場合 
は、インクチューブを左右に寄せてください。インクチューブを上方向に引っ張ると故 
障の原因となります。 

.歯付きゴムベルト、黒い透明のシート、インクチューブ、金属シャフト、黒い紙押さえ 
板、搬送ベルトには手を触れないでください。また、服の袖などをインクチューブおよ 
びケーブル類にひっかけないようにごを意ください。 


2 

3 

4 

5 

6 


1歯 付きゴムベルト 
2黒い透明のシート 
3インクチューブ 
4金属シャフト 
5黒い紙押さえ板 
6搬送 ベルト 


















用紙がつまったとき 


左カバーを開け、用紙送りダイヤルを回し、つまった用紙を取り除いてください。 



用紙送りダイヤルを回しても用紙が取り除けない場合は、次の手順でつまった用紙を取り 
除いてください。 

/上 カバーを 開けまず。 



ク左カバーを開け、用紙送りダイヤルを回しまず。 

上カバー開口部から、つまった用紙の状態を確認しながら回してください。 










7. トラブル解決 


3 上カバー開口部から、つまった用紙を取り除きまず。 



プリントヘッド（キヤリッジ）が途中で止まっている場合は、よせやすい方の端ま 
で動かしてください。 

4 左 カバーを 閉じまず。 
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5 上 カバーを 閉じまず。 



BYV063 


印刷が始まります。 

作業終了後は、「ノズルチェック」テストパターンを印刷してノズル抜けが発生して 
いないか確認してください。 







用紙がつまったとき 


〇補足 ) 

•紙片がうまく取り除けない場合は、プリントヘッド移動を行って、つまった用紙を取り 
除いてください。 

•給紙トレイ内の用紙をそろえてセットし直してください。また、トレイ内の上限表示を 
超える枚数の用紙をセツトすると紙づまりの原因となります。 



•用紙のセット方法は、「用紙をセットする」を参照してください。 

•プリントヘッドの移動方法は、「プリントヘッド移動」を参照してください。 

•「ノズルチェック」テストパターンの印刷方法については、「ノズルチェック」を参照し 
てください。 

-上カバーから取り除けなかった場合は、 エラーメッセー ジが消えるまでそれぞれの箇所 
を確認し、用紙を取り除いてください。 

. トレイ J から用紙を取り除く場合は、「トレイ J で用紙がつまったとき」を参照してください。 
. トレイ2から用紙を取り除く場合は、「トレイ2で用紙がつまったとき」を参照してください。 
-マルチ手差しフィーダーから用紙を取り除く場合は、「マルチ手差しフィーダーで用紙が 
つまったとき」を参照してください。 

.ガイド板から用紙を取り除く場合は、「ガイド板で用紙がつまったとき」を参照してくだ 
さい。 

.両面ユニットから用紙を取り除く場合は、「両面ユニットで用紙がつまったとき」を参照 
してくださし、。 

.つまった用紙が完全に取り除けない場合は、「つまった用紙が取り除けないとき」を参照 
してください。 

•繰り返し用紙がつまる場合は、「給紙•排紙が正常に行われない」を参照してください。 
0参照 ) 

- R 83 「用紙をセットする」 

• R 210 「プリントヘッド移動」 

• R 190 「ノズルチてック」 

- R 250 「給紙-排紙が正常に行われない」 

- R 254 「トレイ1で用紙がつまったとき」 

- R 257 「トレイ2で用紙がつまったとき」 

. R 259 「マルチ手差しフィーダーで用紙がつまったとき」 

. R 268 「ガイド板で用紙がつまったとき」 

- R 271 「両面ユニットで用紙がつまったとき」 

- R 275 「つまった用紙が取り除けないとき」 














7. トラブル解決 


ガイド板で用紙がつまったとき 

ガイド板でつまった用紙を取り除きます。 

〇重要 ） 

.両面ユニット、またはマルチ手差しフィーダーを取り付けているときは、プリンターの 
電源を切り、取り外してから作業を始めてください。 

/背面カバーを取り外しまず。 

背面カバー奥のガイド板が見えるようにしてください。 



クガイド板の左右のツメを内側にスライドさせて、ガイド板を開けまず。 



3 左 カバーを 開けまず。 






























用紙がつまったとき 


夕用紙送りダイヤルを回して用紙を搬送ベルトから浮かせ、取りやずくし 
まず。 



5 用紙と搬送ベルトの間に指を入れ、ゆっくりとつまった用紙を取り除き 
まず。 



6 ガイド板を閉じまず。 



ガイド板左右の 「 PUSH 」 を押して、確実に閉じます。 


















7. トラブル解決 


/背面カバーを取り付けまず。 



両面ユニット、またはマルチ手差しフィーダーを取り付けるときは、電源が切れて 
いる状態でプリンター本体に取り付けます。 

夕 左 カバーを 閉じまず。 



印刷が始まります。 

〇補足 ) 

•用紙のつまりかたによっては、つまったページからではなく、その次のページから印刷 
を再開したり、白紙を排紙することがあります。 

.マルチ手差しフィーダーの取り付け/取り外し方法については、「マルチ手差しフィー 
ダーを取り付ける、取り外す」を参照してください。 

.両面ユニットの取り付け/取り外し方法については、「両面ユニットを取り付ける、取り 
外す」を参照してください。 

. ガイド板から取り除けなかった場合は、エラーメッセージが消えるまでそれぞれの箇所 
を確認し、用紙を取り除いてください。 

.トレイ1から用紙を取り除く場合は、「トレイ1で用紙がつまったとき」を参照してくだ 
さい。 

. トレイ2から用紙を取り除く場合は、「トレイ2で用紙がつまったとき」を参照してくだ 
さい。 

-マルチ手差しフィーダーから用紙を取り除く場合は、「マルチ手差しフィーダーで用紙が 
つまったとき」を参照してください。 

.上カバーから用紙を取り除く場合は、「上カバーで用紙がつまったとき」を参照してくだ 

さし、。 


















用紙がつまったとき 


.両面ユニットから用紙を取り除く場合は、「両面ユニットで用紙がつまったとき」を参照 
してくださし、。 

.つまった用紙が完全に取り除けない場合は、「つまった用紙が取り除けないとき」を参照 
してください。 

•繰り返し用紙がつまる場合は、「給紙•排紙が正常に行われない」を参照してください。 
0参照 ) 

- R 30 「マルチ手差しフイーダーを取り付ける、取り外す」 

- R 27 「両面ユニットを取り付ける、取り外す」 

. R 250 「給紙-排紙が正常に行われない」 

- R 254 「トレイ1で用紙がつまったとき」 

- R 257 「トレイ2で用紙がつまったとき」 

. R 259 「マルチ手差しフイーダーで用紙がつまったとき」 

• R 264 「上カバーで用紙がつまったとき」 

- R 271 「両面ユニットで用紙がつまったとき」 

- R 275 「つまった用紙が取り除けないとき」 


両面ユニットで用紙がつまったとき 


両面ユニットでつまった用紙を取り除きます。 

〇重要 ） 

.マルチ手差しフィーダーを取り付けているときは、プリンターの電源を切り、取り外し 
てから 作業を始めてください。 

左カバーを開け、用紙送りダイヤルを回して、つまった用紙を取り除いてください。 














7. トラブル解決 


用紙送りダイヤルを回しても用紙が取り除けない場合は、次の手順でつまった用紙を取り 
除いてください。 

/両面 ユニットカバーの 中央にある両面 ユニットカバー 開閉ボタンを押 
し、 両面 ユニットカバーを 開けまず。 



クつまった用紙を取り除きまず。 



3 両面 ユニットカバー を閉じまず。 



マルチ手差しフィーダーを取り付けるときは、電源が切れている状態でプリンター 
本体に取り付けます。 

印刷が始まります。 
















用紙がつまったとき 


♦両面ユニットにつまった用紙が見当らない、取り除きにくい場合は、次の手順でつまっ 
た用紙を取り除いてください。 

両面ユニット着脱レバー（下図 1) は正しくセットされると、左右からカチッと音がし 
ます。取り付け時に音を確認してください。 
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/両面ユニットの左右にある両面ユニット着脱レバーを押して、両面ユ 
ニットを手前に引き出して外しまず。 



ク背面からつまった用紙を取り除きまず。 































7. トラブル解決 


3 両面ユニットの左右にある両面ユニット着脱レバーを押さずに、両面ユ 
ニットをカチッと音がずるまで奥に押し込んで取り付けまず。 



マルチ手差しフィーダーを取り付けるときは、電源が切れている状態でプリンター 
本体に取り付けます。 

〇補足 ) 

. 両面ユニットが正しくセットされていないと紙づまりの原因になります。 

•用紙のつまりかたによっては、つまったページからではなく、その次のぺージから印刷 
を再開することがあります。 

.マルチ手差しフィーダーの取り付け/取り外し方法については、「マルチ手差しフィー 
ダーを取り付ける、取り外す」を参照してください。 

. 両面ユニットから取り除けなかった場合は、エラーメッセージが消えるまでそれぞれの 
箇所を確認し、用紙を取り除いてください。 

.トレイ1から用紙を取り除く場合は、「トレイ1で用紙がつまったとき」を参照してくだ 
さい。 

-トレイ2から用紙を取り除く場合は、「トレイ2で用紙がつまったとき」を参照してくだ 
さい。 

. マルチ手差しフィーダーから用紙を取り除く場合は、「マルチ手差しフィーダーで用紙が 
つまったとき」を参照してください。 

.上カバーから用紙を取り除く場合は、「上カバーで用紙がつまったとき」を参照してくだ 

さし、。 

.ガイド板から用紙を取り除く場合は、「ガイド板で用紙がつまったとき」を参照してくだ 
さい。 

.つまった用紙が完全に取り除けない場合は、「つまった用紙が取り除けないとき」を参照 
してくださし、。 

•繰り返し用紙がつまる場合は、「給紙•排紙が正常に行われない」を参照してください。 
0参照 J 

- R 30 「マルチ手差しフィーダーを取り付ける、取り外す」 

- R 250 「給紙-排紙が正常に行われない」 

- R 254 「トレイ1で用紙がつまったとき」 

- R 257 「トレイ2で用紙がつまったとき」 

. R 259 「マルチ手差しフィーダーで用紙がつまったとき」 

• R 264 「上カバーで用紙がつまったとき」 

. R 268 「ガイド板で用紙がつまったとき」 

- R 275 「つまった用紙が取り除けないとき」 
















用紙がつまったとき 


つまつた用,紙が取り除けないとき 


つまった用紙や紙片が完全に取り除けないときは、次の手順で取り除きます。 

〇重要 ） 

•マルチ手差しフィーダ ー、 または両面ユニットを取り付けているときは、プリンターの 
電源を切り、取り外してから作業を始めてください。 

. つまった用紙や紙片を取り除く際に、プリンター内のインクチューブが邪魔になる場合 
は、インクチューブを左右に寄せてください。インクチューブを上方向に引っ張ると故 
障の原因となります。 

•歯付きゴムベルト、黒い透明のシート、インクチューブ、金属シャフト、黒い紙押さえ 
板、搬送ベルトには手を触れないでください。また、服の袖などをインクチューブおよ 
びケーブル類にひっかけないようにごを意ください。 


1 
2 

3 

4 

5 

6 

1歯付きゴムベルト 
2黒い透明のシート 
3 インクチューブ 
4金属 シャフト 
5 黒い紙押さえ板 
6搬送 ベルト 


/上 カバーを 開けまず。 


















7. トラブル解決 


ク左カバーを開け、用紙送りダイヤルを回しまず。 

上カバー開口部から、つまった用紙の状態を確認しながら回してくださし、。 



3 上カバー開口部、またはプリンター背面部からつまった用紙を取り除き 
まず。 



プリントヘッド（キヤリッジ）が途中で止まっている場合は、寄せやすい方の端ま 
で動かしてください。 



プリンター背面部からつまった用紙を取り除く場合は、背面カバーを取り外してく 
ださい。 












用紙がつまったとき 


夕 左 カバーを 閉じまず。 



BYV067 


5 上 カバーを 閉じまず。 



BYV063 


印刷が始まります。 

〇補足 ) 

. マルチ手差しフィーダーの取り付け/取り外し方法は、「マルチ手差しフィーダーを取り 
付ける、取り外す」を参照してください。 

.両面ユニットの取り付け/取り外し方法は、「両面ユニットを取り付ける、取り外す」を 
参照してください。 

. つまった用紙をプリンター背面から取り除く方法は、「ガイド板で用紙がつまったとき」 
を参照してください。 

•紙片がうまく取り除けない場合は、プリントヘッド移動を行って、つまった用紙を取り 
除いてください。プリントヘッド移動については、「プリントヘッド移動」を参照してく 
ださし、。 

•給紙トレイ内の用紙をそろえてセットし直してください。また、トレイ内の上限表示を 
超える枚数の用紙をセットすると紙づまりの原因となります。用紙のセット方法につい 
ては、「用紙をセットする」を参照してください。 

0参照 ) 

- R 27 「両面ユニットを取り付ける、取り外す」 

- R 30 「マルチ手差しフィーダーを取り付ける、取り外す」 

- R 83 「用紙をセットする」 

• R 210 「プリントヘッド移動」 

. R 268 「ガイド板で用紙がつまったとき」 









7. トラブル解決 


E 口刷結果がおかしい 


印刷の品質に問題がある場合は、プリンターの状態やプリンタードライバーの設定を確認 
してくださし^。 GX カートリツジや用紙などの消耗品の取り扱いによっては、プリンターや 
プリンタードライバーの設定が適切な場合でも、正常な印刷結果印が得られないことがあ 
ります。 

か補足 ） 

. すべての確認結果が正常でも問題が解決できない場合は、販売店またはサービス実施店 
へ連絡してください。 

0参照 ) 

- R 72 「用紙に ついて」 

- R 226 「交換時のを意事項」 


正常な画像出力ができない 


ムラがあるなど、印刷のインク量が適切でない場合や、用紙がミちれたり、印刷結果がにじ 
んだりする場合の確認事項を説明します。 

へッドクリーニングを行いましたか？ 

が下の手順で「ノズルチェック」テストパターンを印刷し、印刷結果によりへッ 
ドクリ ー ニングやヘッドリフレッシングを行ってください。 

1) ノズルチェックをしてノズル抜けしたへッド番号を確認します。 

2) ノズル抜けしたヘッドをクリーニングします。 

3) ノズルチェックで解決したか確認します。 

4) 解決しない場合は約5〜10分放置します。 

時間をおくことで、プリンターへッドのノズル内部に発生した可能性のあ 
る微小な気泡が、インク中に溶け込むなどして消滅し、インクの吐出が正 
常に回復してノズルなけが解消する場合があります。 

5) ノズルチェックで解決したか確認します。 

解決しない場合は、手順1〜5を数回繰り返します。 

へッドクリーニングを繰り返した後、時間をおくことでノズル内部に発生した 
可能性のある微小な気泡がインク中に溶け、印刷が正常にできるようになるこ 
とがあります。 

それでも解決しない場合は、手順2をヘッドリフレッシングにして、手順1〜5 
を行います。 

へッドリフレッシングは、へッドクリーニングよりもより強力なクリーニング 
を行うため、大量のインクを消費します。 

解決してもすぐに再発してしまう場合は、システム設定メニューの[サイセイ 
シモード]で[スル]を選択します。 

R 190 「ノズルチェック」、 R 192 「ヘッドクリーニング」、 R 195 「ヘッドリフ 
レッシング」 










巧刷結果がおかしい 


封筒-標準切替レバーの設定は合っていまずか？ 

用紙の種類によって、封筒•標準切替レバーを設定してください。封筒へ印刷 
するときはタグ側（奥側）に、それが外の用紙へ印刷するときは資1則（手前側） 
にします。 

また、用紙の厚さによっては、封筒•標準切替レバーを変更すると、画像がぼ 
やけたり、二重線が出る場合があります。資1 則（手前側）にした場合は、ヘッド 
位置調整を行ってくださし^。ぶグ側（奥側）にした場合は、プリンタードライ 
バーに て「片方向印刷に固定する」をチェックしてください。（「片方向印刷に 
固定する」をチェックすると印刷速度が遅くなる場合があります。 

片方向印刷について詳しくは、プリンタードライバーのヘルプを参照してくだ 

さし、。 

R 16 「操作部」、 P 308 「封筒.標準切替レバー位置不正」、 P 197 「ヘッド位置調整」 

長期間プリンターを使わないでいましたか？ 

プリントヘッドでノズル抜けが発生することがあります。「ノズルチェック」テ 
ストパターンを印刷し、必要に応じてヘッドクリー ニン グを行ってください。 
R 190 「ノズルチェック」、 R 192 「ヘッド クリーニング」 

へッド位置調整を行いましたか？ 

画像がぼやけたり二重線が出る場合は、封筒•標準切替レバーを爲側（手前側） 
にしてヘッド位置調整を行ってください。それでも直らない場合は、「ノズル 
チェック」テストパターンを印刷し、必要に応じてヘッドクリーニングを行っ 
てください。 

R 197 「ヘッド位置調整」、 R 190 「ノズルチェック」、 R 192 「ヘッドクリー ニン グ」 

プリンターの設置環境に問題はありませんか？ 

プリンターが水平に置かれているか確認、してくださし^。ぐらつきやすかったり、 
無理な力が加わったりしない場所に設置してください。 

プリンターの設置環境については、『かんたんセットアップ』を参照してくださ 
い。 

用紙種類の設定は合っていまずか？ 

セットした用紙の種類とプリンタードライノ ' C 一で設定した用紙種類が合ってい 
るか確認してください。 

R 96 「給紙トレイについて設定する（用紙設定メニュー)」 

用紙の裏表は合っていまずか？ 

光沢紙（ビジネスコート紙）に印刷する場合は印刷面を確認してください。印 
刷面でない面に印刷した場合は、印刷の品質が低下し、プリンターの内部が巧 
れる可能性があります。 

R 76 「用紙に関するを意」、 R 72 「使用できる用紙」 

印刷位置調整を行いましたか？ 

用紙の印刷開始位置がずれる場合は、印刷位置調整を行ってください。 
オプションのマルチ手差しフイーダーの取り付け後は、プリンター本体との印 
刷位置合わせが必要です。 

R 203 「印刷位置調整」 




7. トラブル解決 


用紙送り 量 調整はしましたか？ 

横方向の線がずれて印刷されたり、イメージにムラが発生したり、一定間隔で 
白いすじや黒いすじが発生する場合は、用紙送り量調整をしてください。 

R 201 「用紙送り量調整」 

厚ずぎるまたは薄ずぎる用紙を使っていませんか？ 

使用できる用紙を確認してください。極端に厚い用紙や薄い用紙を使うと、プ 
リントへッドが擦れたり、用紙のインクがにじんだりします。 

R 72 「使用できる用紙」 

用紙の印刷面に触れていませんか？ 

用紙の印刷面には手を触れないようにしてください。特に印刷直後の光沢紙（ビ 
ジネスコート紙）はインクが乾燥するまで時間がかかります。印刷面に触れな 
いよラに排紙トレイから一枚ずつ取り出し、十分乾かしてください。 

R 76 「用紙に関するを意」 

用紙は正しい向きでセットされていまずか？ 

サイズにより、縦方向にはセットできない用紙があります。用紙のセット方向 
を確認してください。 

R 72 「使用できる用紙」 

色の濃いデータを両面印刷していませんか？ 

全画面をベタに塗りつぶしたような、インクを大量に消費するデータを印刷す 
る場合は、片面印刷することをおすすめします。 

郵便はがきに印刷していませんか？ 

郵便はがきに印刷すると、一定間隔で白いすじが発生することがあります。「ノ 
ズルチェック」テストパターンを印刷し、必要に応じてヘッドクリーニングを 
行ってください。ノズル抜けが発生していない場合は、用紙送り量調整をして 
ください。 

R 190 「ノズルチェック」、 R 192 「ヘッドクリーニング」、 FI 201 「用紙送り量調整」 


色が画面と異なる 


印刷された結果と画面の表示で、色に差がある場合の確認事項を説明します。 

色合いの差を調整しましたか？ 

画面と印刷では発色の方法が異なるため、色合いに差が出ます。カラーマッチ 
ング機能を使用して、画面の表示と印刷の色合いを近づけてください。 
カラーマッチングについて詳しくは、プリンタードライバーのヘルプを参照し 
てください。 

ノズルチ X ックを行いましたか？ 

プリントへッドにてノズル抜けが発生し、インクの量が調節できていない可能 
性があります。「ノズルチェック」テストパターンを印刷し、必要に応じてへッ 
ドクリーニングを行ってください。 

R 190 「ノズルチェック」、 R 192 「ヘッドクリーニング」 



巧刷結果がおかしい 


白黒で印刷していませんか？ 

アプリケーシヨンのカラーの設定、プリンタードライバーの印刷カラーの設定 
を確認してください。 

R 100 「印刷設定を表示する」 

E 口刷品質の設定を行いましたか？ 

[印刷品質]グループで[きれい]または[はやい]に設定して印刷してくださし、。 
R 100 「印刷設定を表示する」 

用紙種類の設定は合っていまずか？ 

セットした用紙の種類とプリンタードライノ く一で設定した用紙種類が合ってい 
るか確認してください。 

R 100 「印刷設定を表示する」、 R 96 「給紙トレイについて設定する（用紙設定 
メニュー>/」 

光ミ尺紙（ビジネスコート紙）に E 口刷してみましたか？ 

光沢紙（ビジネスコート紙）に印刷してみてください。印刷結果がより鮮明に 
なります。 


位置が画面と異なる 


印刷された結果と画面の表示で、印刷の位置に差がある場合の確認事項を説明します。 

ページレイアウト設定を行いましたか？ 

アプリケーシヨンでぺージレイアウト設定をしているか確認してください。 

用紙サイズの設定は合っていまずか？ 

セツトした用紙のサイズとプリンタードライバーで設定した[印刷用紙サイズ] 
ボックスの設定が合っているか確認してください。 



封筒-標準切替レバーの設定は合っていまずか？ 

用紙の種類によって、封筒•標準切替レバーを設定してください。封筒へ印刷 
するときはタグ側（奥側）に、それが外の用紙へ印刷するときは爲側（手前側) 
にします。 

線や文きがぶれる場合は、封筒•標準切替レバーを則（手前側）にしてへッ 
ド位置調整を行ってください。 

R 308 「封筒.標準切替レバー位置不正」、 R 197 「ヘッド位置調整」 























7. トラブル解決 


へッド位置調整を行いましたか？ 

プリントヘッドが双方向印刷（往復両方で印刷）しているときに、線や文字が 
ぶれる場合は、封筒•標準切替レバーを則（手前側）にしてヘッド位置調整 
を行ってください。それでも直らない場合は、「ノズルチェック」テストパター 
ンを印刷し、 必要に応じてへッドクリーニングを行ってください。 

R 197 「ヘッド 位置 調整」、 R 190 「ノズルチェック」、 R 192 「ヘッド クリー ニン グ」 

E 口刷領域の設定を変更してみましたか？ 

プリンタードライバーの[印刷領域]の設定を変更することで、改善される場 
合があります。[初期設定]タブにある[印刷領域]を[最大]、または [RPDL 
互換]に変更してください。 

E 口刷品質の設定を変更してみましたか？ 

[印刷品質]グループで[片方向印刷に固定する]をオンにしてください。ただ 
し、この設定を行った場合は印刷時間がかかるようになります。 

とじしろの設定は合っていまずか？ 

[編集]タブの[ヘッダー•フッター/印刷位置の調整/とじしろ]をチェック 
してから、[詳細]をクリックし、[ヘッダー.フッター/印刷位置の調整/とじ 
しろの詳細]ダイアログにある[印刷位置の調整]を任意の設定に変更してく 
ださい。 


その他の現象 


プリンタードライバーの設定を変えることで、トラブルを解決できる場合があります。 

特定のデータ、特定のアプリケーションで正常に印刷できない•イメージグラフィックデー 
夕が正常に印刷できない 

•[印刷品質]グループで[きれい]に設定して印刷してください。 

•[印刷品質-ユーザー設定]ダイアログにある[画質調整]タブの[ディザリ 
ング設定]の[誤差拡散を使用する]をオフにしてください。 

-[初期設定]タブにある[スプール形式:]を [ RAW スプール]、またはに MF 
スプール]に変更してください。 

•[印刷品質-ユーザー設定]ダイアログにある[画質調整]タブの[イメージ 
印刷方式]の[写真•イメージ画像を補正する]、[お解像度画像を補正する] 
をオフにしてください。 

-[印刷品質-ユーザー設定]ダイアログにある[その他]タブの[イメージデー 
夕に変換して印刷する]をオンにしてください。 

•[初期設定]タブの[普通紙印刷濃度]を[濃い]、または[淡い]に設定し 
て印刷してください。 

•[印刷品質-ユーザー設定]ダイアログにある[画質調整]タブの[グレー印 
刷方式]を任意の設定に変更してください。 

R 99 「プリンタードライバーの設定画面を表示する」 




巧刷結果がおかしい 


一部の文字が化けてしまラ-一部の文字が抜けてしまラ 

. [印刷品質-ユーザー設定]ダイアログにある[その他]タブの [TrueType フォ 
ントの展開処理を変更する]をオンにしてください。 

•[初期設定]タブにある[スプール形式：]をに MF スプール]に変更してく 
ださい。 

-[印刷品質-ユーザー設定]ダイアログにある[その他]タブの[イメージデー 
夕に変換して印刷する]をオンにしてください。 

R 99 「プリンタードライバーの設定画面を表示する」 

一部の文字が薄い-一部の文字が印刷されない 

•[印刷品質]グループで[きれい]に設定して印刷してください。 

•[印刷品質-ユーザー設定]ダイアログにある[画質調整]タブの[ディザリ 
ング設定]の[誤差拡散を使用する]をオフにしてください。 

-[初期設定]タブにある[スプール形式:]を [ RAW スプール]、またはに MF 
スプール]に変更してください。 

•[初期設定]タブにある[文字サイズに応じて太字を太くする]をオンにして 
ください。 

•[印刷品質-ユーザー設定]ダイアログにある[画質調整]タブの[グレー印 
刷方式]を任意の設定に変更してください。 

•黒の文字を印刷している場合は、[印刷品質-ユーザー設定]ダイアログにあ 
る[画質調整]タブのカラー設定の[文字を黒で印刷する]をオンにしてく 
ださし、。 

R 99 「プリンタードライバーの設定画面を表示する」 

E 口刷スピードやアプリケーションソフトの開放が遅い 

-[印刷品質]グループで[はやい]、または[高速]に設定して印刷してくださし、。 

•[初期設定]タブにある[スプール形式：]をに MF スプール]に変更してく 
ださい。 

•[印刷品質-ユーザー設定]ダイアログにある[画質調整]タブの[イメージ 
印刷方式]の[写真•イメージ画像を補正する]、[お解像度画像を補正する] 
をオフにしてください。 

. 常駐しているアプリケーションソフトを終了させてください。 

R 99 「プリンタードライバーの設定画面を表示する」 

印刷が途中で終了してしまう 

-エラーが 発生していないか、 ステータスモニターを 確認してください。 

-印刷面に印刷されている用紙や、パンチがされている用紙を印刷する場合は、 
[初期設定]タブにある [ EP 刷済み紙/パンチ済み紙を使用する]をオンにし 
てください。 

R 292 「ステータスモニターのエラー表示」 

集約印刷で Excel のシートが分かれて印刷されてしまう 

プリンターの[プロパティ]の[応用設定]タブの[アプリケーションが継承 

する設定の項目を増やす]をオンにしてください。 

R 99 「プロパティを表示する」 




7. トラブル解決 


はがきソフトで往復はがきの両面印刷を行うと片面が 90 度回転して印刷されてしまう 

プリンターの[プロパティ]の[応用設定]タブの[往復八ガキ印刷右90度回 
転]をオンにしてください。 

R 99 「プロパティを表示する」 

封筒-標準切り替えレバーの状態に応じて E 口刷モードを自動的に切り替えたい 

[初期設定]タブの[レバーが封筒位置のとき片方向印刷に固定する]をオンに 
することにより、レバーが封筒位置に設定されている場合は片方向印刷になり 
ます。 

R 99 「プリンタードライバーの設定画面を表示する」 

両面印刷時のインクの汚れを防ぎたい 

[初期設定]タブにある[乾燥待ち時間設定]ダイアログの乾燥待ち時間を変更 
してください。 

R 99 「プリンタードライバーの設定画面を表示する」 

黒地に白抜き文字を印字ずると、インクがにじんで白抜き文字がつぶれる 

[印刷品質]グループで[はやい]に設定して印刷してください。 

R 99 「プリンタードライバーの設定画面を表示する」 


消耗品を確認ずる 


プリンター本体やプリンタードライバーに問題がない場合は、消耗品を確認してくださし、。 

古くなった GX カートリツジを使っていませんか？ 

GX 力ートリツジは箱に記された期限内に使い切ってください。また、開封後は 
180曰が内に使用されることをおすすめします。 


純正の GX カートリッジを使っていまずか？ 

当社純正が外の GX カートリッジを使用したり、カートリッジにインクを補充 
して使用すると、印刷品質がお下したり、故障の原因になります。リコー指定 
の純正 GX 力ートリッジをお使いください。 

R 337 「消耗品一覧」 





プリンタードライバーのインストール中にメツセージカく表巧されたとき 


プリンタードライバーのインストール 

中にメツセージが表示されたとき 

プリンタードライバーのインストール中にメツセージが表示されたときの操作方法を説明 
します。 



•エラーメッセージ（13)、（14)、（34)、 （58) が表示されたときは、才ートランプログラムに 
よるインストールはできません。プリンタードライバーをアンインストールしたあと、イ 
ンストールし直してください。 

0参照 ) 

• プリンタードライバーのアンインストール方法については、 R 244 「プリンタードライバー 
をアンインストールする」を参照してください。 


















7. トラブル解決 


操作部にメッセージが表示されたとき 


操作部にメッセージが表示されたときの対処方法を説明します。 

〇補足 ) 

•システム設定の「エラースキップ」または、「封筒レバー位置チェック（フウトウレバー 
イチチェック）」 の設定によって、表示されないメッセージもあります。 

0参照 ) 

- R 16 「操作部」 


ゾツセー シー覧 


ERR ( XXX )デンゲンサイトウニュウ/ナオラナイバアイ八レンラクシテクダサイ 

エラーが発生しました。 

電源を入れ直してください。それでも同じメッセージが表示されるときは、サー 
ビス実施店 に連絡してください。 

R 335 「お問い合わせ先のご案内」 

アタラシイ八イインクボックスヲヨウイシテクダサイ 

廃インクボックスがもうすぐ満杯です。 

新しい廃インクボックスを準備してください。 

廃インクボックスがもうすぐ満杯の状態で、なおかつ GX カートリッジがイン 
ク残りわずかの状態になると、アラームランプが点滅し、操作部にはインク残 
りねずか時のメッセージが優先して表示されます。 

R 335 「お問い合わせ先のご案内」 

イーサネットボードイジョウ 

イーサネットのエラーが発生しました。 

接続されているケーブル類をすべて外し、いったん電源を入れ直してくださし、。 
それでも同じメッセージが表示されるときは、販売店またはサービス実施店に 
ご連絡ください。 

R 307 「ネットワークインターフェースエラー」 

インクジュウテンチュウ/ヤク N フンソウサシナイデクダサイ 

初期充填中です。 

#には所要時間が表示されます。 


インクノコリワズカ 

GX カートリッジのインクがもうすぐなくなります。 

インクが少なくなった GX カートリッジの色を確認し、新しいカートリッジを 
準備してください。 

R 335 「お問い合わせ先のご案内」 

インサツチュウ 

印刷実行中です。 






操作部にメッセージが表示されたとき 


インサツデキナカッタページガアリマス/キョウセイ八イシキーヲオシテクダサイ 

エラー 解除を確認し、印刷を再開しましたが、 エラー 発生時に印刷できなかっ 
たページがあります。 

印刷を続ける場合は、[強制排紙]キーを押し、印刷終了後に抜けているページ 
を印刷してください。データを取り消す場合は、[ジョブリセット]キーを押し 
てくだ さし、。 

R 310 「印刷できなかったページあり」 

インサツデキマス 

印刷可能な状態です。 

ウエカバーマタ八 リョ ウメンユ ニッ トガ/アイテイマスシメテク ダ サイ 

上カバーが開いています。または、両面ユニットがセットされていません。 
カバーを閉め直し、両面ユニットをきちんとセットし直してください。 

R 296 「カバーオープン」 

ウエカバーマタ八八イメンカバーガ/アイテイマスシメテクダサイ 

上カバー、または背面カバーが開いています。 

カバーを 閉めてください。 

R 296 「カバーオープン」 

オフライン 

パソコンからのデータ送信が途絶えている状態で、印刷することができません。 
印刷を実行するには、[オンライン]キーを押し、オンライン状態（青色のラン 
プが点灯）にしてください。 

R 16 「操作部」 

オンドイジョウシバラクオマチクダサイ 

起動時の温度が異常です。 

「インサツデキマス」と表示されるまでお待ちください。 

カンソウ7チチュウ 

乾燥待ち中です。 

R 188 「印刷品質を調整する（メンテナンスメニュー）」 

ジュンビチュウ 

ウォームアップ中、またはデータ待ちの状態です。 

ショウエネモード 

省エネモード状態です。 

そのままご使用になれます。 

シヨウオンド八ンイガイコウオン/デンダンサイトウニュウ 

使用温度（高温）の範囲外です。 

プリンターの使用環境を確認し、設置し直すか、プリンター本体が室温に充分 
なじむまでお待ちください。 

R 306 「使用可能温度範囲外」 




7. トラブル解決 


シヨウオンド八ンイガイテイオン/デンゲンサイトウニユウ 

使用温度（低温）の範囲外です。 

プリンターの使用環境を確認し、設置し直すか、プリンター本体が室温に充分 
なじむまでお待ちください。 

R 306 「使用可能温度範囲外」 

シヨウズミインクカートリッジ/インクカートリッジヲコウカン 

使用済み GX カートリッジです。 

新しい GX 力ートリッジに交換してください。 

R 221「 GX カートリッジを交換する」 

シヨウズミノ八イインクボックスデス/八イインクボックスヲコウカンシテクダサイ 

使用済み廃インクボックスです。 

新しい廃インクボックスに交換してください。 

R 228 「廃インクボックスを交換する」 

ジョブリセットチュウ 

印刷ジョブをリセット中です。 

しばらくお待ちください。 

テサシトレイガタダシクセットサレテイマセン/テサシトレイヲセットシナオシテクダサイ 

マルチ手差しフィーダーがセットされていません。 

マルチ手差しフィーダーをセットし直してください。 

R 30 「マルチ手差しフィーダーを取り付ける、取り外す」 

R 294 「用紙なし/用紙づまり/セット不良（手差しトレイ）」 

トレイ#ニヨウシヲホキュウマタ八キヨウセイインサツ / A 4 フツウシ 

指定されたトレイ#(1、 2) の用紙がなくなりました。 

指定されたトレイ社（1、 2) に用紙をセットしてください。または、[強制排紙] 
キーを押し、ほかの用紙がセットされているトレイを指定して印刷してくださ 
し、。 データを取り消すときは[ジョブリセット]キーを押してください。 

R 293 「用紙なし/セット不良（トレイ1)」、 R 293 「用紙なし/セット不良（卜 
レィ2)」 

トレイ社ノサイズヲヘンコウマタ八キヨウセイインサツ / A 4 フツウシ 

選択されたトレイ#(1、2、テサシ）の用紙サイズが、指定した用紙サイズと違っ 
ています。 

選択されたトレイ#(1、2、テサシ）に指定したサイズの用紙をセットし、操作 
部で用紙サイズを変更してください。または、[強制排紙]キーを押し、指定し 
たサイズの用紙がセットされているトレイを選択して印刷してください。デー 
夕を取り消すときは、[ジョブリセット]キーを押してください。 

R 294 「用紙サイズ.用紙種類 エラー (トレイ1)」、 R 295 「用紙サイズ.用紙種 
類 エラー （トレイ2)」、 R 295 「用紙サイズ•用紙種類 エラー （手差しトレイ）」 



操作部にメッセージが表示されたとき 


トレイ# ノセッテイヲヘンコウマタ八キヨウセイインサツ / A 4 フツウシ 

選択されたトレイ#(1、2、テサシ）の用紙種類が、指定した用紙種類と違って 
います。 

選択されたトレイ#(1、2、テサシ）に指定した種類の用紙をセットし、操作部 
で用紙の種類を変更してください。または、[強制排紙]キーを押し、指定した 
種類の用紙がセットされているトレイを選択して印刷してください。データを 
取り消すときは、[ジョブリセット]キーを押してください。 

R 294 「用紙サイズ.用紙種類 エラー （トレイ1)」、 R 295 「用紙サイズ.用紙種 
類 エラー (トレイ2)」、 R 295 「用紙サイズ•用紙種類 エラー (手差しトレイ）」 

トレイノセッテイヲヘンコウマタ八キヨウセイインサツ / A 4 フツウシ 

自動トレイ選択時に正しいサイズの用紙と正しい種類の用紙が一致するトレイ 
がありません。 

指定した種類の用紙をいずれかのトレイにセットし、操作部で用紙の種類を変 
更してください。または、[強制排紙]キーを押し、指定した種類の用紙がセッ 
卜されているトレイを選択して印刷してください。データを取り消すときは、 
[ジョブリセット]キーを押してください。 

R 295 「用紙サイズ•用紙種類エラー(自動トレイ選択時)」 

ナイブユニットモウスグマンパイ 

ナイブユニット（ミ睾）モウスグマンパイ 

内部 ユニッ トはサービス交換部品です。 

内部ユニットの交換に関しては、サービス実施店にお問い合わせください。 
R 335 「お問い合わせ先のご案内」 

八イインクボックスガセットサレテイマセン/八イインクボックスヲセットシテクダサイ 

廃インクボックスが正しくセットされていません。 

廃インクボックスを正しくセットしてください。 

R 304 「セット不良（廃インクボックス）」 

八イインクボックスガマンパイニナリマシタ/八イインクボックスヲコウカンシテクダサイ 

廃インクボックスが満杯です。 

廃インクボックスを交換してください。 

R 228 「廃インクボックスを交換する」 

パネルロックチュウデスコノキー八ソウサデキマセン 

操作キーに制限がかかっています。 

ロックを解除してから操作してください。 

R 219 「操作を制限する（パネルロック）」 

ヒジュンセイインクデス 

ヒジュンセイインクデス/インクヲコウカンシテクダサイ 

ヒジュンセイインクデス/シヨウスルニ八 0 K キーヲオシテクダサイ 

純正でないインクがセットされました。 

当社純正が外の GX カートリッジを使用したり、カートリッジにインクを補充 
して使用すると、印刷品質が低下したり、故障の原因になります。 

リコー指定の純正 GX カートリッジをお使いください。 

R 337 「消耗品一覧」 
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ヒダリカバーガアイテイマス/ヒダリカバーヲシメテクダサイ 

左カバーが開いています。 

左カバーを閉めてください。 

R 296 「カバーオープン」 

フウトウレバーイチガタダシクアリマセン/レバーヲタダシクセット（マタ八キョウセ 
イ八イシキー ） 

指定された用紙種類と封筒.標準切替レバーの位置が異なります。メンテナン 
ス実行時に封筒•標準切替レバーの位置が夕>グ側（奥側）の場合も表示されます。 
封筒•標準切替レバーの位置を変更してください。または、[強制排紙]キーを 
押し、印刷してください。データを取り消すときは、[ジョブリセット]キーを 
押してください。 

R 214 「基本動作について設定する（システム設定メニュー）」 

ミ睾マエカバーガアイテイマス/ミ睾マエカバーヲシメテクダサイ 

右前カバーが開いています。 

右前カバーを閉めてください。 

R 298 「カバーオープン/セット不良 （ GX 力ートリッジ)」 

ミ睾マエカバーヲアケテ/インクカートリッジヲコウカン 

操作部に表示されている色の GX カートリッジがなくなりました。 

操作部に表示されている色のカートリッジを交換してください。 

R 221「 GX カートリッジを交換する」 

ミ睾 マエカバー ヲアケテ/インク カー トリッジヲセット 

GX カートリッジがセットされていません。 

力ートリッジを正しくセットしてください。 

R 298 「カバーオープン/セット不良 （ GX 力ートリッジ)」 

メンテナンスチュウ 

へッドクリー ニン グやへッドリフレッシングをしています。 

メンテナンスニシッパイシマシタ 

へッドクリーニングやへッドリフレッシングなどが失敗しました。 

エラーは、が下の条件となった場合に解除されます。 

-次のジョブ要求を検知した場合 
-にのキーを押した場合 
R 309 「メンテナンス失敗」 

ヨウシ、ジ'マリ/キョウセイ八イシキーヲオシテクダサイ 

紙づまりが発生しました。 

[強制排紙]キーを押して用紙を排紙してください。 

R 253 「[強制排紙]キーでつまった用紙を取り除く」 

ヨウシ、 y マリウエ/ヒダリカバーヲアケダイヤルマワス/トレナイトキ八スべテノトレイ/ 
カバーヲ八ズシヨウシトル 

紙づまりが発生しました。上カバーの開口部からつまった用紙の状態を確認し 
ながら用紙送りダイヤルを回して用紙を取り除いてください。 

用紙が取り除けないときは、両面 ュニッ トまたは背面カバーを外し、プリンター 
内部の用紙残りを取り除いてください。 

R 275 「つまった用紙が取り除けないとき」 



操作部にメッセージが表示されたとき 


ヨウシ、 y マリトレイ社/ヨウシヲタダシクセットシキヨウセイ八イシキー 

トレイ#(1、 2) で紙づまり、または用紙の不送りが発生しました。 

トレイ 社 （1、 2) の 用紙を取り除いてください。印刷を続ける場合は エラーの 解 
除後、[強制排紙]キーを押してください。 

R 254 「トレイ1で用紙がつまったとき」、 FI 257 「トレイ2で用紙がつまったとき」 

ヨウシ、 y マリトレイ2マタ八リヨウメンユニット/八イメン/カバーヲ八ズシテトリノ 
ゾイテクダサイ 

トレイ2の奥で紙づまりが発生しました。トレイ2を取り外し、用紙を取り除 
いてください。 

用紙が取り除けないときは、両面 ユニッ トまたは背面カバーを外し、プリンター 
内部の用紙残りを取り除いてください。 

R 257 「トレイ2で用紙がつまったとき」 

ヨウシ、 y マリリヨウメンユニット/ヨウシトリノゾイテクダサイ 

両面ユニット内で紙づまり、または用紙の不送りが発生しました。 

両面ユニット内の用紙を取り除いてください。 

R 271 「両面ユニットで用紙がつまったとき」 

ヨウシナシマタ八ヨウシ、 y マリ：テサシトレイ/ヨウシヲタダシクセットシキヨウセイ 
八イシキー 

マルチ手差しフィーダーで紙づまり、または用紙の不送りが発生、または手差 
しトレイに用紙がなくなった場合に表示されます。 

手差しトレイの用紙を取り除き、必要に応じて用紙をセットしてください。印 
刷を続ける場合はエラーの解除後、[強制排紙]キーを押してください。 

R 294 「用紙なし/用紙づまり/セット不良（手差しトレイ）」、 R 259 「マルチ 
手差しフィーダーで用紙がつまったとき」 

リヨウメンユニットガタダシクセットサレテイマセン/リヨウメンユニットヲセットシ 
ナオシテクダサイ 

両面 ユニッ トがセットされていません。 

両面 ユニッ トをセットし直してください。 

リヨウメ ンユニッ トカバー ガ アイテイマス/リヨウメ ンユニッ トカバーヲシメテク ダ サイ 

両面 ユニッ トのカバーが開いています。 

両面 ユニッ トのカバーを閉めてください。 

R 300「セット不良（両面ユニット）」 

〇補足 ) 

-それでも印刷が開始されないときは、販売店またはサービス実施店に連絡してください。 




7. トラブル解決 


ステータスモニターのエラー表示 

プリンターに問題が起きると、ステータスモニターがエラーメッセージを表示します。ま 
た、[操作ガイド]をクリックすると、そのエラーに該当するページが表示され、より詳し 
く対処方法を確認できます。 

システム設定の「エラースキップ」の設定によっては、エラーを表示せず印刷することが 
できます。 

0参照 ) 

. R 214 「基本動作について設定する（システム設定メニュー）」 


ステータスモニターが表示されない 


ステータスモニターが 起動しない場合の、確認事項を説明します。 

共有の設定は正しいでずか？ 

-プリンターの共有設定を確認してください。一部の 0 S ではクライアント側 
にも、プリンタードライバーのインストールが必要です。 

R 48 「共有の設定をする」、 R 51 「クライアントの設定をする」 

-プリントサーパ'-に Windows ファイアウォール機能が搭載されいる場合、ス 
テータスモニターを使用する前に、 Windows ファイアウォールで例外の設定 
を行ってください。 

1 ファイアウォールの[例外]タブをクリックし、[ファイルとプリンタの共 
有]にチてックを入れます。 

2 [ポートの追加]をクリックし、 TCP の[ポート番号]に「55665」を登録 
します。 


通信不可 

プリンターとパソコンの接続とポート設定を確認してください。 

/プリンターの電源が入っていること、また、オンラインランプが点丹し 
ていることを確認しまず。 

之プリ ンターとパソコンが USB ケーブルで正しく接続されていることを確 
認しまず。 

3 [スタート]メニューから[プリンタと FAX] をクリックしまず。 

4 本機のアイコンを選択し、[ファイル]メニューから[プロパティ]をク 
リックしまず。 

5 [ポート]タブをクリックしまず。 






ステータスモニターのエラー表示 


6 旧]刷ずるポート]で USB が選択されていることを確認しまず。 



0参照 ) 

. ネットワーク接続の場合は、ご使用の環境を確認してからポートの設定を変更してくだ 
さい。ポートの設定については、 R 56 「Ridoc 10 Navi ポートを使う （ TCP / IP ) 」、 R 60 
「Standard TCP / IP ポートを使う」、 R 63「 LPR ポートを使う」を参照してください。 


用紙なし/セット不良（トレイ 1) 


トレイ1に用紙がない、またはトレイ1が正しくセットされていません。次のいずれかの 
方法で解除してください。 

• 用紙をセットする 
-強制排紙する 
• 印刷を中止する 

0参照 ) 

•用紙をセットする手順については、 R 83 「用紙をセットする」を参照してください。 
.強制排紙の手順については、 R 253 「[強制排紙]キーでつまった用紙を取り除く」を参 
照してください。 

.印刷を中止する手順については、 R 114 「印刷を中止する」を参照してください。 


用紙なし/セット不良（トレイ 2) 


トレイ2に用紙がない、またはトレイ2が正しくセットされていません。次のいずれかの 
方法で解除してください。 

• 用紙をセットする 
-強制排紙する 
-印刷を中止する 

0参照 ) 

.用紙をセットする手順については、 R 83 「用紙をセットする」を参照してください。 
.強制排紙の手順については、 R 253 「[強制排紙]キーでつまった用紙を取り除く」を参 
照してください。 

.印刷を中止する手順については、 R 114 「印刷を中止する」を参照してください。 































7 . トラブル解決 


用紙なし/用紙づまり/セツト不良（手差しトレイ) 

手差しトレイに用紙がない、手差しトレイに用紙がつまっている、またはマルチ手差し 
フィーダーが正しくセツトされていません。次のいずれかの方法で解除してください。 

♦用紙なし 

-用紙をセツトする 
-印刷を中止する 


♦用紙づまり 

つまった用紙を取り除いてください。用紙を取り除く方法は、「マルチ手差しフィーダー 
で用紙がつまったとき」を参照してください。 

♦セツト不良 

マルチ手差しフィーダーを正しくセツトしてください。マルチ手差しフィーダーの取り 
付け、取り外し方法は、「マルチ手差しフィーダーを取り付ける、取り外す」を参照して 
ください。 

0参照 J 

- R 30 「マルチ手差しフィーダーを取り付ける、取り外す」 

- R 259 「マルチ手差しフィーダーで用紙がつまったとき」 

.強制排紙の手順については、 R 253 「[強制排紙]キーでつまった用紙を取り除く」を参 
照してください。 

•印刷を中止する手順については、 R 114 「印刷を中止する」を参照してください。 


用紙サイズ-用紙種類エラー（トレイ 1) 

印刷設定時にトレイ1に指定した用紙情報力 《 、プリンターに登録されているトレイ1の情 
報と異なります。 

次のいずれかの方法で解除してください。 

•トレイ1に登録した用紙設定を変更する 
-強制排紙する 
-印刷を中止する 

0参照 J 

. トレイに登録した用紙設定を変更する手順については、 R 96 「給紙トレイについて設定 
する（用紙設定メニュー）」を参照してください。 

•強制排紙の手順については、 R 253 「[強制排紙]キーでつまった用紙を取り除く」を参 
照してください。 

•印刷を中止する手順については、 R 114 「印刷を中止する」を参照してください。 




ステータスモニターのエラー表示 


用紙サイズ•用紙種類エラー（トレイ 2) 

印刷設定時にトレイ2に指定した用紙情報が、プリンターに登録されているトレイ2の情 
報と異なります。 

次のいずれかの方法で解除してください。 

-トレイ2に登録した用紙設定を変更する 
-強制排紙する 
-印刷を中止する 

0参照 ) 

-トレイに登録した用紙設定を変更する手順については、 R 96 「給紙トレイについて設定 
する（用紙設定メニュー）」を参照してください。 

.強制排紙の手順については、 R 253 「[強制排紙]キーでつまった用紙を取り除く」を参 
照してください。 

•印刷を中止する手順については、 R 114 「印刷を中止する」を参照してください。 


用紙サイズ•用紙種類エラー（手差しトレイ） 

印刷設定時に手差しトレイに指定した情報が、プリンターに登録されている手差しトレイ 
の情報と異なります。 

次のいずれかの方法で解除してください。 

-手差しトレイに登録した用紙設定を変更する 
• 強制排紙する 
-印刷を中止する 

0参照 ) 

-トレイに登録した用紙設定を変更する手順については、 R 96 「給紙トレイについて設定 
する（用紙設定メニュー）」を参照してください。 

•強制排紙の手順については、 R 253 「[強制排紙]キーでつまった用紙を取り除く」を参 
照してください。 

•印刷を中止する手順については、 R 114 「印刷を中止する」を参照してください。 


用紙サイズ•用紙種類エラー伯動トレイ選択時） 

正しいサイズの用紙がセツトされていない、または正しい種類の用紙がセツトされていま 
せん。もしくはその両方です。 

次の方法にしたがって解除してください。 

-トレイに登録した用紙設定を変更する 
-強制排紙する 
-印刷を中止する 







7. トラブル解決 


0参照 ) 

-トレイに登録した用紙設定を変更する手順、自動トレイ選択については、 R 96 「給紙卜 
レイについて設定する（用紙設定メニュー)」を参照してください。 

•強制排紙の手順については、 R 253 「[強制排紙]キーでつまった用紙を取り除く」を参 
照してください。 

.印刷を中止する手順については、 R 114 「印刷を中止する」を参照してください。 


カノくーオープン 


上カバー、左カバー、背面カバー、または両面ユニットカバーのいずれかが開いています。 
開いているカバーを閉じてください。 

カバーが開いていない場合でも、一度開閉を行ってください。 

/カバーを 閉じまず。 

上カバーの 場合 



BYV063 


左 カバーの 場合 











ステータスモニターのエラー表示 


背面 カバーの 場合 



両面 ユニットカバーの 場合 



両面ユニツトが正しくセツトされていることを確認してください。 

両面 ユニツ トカバーを開閉するときには、マルチ手差しフィーダーの着脱が必要です。 
マルチ手差しフィーダーを取り付けているときは、プリンターの電源を切り、取り 
外してから作業を始めてください。 

〇補足 ） 

. ガイド板が開いている場合は、ガイド板を閉じてください。 



•ガイド板左右の 「 PUSH 」 を押して、確実に閉じます。 





















7. トラブル解決 


0参照 ) 

•マルチ手差しフィーダーの取り付け/取り外し方法については、 R 30 「マルチ手差し 
フィーダーを取り付ける、取り外す」を参照してください。 

•両面ユニットの取り付け/取り外し方法については、 R 27 「両面ユニットを取り付ける、 
取り外す」を参照してください。 

. カバーの名称とはたらきについては、 P 13 「各部の名称とはたらき」を参照してくださし、。 


カバーオープン/セット不良 （ GX 力ートリッジ） 

右前カバーが開いています。右前カバーを閉じてください。または、 GX カートリッジがな 
いか、正しくセットされていません。 GX カートリッジを正しくセットし直してくださし、。 

■ カバーが開いている場合 

/右前カバーのくぼんでいる箇所を押して閉じまず。 



右前カバーが閉じていることを確認してください。 

■セツト不良の場合 （GX 力ートリツジ） 

/右前カバーのくぼんでいる箇所を押して（①）開けます（②)。 











2 G) (カートリッジを奥まで確実に差し込みまず。 


ステータスモニターのエラー表示 



3 右前カバーのくぼんでいる箇所を押して閉じまず。 



右前カバーが閉じていることを確認してください。 

〇補足 ) 

.エラーが解除されない場合は、 GX カートリッジを取り出し、差し込み直してくださし、。 
この手順は、繰り返し行わないでください。 

. GX 力ートリッジに問題が起きている場合は、新品の GX カートリッジに交換することで 
解消されることがあります。 

〇 参照 _ ) 

. GX 力ートリッジの取り扱いについては、 R 226 「交換時のを意事項」を参照してくださし、。 










7. トラブル解決 


セット不良（両面 ユニット) 


両面 ユニッ トが正しくセットされていません。両面 ユニッ トを正しくセットし直してくださし N 。 
〇重要 ） 

•プリンターの電源を切った状態で取り付けてください。 

.マルチ手差しフィーダー(オプション）を取り付けているときは、両面ユニットを取り 
付ける前に、マルチ手差しフィーダーを取り外してください。 

.両面ユニット着脱レバーは、正しくセットされると左右からカチッと音がします。取り 
付け時に音を確認してください。 

.両面ユニット着脱レバーは、取り外すときのみ押し上げます。取り付けるときは押さな 
いでください。 

■両面ユニットの取り付けかた 

/プリンターの[電源]キーを長押しして電源を切り、電源コードを抜きまず。 

ク両面ユニットの左右にある両面ユニット着脱レバーを押さずに、両面ユ 
ニットをカチッと音がずるまで奥に押し込んで取り付けまず。 



Q 補足 ） 

• 両面 ユニッ トの取り付け後は、プリンタードライバーに両面 ユニッ トが認識されている 
ことを確認してください。 Windows の場合は、プリンタードライバーの[プロパティ] 
を開き、[オプション構成]タブから確認します。認識されていない場合は、取り付けし 
なおしてください 。 Mac 0 S の場合は、[システム環境設定]の[プリントとファックス] 
からプリンターを選択し、[オプションとサプライ…]を開きます。[ドライバー]タブ 
を開き、装着したオプションにチェックを付けます。 

0参照 ) 

.両面ユニットの取り付けかたについては、 P 27 「両面ユニットを取り付ける、取り外す」 
を参照してください。 

.オプション構成の設定については、 R 105 「オプション構成タブの設定をする」を参照し 
てください。 



















ステータスモニターのエラー表示 


インク残りわずか 


GX カートリッジのインクがもうすぐなくなります。インクが少なくなった GX カートリッ 
ジの色を確認し、新しいカートリッジを準備してください。 

♦インク色の確認方法 

-ステータスモニターで 確認する 



ここではシアンの GX 力ートリツジのインクが残りねずかになっています。 
• プリンターのディスプレイで確認する 


圓 1_1 ■ 圓 


の® の® 

BPQ210S 

ここではシアンの GX 力ートリッジのインクが残りねずかになっています。 

か補足 ） 

•力ートリッジ交換表示は、左からそれぞれブラック （ K )、 シアンに）、マゼンタ （ M )、 
イエロー ( Y ) の GX 力ートリッジの状態を表示します。 

.光沢紙（ビジネスコート紙）に、全画面をベタに塗りつぶしたような、インクを大量に 
消費する印刷を行うと、ページの途中で印刷が止まってしまう可能性があります。 

. ヘッドクリーニングやへッドリフレッシングを行わないでください。インク エン ドにな 
り印刷ができなくなることがあります。 

.電源を入れ直すと、プリンター内部でインクの調整が行われ、その結果インクエンドに 
なる場合があります。 

.インクの残量表示は、インク交換時期の目安です。 

. インク残りわずかの状態にならずにインクエンドとなる場合があります。 

0参照 ) 

•ステータスモニターにつ いては、 R 119 「ステータスモニターを 使用す る」を 参照して く 
ださい。 


























































7. トラブル解決 


インクエンド 

インクが完全になくなりました。すぐに GX カートリツジを交換してくださし、。 

♦インク色の確認方法 

-ステータスモニターで 確認する 



ここではシアンのインクが完全になくなっています。 
-プリンターのディスプレイで確認する 
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ここではシアンのインクが完全になくなっています。 

か補足 ） 

.力ートリッジ交換表示は、左からそれぞれブラック （ K )、 シアンに）、マゼンタ （ M )、 
イエロー (丫）の GX 力ートリッジの状態を表示します。 

. へッ ドクリーニングやへ ッ ドリフレッシングは行えません。 

•印刷中にインクエンドになった場合、印刷途中で用紙が排出されたり、なにも印刷され 
ていない白紙が排紙されることがあります。 































































ステータスモニターのエラー表示 


0参照 ) 

• GX 力ートリツジの交換方法については、 R 224「 GX 力ートリツジの交換」を参照してく 
ださい。 

-ステータスモニターについては R 119 「ステータスモニターを 使用す る」を 参照してくだ 
さい。 


使用済みカートリッジ 


使用済みの GX カートリッジがセットされました。印刷できませんので、新しい GX カート 
リッジに交換してください。 

♦インク色の確認方法 

-プリンターのディスプレイで確認する 
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ここではシアンの使用済みの GX カートリッジがセットされています。 

な補足 ） 

. GX カートリッジは箱に記された期限内に使い切ってください。また、開封後は180日が 
内に使用されることをおすすめします。 

.使用後の GX カートリッジ内にはインクを残しています。誤って使用済みの GX カート 
リッジをセットしないようにごを意ください。 

•力ートリッジ交換表示は、左からそれぞれブラック （ K )、 シアン （ C )、 マゼンタ （ M )、 
イエロー ( Y ) の GX 力ートリッジの状態を表示します。 

. へッ ドクリーニングやへ ッ ドリフレッシングは行えません。 

.本 GX 力ートリッジは、解社の使用済み力ートリッジ回収の仕組みに基づく回収を行っ 
ておりますので、回収にご協力ください。 

0参照 ) 

• GX 力ートリッジの交換方法については、 R 224「 GX 力ートリッジの交換」を参照してく 
ださい。 

-ステータスモニターについては R 1 19 「ステータスモニターを 使用す る」を 参照してくだ 
さし、。 
































7. トラブル解決 


セット不良（廃インクボックス） 

廃インクボックスが正しくセットされていません。廃インクボックスを正しくセットして 
ください。 

/右前カバーのくぼんでいる箇所を押して（①）開けまず（②)。 



クインクがあふれないようにミ主意して、廃インクボックスをカチッと音が 
ずるまで奥に押し込んでセツトしてください。 



3 右前カバーのくぼんでいる箇所を押して閉じまず。 



右前カバーが閉じていることを確認してください。 

それでも同じメッセージが表示されるときは、販売店またはサービス実施店に連絡 
してください。 









ステータスモニターのエラー表示 


0参照 ) 

• R 335 「お問い合わせ先のご案内」 


廃インクボックスもうすぐ満杯 

廃インクボックスがもうすぐ満杯になります。新しい廃インクボックスを準備してくださ 
い0 

♦ 操作部での確認方法 

アタラシイ八イインクボックス 
ヲヨウイシテクダサイ 


Q 補足 ） 

.廃インクボックスがもうすぐ満杯の状態で、なおかつ GX カートリッジがインク残りね 
ずかの状態になると、アラームランプが点滅し、操作部にはインク残りわずか時のメッ 
セージが優先して表示されます。 

0参照 ) 

. R 335 「お問い合わせ先のご案内」 


廃インッホック乂;茜杯 

廃インクボックスが満杯になりました。印刷できませんので、廃インクボックスを交換し 
てくださし、。 

♦ 操作部での確認方法 

八イインクボックスガ 
マンパイニナリマシタ 


八イインクボックスヲ 
コウカンシテクダサイ 


0参照 ) 

• R 228 「廃インクボックスを交換する」 








7. トラブル解決 


使用済み廃インクボックス 

使用済み廃インクボックスがセットされました。印刷できませんので、新しい廃インクボッ 
クスに交換してください。 

♦ 操作部での確認方法 


シヨウズミノ 
八イインクボックスデス 

〇補足 ) 

-本廃インクボックスは、解社の使用済み廃インクボックス回収の仕組みに基づく回収を 
行っておりますので、回収にご協力ください。 

0参照 ) 

. R 228 「廃インクボックスを交換する」 


使用可能温度範囲外 

プリンター内部の温度が高すぎる、またはおすぎるため、印刷ができません。 

/電源を切りまず。 

2 温度が10〜32での環境に設置し直しまず。 

3 電源を入れまず。 

か補足 ） 

. 湿度が54%を超える場合は、使用できる温度の上限が低くなります。 

-電源を入れたあとも、プリンター本体が室温に十分になじむまで印刷待機中になる場合 
があります。その場合は、[電源]キーが点滅から点灯に変わるまでお待ちください。 

0参照 ) 

•プリンターの使用環境（温度、湿度の使用範囲）については、『かんたんセットアップ』 
を参照してください。 
















ステータスモニターのエラー表示 


プリンター エラー 


プリンターでエラーが発生しました。電源を一度切ってから入れ直してください。 

〇補足 ） 

-プリンターを寒い場所から暖かい場所に移動させたり、温度の変化が激しい場所に設置 
すると、プリンター内部に結露が生じ、プリンターエラーが起こる場合があります。そ 
の場合は、結露除去を行ってください。 

0参照 ) 

.結露の解消方法については、 R 209 「結露除去」を参照してください。 

-電源を入れ直したり結露除去をしてもエラーが解除されない場合は、販売店またはサー 
ビス実施店にご連絡ください。 R 335 「お問い合わせ先のご案内」 


木ツトワーフつンターノエー乂 -1^ フー 

イーサネットポート上のネットワーク機能にエラーが発生しました。 
次の方法にしたがって解除してください。 

/電源を切りまず。 



ク電源を入れまず。 

それでも同じメッセージが表示されるときは、販売店またはサービス実施店に連絡 
してくださし、。 

0参照 ) 

• R 335 「お問い合わせ先のご案内」 



































7. トラブル解決 


封筒-標準切替レバー位置不正 


封筒.標準切替レバーの位置、またはプリンタードライバーの設定が合っていません。封 
筒.標準切替レバーの位置を正しい位置に変更するか、プリンタードライバーの設定を変 
更してください。または、[強制排紙]キーを押し、印刷してください。データを取り消す 
ときは、[ジョブリセット]キーを押してください。 

封筒-標準切替 レバーの 位置を確認ずる 

封筒-標準切替レバーの位置を確認します。 

/封筒に印刷ずるときは^^側（奥側）に、それが外の用紙に印刷ずるとき 
は資側（手前側）にしまず。 









ステータスモニターのエラー表示 


プリンタードライパ'—の設定を確認、ずる 

プリンタードライバーの設定を確認します。 

/アプリケーションからプリンタードライバーの設定画面を開きまず。 

ク[基本]タブをクリックしまず。 

3 [用紙種類:]の設定を確認しまず。 

封筒に印刷する場合は、[用紙種類]ボックスから、损制を選択してください。封 
筒が外の用紙に印刷する場合は、[用紙種類]ボックスから、印刷したい用紙の種類 
を選択してください。 



4 [0 K ] キーを押しまず。 



メンテナンス失敗 


へッドクリーニングやへッドリフレッシングなどが失敗しました。メンテナンス失敗エ 
ラーを解除後、再度メンテナンスを行ってください。 

メンテナンス失敗エラーは、が下の条件で解除されます。 

-次のジョブ要求を検知した場合 
• にのキーを押した場合 




















































7. トラブル解決 


EP 刷できなかったページあり 


紙づまりなどを解除したあとに印刷を再開すると、一部のページが印刷できないことがあ 
り、メッセージが表示されます。 

次のいずれかの方法で解除してください。 

-強制排紙する（印刷できなかった次のページから印刷を再開します） 

•ジョブリセットする（印刷を中止します） 




8 .付録 


ソフトウエアの情報やネットワークに関する情報、本体の仕様などについて説明します。 

プリンタードライバーの更新について 

プリンタードライバーの更新について説明します。 


ノリンタ ー フイパ'—のノ V — ンヨンを確言忍ずな 

現在使用しているプリンタードライバーのバージョンを確認します。 

/プリンタードライバーの設定画面を開きまず。 

ク[基本]タブにある[バージョン情報]をクリックしまず。 



[バージョン情報]ダイアログが開きます。 



3 Version を確認しまず。 

4 [0 K ] をクリックしまず。 
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泣付録 


プリンタードライバーを更新ずる 

プリンタードライバーの更新手順を説明します。最新バージョンのプリンタードライバー 
は、インターネット上からダウンロードできます。 

/「最新ドライバインス!ルページ J を開き、お使いの機種と 0 S に合つ 
たプリンタードライバーをダウンロードしまず。 

最新ドライバーインストールぺージ： http :// www . ricoh . co . jp / software / printer / index.html 
ダウンロー ドしたプリンタードライバーの保存先を確認してください。 

2 ダウンロードファイルのアイコンをダブルクリックし、ファイルを解凍 
してください。 

ファイルの解凍先を確認してください。 

3 ファイルの解凍後、[プリンタードライバーの導入]画面で[はい]をク 
リックずると、インス!ルが開始されまず。 

4 ソフトウェア使用許諾契約のずべての項目をお読みください。[同意しま 
ず]をクリックし、[次へ]をクリックしまず。 

[プリンタードライバーの導入]ダイアログが表示されたら、[次へ]をクリックし 
ます。 

5 プリンターの接続方法を選択し、[次へ]をクリックしまず。 

タセットアップ方法の選択画面で、[利用中のプリンタードライバーを更新 
ずる]にチェックを付けて、[次へ]をクリックしまず。 

/ドライバーを更新ずるプリンター名が表示されていることを確認し、[次 
へ]をクリックしまず。 

8 インス!ルのインス!ルされた内容を確認し、[完了]をクリックし 
まず。 

〇補足 ） 

.ファイル解凍時に[セキュリティの警告]が表示された場合は、[実行]をクリックして 
ください。 

• [プリンタードライバーの導入]画面で[いいえ]を選択すると、インストールは開始さ 
れず、解凍されたファイルが保存されます。 

.プリンタードライバーをあとでインストールする場合は、保存した 「 RDISETUPEXE 」 ファ 
イルを実行してください。 




ファームウエアを更新する 



-アを更新ずる 


ファームウェアの更新について説明します。最新バージヨンのファームウェアは、インター 
ネット上からダウンロードできます。 

/ダウンロードしたファイルを適当なフォルダーに移し、解凍しまず。 

2 exe ファイルをダブルクリックしてインス!-ールしてください。 

本体ファームウェアアップデートフォルダーに収録されている手順書を参照のう 
え、アップデートを実行してください。 



現在のファームウエアのバージョンは、プリンタードフイバーの[印刷設定]から[基 
本]タブを開き、[パ'-ジョン情報]をクリックすることで確認できます。また、システ 
ム設定リストでも確認できます。 



-システム設定リストについては、 P 35 「設定.動作状況を確認する（テスト印刷メニュー)」 
を参照してください。 

.印刷設定の表示については、 R 100 「印刷設定を表示する」を参照してください。 
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泣付録 


CD - ROM 収録ソフトウェアについて 


ここでは、本機に同捆されている CD - ROM について説明します。 

ファイルー覧 


CD - ROM に収録されているファイルです。 

• Windows 2000 / XP / Vista /7 、Windows Server 2003/2008 用プリンタードライ ) 又一 
.各種使用説明書 （ HTML ファイル） 

-各種使用説明書 ( PDF ファイル） 

• Rslnfo.exe ( PC 情報取得ツール） 

•CM (プリンター用カラープロファイルデータ） 

• Ridoc Desk Navigator - Ridoc 10 Navi 

• lnstMan.exe (インストールマネージヤ） 

• Setup.exe 


RPCS ラスタープリンタードライノ X '— 


RPCS ラスタープリンタードライバーのファイル格納場所と動作環境について説明します。 

♦ファイル格納場所 

同捆の CD - ROM 内の次のフォルダーに格納されています。 

• Windows 2000 / XP / Vista /7 、Windows Server 2003 /2008 用 RPCS ラスタープリンタード 
ライバー 

DRIVERS \ RPCS _ R \ XP _ VISTA \ DISK 1 

♦プリンタードライバーの動作環境 

-パソコン 

US 目インターフエース、もしくはネットワークインターフエースを持つ PC / AT 機およ 
び互換機 
-対象 OS 

Windows 2000 / XP / Vista /7 、Windows Server 2003/2008 日本語版 
-ディスプレイ解像度 
SVGA 800 X 600 ドットが上 

か補足 ） 

. クラスター構成環境では、オートランでのプリンタードライバーインス I ルはできま 
せん。[プリンタと FAX ] をクリックし、[ファイル]から[サーパ'-のプロパティ]を 
選択し、[ドライバ]タブの[追加]からインス!^ールしてください。 

. 詳しい使い方については、プリンタードライバーのヘルプを参照してください。 

-付属の CD-ROM や 「 RDISETUREXE 」 ファイルは 、 Windows Server 2008の Server Core 
環境には対応していません。 







CD - ROM 収録ソフトウェアについて 


Ridoc 10 Navi 


Ridoc 10 Navi の機能とファイル格納場所を説明します。 

Ridoc 10 Navi はが下のような機能を備えたソフトウェアです。プリンターを使用するすべ 
ての方がインストールされることをおすすめします。 

• Windows 2000 / XP / Vista /7 、Windows Server 2003/2008 から TCP/IP を使用して 、 Peer to 
Peer ネットワークで印刷する機能を提供します。 

• TCP / IP を使用してネットワークにある機器の状態を常に監視できる機能を提供します。 

♦ ファイル格納場所 

同捆の CD - ROM 内の次のフォルダーに格納されています。 
NETW 0 RK \ RID 0 CI 0\ NAVI \ DISK 1 

か補足 ） 

• R 120 「Ridoc 10 Navi を使用する」、または Ridoc 10 Navi のヘルプを参照してくださし、。 
0参照 ) 

•インストール方法は、 R 68 「Ridoc Desk Navigator - Ridoc 10 Navi をインストールする」 
を参照してください。 


各種使用説明書 


各種使用説明書のファイル格納場所について説明します。 

♦ファイル格納場所 

同捆の CD - ROM 内の次のフォルダーに格納されています。 
- HTML 使用説明書 

MANUAL_HTML 

- PDF 使用説明書 

MANUAL PDF 







狂付録 


電波障害について 


他のエレクトロニクス機器に隣接して設置した場合、お互いに悪影響を及ぼすことがあり 
ます。特に、近くにテレビやラジオなどがある場合、雑音が入ることがあります。その場 
合は、次のようにしてください。 

-テレビやラジオなどからできるだけ離す。 

-テレビやラジオなどのアンテナの向きを変える。 

-コンセントを別にする。 


この装置は，クラス B 情報技術装置です。この装置は，家庭環境で使用することを目的としてい 
ますが，この装置がラジオやテレビジョン受信機に近接して使用されると，受信障害を引き起こす 
ことがあります。 

取扱説明書に従って正しい取り扱いをして下さい。 


VCC I -B 


高調波電流規格 J に C 61000 -3-2 適合品 


(社）電子情報技術産業協会情報処理機器高調波電流抑制対策実行計画に基づく定格入力電力 
値： 48 W 
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物質エミッションについて 


物質ェミッションについて 


スチレン、 ホルムアルデヒド、 TVOC 、 ベンゼンの放散については、 エコマー クN 0.122 「プ 
リンタ Ve 「 sion 2」 の物質エミッションの放散に関する認定基準を満たしています。（インク 
は本製品用に推奨しております GX カートリッジブラック GC 31 K、GX カートリッジシア 
ン GC 31 C、GX 力ートリッジ マ ゼンタ GC 31 M、GX 力ートリッジイエロー GC 31 丫を使用 
し、カラー印刷を行った場合について、試験方法： JBMS -66 に基づき実施しました。） 





狂付録 


仕様 


プリンター本体とオプションの仕様について説明します。 


本体 


♦プリント方式 

GELJET テクノロジー 

♦ファーストプリント速度 

A4 カラー原稿 （J 曰 TA 標準 J6 パターン）、はやいモード： 9.0 秒が下 

♦連続プリント速度 

葬社 A4 測定パターン、高速モード 
モノクロ印刷： 28.5 ppm が上 
カラー印刷： 28.5 ppm が上 

♦ EP 刷解像度 

最大1,200 X 1,200 dpi 相当 

♦ ノズル数 

各色192 ノズル 


♦用紙サイズ 

トレイ1(標準） 

定型サイズ： A3 口、 A4 口、 A5 口、 A6 口、目4 口、目5 口、11 x 17口、 Letter ( 8V2XII ) 口、 Legal 
(8V2 X 14) 口、 5V2 X 8V2 口、 Executive (7V4 x I0V2) 口、 8V2 x 13口、 8V4 x 13口、8 x 13口、 
8開口、16開口、郵便はがき口、往復はがき口、角形1号封筒口、角形2号封筒口、長形3 
号封筒口、長形4号封筒口、洋形4号封筒口、 Com10 Envelope (4^8 x 9^2) 口、 Monarch 
Envelope り瓜 C6 Envelope 口、 C5 Envelope 口、 DL Envelope 口 
不定形サイズ：縦139.7〜432.0 mm X 横88.0〜297 mm (5.50 〜17.00 inches x 3.47 〜 
11.69 inches) 

♦用紙厚 

トレイ1: 52〜135 kg (60 〜157 g/m う 
♦ 給紙量 

トレイ1(標準）： 250枚 
♦ 最大給紙量 

600枚 （250 枚増設トレイおよびマルチ手差しフィーダー装着時） 

♦ 排紙容量 

150枚（一般オフィス環境） 

画像によっては排紙容量が少なくなることがあります。 

♦ 電源 

100V1.0A50/60 Hz (フルシステム時） 






仕様 


♦ 消費電力 

動作時平均： 35 W が下（本体のみ） 

省エネモード時平均： 2.2W が下 

※電力消費を完全になくすためには、電源プラグをコンセントから抜いてくださし、。 
(電源プラグは、電源キーで電源を切り、消灯を確認してから、抜いてください。） 

♦ 使用環境 
温度：10〜32で 

湿度：15〜 80%RH (最大湿球温度25で） 

上記範囲外では機械保護のため、印刷を停止させることがあります。 


♦ 保存環境 
温度：1で〜40で 
湿度： 5〜 80%RH 

♦ 外形寸法 

(幅 X 奥 X 高） 

540 X 485 X 259 mm 

540 X 789 X 451 mm (フルオプション） 

♦質量 

本体、カートリッジを含む 
17.5 kg 

28.0kg (フルオプション） 

♦騒音 


音響 



本体のみ 

印刷時 

はやい： 58.8 dB ( A ) 

待機時 

27.3 dB ( A ) 



音圧*2 



本体のみ 

印刷時 

はやい： 51.0 dB ( A ) 

待機時 

16.6 dB ( A ) 


に07779に準拠した実測値です。 

つバイスタンダ位置における測定値です。 

♦ インターフエース 

USB2.0 Hi-Speed 

イーサネット （10BASE-T、100BASE-TX) 


♦ プリンターコマンド 

RPCS ラスター 
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狂付録 


♦ GX 力ートリ ッジ 
- L サイズ 

GX 力ートリッジブラック GC31KH 
GX 力ートリッジシアン GC31CH 
GX 力ートリッジマゼンタ GC31MH 
GX カートリッジイェロー GC31YH 

• M サイズ 

GX カートリッジブラック GC31K 
GX カートリッジシアン GC31C 
GX カートリッジマゼンタ GC31M 
GX カートリッジイェロー GC31Y 

• S サイズ 

GX カートリッジブラック GC31KS 
GX カートリッジシアン GC31CS 
GX 力ートリッジマゼンタ GC31MS 
GX カートリッジイェロー GC31YS 

♦廃インクボックス 

IPSiO GX 廃インクボックスタイプ e 3300 


250枚増設トレイ（オプション) 


♦ 250枚増設トレイ TK1140 



♦用紙サイズ 

定型サイズ： A3 口、 A4 口、 A5 口、 AGO、 目4 口、目5 口、11 x 17口、 Letter ( 8V2XII ) 口、 
Legal (8V2 x 1 4) 口、 Executive い V4 x I0V2) 口、 8V2 x 13口、 8V4 x 13口、8 x 13口、8開口、16開口 
不定形サイズ：縦210.0〜432.0 mm X 横148.0〜 297.0 mm (8.27 〜17.00 inches x 
5. 83〜11.69 inches) 

♦用紙厚 

52〜90 kg (60 〜105 g/m う 
♦ 給紙量 

250枚 （ 7 0kg (80g/m 2 ) の標準紙で用紙サイズが目5が上の場合） 


両を! ユニット （オプション) 

♦ 両面印刷ユニット AD1030 


♦用紙サイズ 

定型サイズ： A3 口、 A4 口、 A5 口、 A6Dx B4 口、目5 口、11 x 17口、 Letter ( 8V2XII ) 口、 
Legal (8V2 x 14) 口、 皆い 8V2 口、 Executive い V4 x 10V2) 口、 8V2 x 13口、 8V4 x 13口、 
8x13 口、8開口、16開口、郵便八ガキロ、往復八ガキロ 
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仕様 


マルチ手差しフイーター（オプション) 


♦ マルチ手差しフィーダー BY1020 
♦用紙サイズ 

定型サイズ： A3 口、 A4 口、 A5 口、 A 60 s B4 口、目5 口、11 x 17口、 Letter (8V2 x 1l)Ds 
Legal (8V2 x 14)Ds 320 x 450 mm 口、 12x18 口、 5V2 x 8V2 口、 Executive が / 4XI0V2 ) 口、 
8^2X13 口、8^4X130、 8X13 口、8開口、16開口、郵便八ガキロ、往復八ガキロ、角型 
1号封筒口、角型2号封筒口、長形3号封筒口、長形4号封筒口、洋形4号封筒口、 Com10 
Envelope (4 78 ^ が/ 2) 口、 Monarch Envelope げ I る乂 7V2) 口、 C6 Envelope 口、 C5 
Envelope 口、 DL Envelope 口 

不定形サイズ縦127.0〜1295.4 mm X 横55.0〜330.0 mm (5. 00〜51.00 inches x 
2.1 7〜12.99 inches) 

♦ 用紙厚 

が〜220 kg (52 〜 255g/m づ 

♦ 給紙量 
100枚 
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泣付録 


プリンタードライノ 一機能一覧 
( Windows/Mac OS ) 


Mac OSX 版と Windows 版プリンタードライパ'—の機目 g 比車父一覧です。 


給紙トレイ 


h レイ1 
h レイ2 
手差しトレイ 
自動トレイ選択 

用紙種類 


Windows 版 


Mac OS X 版 


h レイ1 
h レイ2 
手差しトレイ 
自動トレイ選択 



Windows 版 


普通紙_ 

八イグレード普通紙 
光沢紙 

インクジエツト郵便八ガキ 
郵便八ガキ 
封筒 
厚紙 

原稿サイズ 


Mac OS X 版 


普通紙_ 

八ィグレード普通紙 
光沢紙 

インクジエツト郵便八ガキ 
郵便八ガキ 
封筒 
厚紙 



Windows 版 


Mac OS X 版 







12 X 18 


Windows 版 


320 X 450 mm 
5V2 X 8V2 

11 X 17 
郵便八ガキ 
往復八ガキ 
Executive 

8V2 X 13 

8V4XI3 

8x13 

8K 

16 K 

角形 1 号封筒 
角形 2 号封筒 
長形3号封筒 
長形4号封筒 
洋形4号封筒 
ComlO Env . 
Monarch Env . 
C6 Env . 

C 5 Env . 

DL Env . 

不定形サイズ 


MacOSX®0 0 内はドライバー上 
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出力用紙サイズ 


Windows 版 

Mac OS X 版 

A3 

A3 

A4 

A4 

A5 

A5 

A6 

A6 

B4 

B4 JIS 

B5 

B5 JIS 

Letter 

レター （Letter) 

Legal 

リーガル 

12 X 18 

12 X 18 

320 X 450 mm 

320 X 450 mm 

5V2 X 8V2 

八ーフレター （Statement) 

11 X 17 

ダブルレター 

郵便八ガキ 

郵便八ガキ 

往復八ガキ 

往復八ガキ 

Executive 

Executive 

8V2 X 13 

Foolscap 

8V4XI3 

Folio 

8 X 13 

F/GL 

8K 

8 開 （8K) 

16K 

16 開 （16K) 

角形1号封筒 

角形1号封筒 

角形2号封筒 

角形2号封筒 

長形3号封筒 

長形3号封筒 

長形4号封筒 

長形4号封筒 

洋形4号封筒 

洋形4号封筒 

ComlO Env. 

ComlO Env. 

Monarch Env. 

Monarch Env. 

C6 Env. 

C6 Env. (C6 封筒） 

C5 Env. 

C5 Env. (C5 封筒） 

DL Env. 

DL Env. (DL 封筒） 

不定形サイズ 

カスタムサイズ 


MacOSX 版の （） 内はドライバー上の表記サイズです。 
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EP 刷方向 


Windows 版 

Mac OS X 版 

タテ 

タテ （ OS 機能） 

3 つ 

ヨコ （ OS 機能） 

部単位で印刷 （ T 合い） 

Windows 版 

Mac OS X 版 

あり 

あり （ OS 機能） 

逆順印刷 

Windows 版 

Mac OS X 版 

あり 

あり （ OS 機能） 

180 度回転 

Windows 版 

Mac OS X 版 

あり 

あり （ OS 機能） 

センタリング 

Windows 版 

Mac OS X 版 

あり 

なし 

印刷方式 

Windows 版 

Mac OS X 版 

通常印刷 

設定なし （ Windows 版の「通常印刷」に相当） 

Job Binder 

合成データ 

ファイルに出力 

Windows 版 

Mac OS X 版 

あり （ OS 機能） 

あり （ PDF 、 PostScript に出力。 OS 機能） 

印刷品質（プリセット） 

Windows 版 

Mac OS X 版 

きれい 

なし（解像度、パス数、印刷方向を直接指定。 
Mac OS X10.3 .X 〜 10.4.x をお使いの場合は、用 

紙種類と印刷品質を組み合わせて指定） 

はやい 

高速 

印刷品質設定保存 

Windows 版 

Mac OS X 版 

あり 

なし 
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E 口刷品質（詳細設定) 


Windows 版 

Mac OS X 版 

高画質 

なし（解像度、パス数、印刷方向を直接指定。 
Mac OS X10.3 .X 〜 10.4.x をお使いの場合は、用 
紙種類と印刷品質を組み合わせて指定） 

きれい 

はやい 

高速 


デイザリング設定 （ Windows )、 八ーフトーン設定 （ Mac ) 


Windows 版 

Mac OS X 版 

自動 

- 

写真優先 

写真優先 

文字優先 

文字優先 

細線優先 

誤差拡散 


誤差拡散ずる/しない設定 


Windows 版 

Mac OS X 版 

あり 

あり 


カラーマッチング 


Windows 版 

Mac OS X 版 

最適 

- 

しない 

しない 

あざやかさ優先 

あざやかさ優先 

階調優先 

階調優先 

文字優先 

文字優先 


グレー印刷方式 



Windows 版 

Mac OS X 版 

自動 

なし 

文字のみ黒 1 色 

CM 丫 K4 色 

イメージのみ CM 丫 K4 色 


カラーバランス設定 


Windows 版 

Mac OS X 版 

あり 

なし 


明度 


Windows 版 

Mac OS X 版 

-50 〜50 

なし 
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コントラスト 


Windows 版 

Mac OS X 版 

-50 〜50 

なし 

彩度 

Windows 版 

Mac OS X 版 

-50 〜50 

なし 

シアン 

Windows 版 

Mac OS X 版 

-50 〜50 

なし 

マゼンタ 

Windows 版 

Mac OS X 版 

-50 〜50 

なし 

イエロー 

Windows 版 

Mac OS X 版 

-50 〜50 

なし 

に M 

Windows 版 

Mac OS X 版 

あり 

なし 

マッチング方法 

Windows 版 

Mac OS X 版 

ホストシステム 

なし 

プリンタドライバ 

インテント 

Windows 版 

Mac OS X 版 

Saturation 

なし 

Perceptual 

Relative Colorimetric 

Absolute Colorimetric 

ColorSync 

Windows 版 

Mac OS X 版 

なし 

なし 
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イメージデータに変換して印刷 

Windows 版 

Mac OS X 版 

あり 

なし 

特定アプリのイメージデータ処理を変更 

Windows 版 

Mac OS X 版 

あり 

なし 

CMYK 色分解 

Windows 版 

Mac OS X 版 

あり 

なし 

用紙指定変倍 

Windows 版 

Mac OS X 版 

あり 

あり （ OS 機能、 10.4 が降） 

ズーム 

Windows 版 

Mac OS X 版 

あり（ 20_300 〇 / 〇 ) 

あり（ 25-400%) (OS 機能） 


独立変倍 


Windows 版 

Mac OS X 版 

あり 

なし 


集約 



Windows 版 

Mac OS X 版 

2up ( 左 ^ 右）（上 ^ 下） 

2up ( 左 ^ 右）（上 ^ 下） （ OS 機能） 

2up ( 右 ^ 左） 

2up ( ち ^ 左） （ OS 機能） 

4up ( 左上開始横方向） 

4up ( 左上開始横方向） （ OS 機能） 

4up ( 右上開始横方向） 

4up ( ち上開始横方向） （ OS 機能） 

4up ( 左上開始縦方向） 

4up ( 左上開始縦方向） （ OS 機能） 

4up ( 右上開始縦方向） 

4up ( 右上開始縦方向） （ OS 機能） 

- 

6up ( 左上開始横方向） （ OS 機能） 

- 

6up ( ち上開始横方向） （ OS 機能） 

- 

6up ( 左上開始縦方向） （ OS 機能） 

- 

6up ( ち上開始縦方向） （ OS 機能） 

9up ( 左上開始横方向） 

9up ( 左上開始横方向） （ OS 機能） 

9up ( ち上開始横方向） 

9up ( 右上開始横方向） （ OS 機能） 

9up ( 左上開始縦方向） 

9up ( 左上開始縦方向） （ OS 機能） 
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Windows 版 

Mac OS X 版 

9 up (ち上開始縦方向） 

9 up (ち上開始縦方向） （0 S 機能） 

16 up (左上開始横方向） 

16 up (左上開始横方向） （0 S 機能） 

16 up (ち上開始横方向） 

16 up (ち上開始横方向） （0 S 機能） 

16 up (左上開始縦方向） 

16 up (左上開始縦方向） （0 S 機能） 

16 up (ち上開始縦方向） 

16 up (ち上開始縦方向） （0 S 機能） 


仕切り線 


Windows 版 

Mac OS X 版 

破線 

- 

- 

極細線 （0 S 機能） 

- 

細線 （0 S 機能） 

- 

極細二重線 （0 S 機能） 

- 

細二重線 （0 S 機能） 


拡大連写 


Windows 版 

Mac OS X 版 

2枚 

なし 

4枚 

9枚 


両面 



Windows 版 

Mac OS X 版 

あり 

あり 


とじ方向 


Windows 版 

Mac OS X 版 

左 

長辺とじ 

ち 

- 

上 

短辺とじ 


とじ代範囲 


Windows 版 

Mac OS X 版 

O-SOrnm 

なし 


周囲の余白を拡大 


Windows 版 

Mac OS X 版 

あり 

なし 
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Windows 版 


Mac OS X 版 


ミニ本-左へ開く 
ミニ本-ちへ開く 
週刊誌印刷-左へ開く 
週刊誌印刷-ちへ開く 

不定形サイズの長辺設定 _ 
Windows 版 



Mac OS X 版 


あり （0 S 機能） 


不定形サイズの短辺設定 _ 
Windows 版 


不定形サイズの余白設定 _ 
Windows 版 


不定形サイズ登録 


文字スタンプ 


Windows 版 


Windows 版 


イメージスタンプ 


Windows 版 


Mac OS X 版 


あり （0 S 機能） 



Mac OS X 版 


あり （0 S 機能） 



あり （0 S 機能） 


Mac OS X 版 


Mac OS X 版 


Mac OS X 版 





Windows 版 


ヘッダ/フツタ 


Mac OS X 版 



Windows 版 


Mac OS X 版 


因 
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レベルカラー 


Windows 版 


Mac OS X 版 


カラーインクセーブ 


両面乾燥待ち 


用紙混在設定 


白紙節約 


用紙フィット 


Windows 版 


Windows 版 


Windows 版 


Windows 版 


Windows 版 


あり（ A3 、 A4 のみ） 

印刷済み紙/パンチ済み紙使用 

Windows 版 


mm / inch 切り替え 


Windows 版 


片方向印刷固定 


Windows 版 


EP 刷プレビュー画面表示_ 

Windows 版 


Mac OS X 版 


Mac OS X 版 


Mac OS X 版 


Mac OS X 版 






Mac OS X 版 

あり （ OS 機能、 10.4 が降） 


Mac OS X 版 




Mac OS X 版 


あり （ OS 機能） 



Mac OS X 版 


Mac OS X 版 



あり （ OS 機能） 
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不正コピー防止 _ 

Windows 版 

あり 

ワンクリック設定 

Windows 版 

あり 

レバー封筒位置時片方向固定 
Windows 版 

あり 

普通紙印刷用濃度 

Windows 版 

淡い 

標準 

濃い 

環境設定 

Windows 版 

あり 

印刷領域 

Windows 版 

RPDL 互換 

標準 

最大 

濃度微調整 


あり 


Windows 版 



Mac OS X 版 


なし 



Mac OS X 版 


なし 



Mac OS X 版 


あり 



Mac OS X 版 


なし 







Mac OS X 版 


なし 














搭載されているソフトウェアの著作権などに関する情報 


搭載されているソフトウェアの著作権 
な C - I こ良] 9る' I 目幸 R 

搭載されているソフトウてアの著作権などに関する情報を記載しています。 


JPEG UBRARY について 

• The software installed on this product is based in part on the work of the Independent JPEG 
Group. 


MD5 

Copyright © 1991-2, RSA Data Security, Inc. Created 1991. All rights reserved. 

License to copy and use this software is granted provided that it is identified as the ‘‘RSA Data 
Security, Inc. MD5 Message-Digest Algorithm" in all material mentioning or referencing this 
software or this function. 

License is also granted to make and use derivative works provided that such works are 
identified as "derived from the RSA Data Security, Inc. MD5 Message-Digest Algorithm" in all 
material mentioning or referencing the derived work. 

RSA Data Security, Inc. makes no representations concerning either the merchantability of this 
software or the suitability of this software for any particular purpose. It is provided "as is" 
without express or implied warranty of any kind. 

These notices must be retained in any copies of any part of this documentation and/or 
software. 


Original SSLeay License 

Copyright (C)1995-1998 Eric Young (eay@cryptsoft.com) 

All rights reserved. 

This package is an SSL implementation written by Eric Young (eay@cryptsoft.com). 

The implementation was written so as to conform with Netscapes SSL. 

This library is free for commercial and non-commercial use as long as the following conditions 
are aheared to. The following conditions apply to all code found in this distribution, be it the 
RC4, RSA, Ihash, DES, etc., code ： not just the SSL code. The SSL documentation included 
with this distribution is covered by the same copyright terms except that the holder is Tim 
Hudson (tjh@cryptsoft.com). 


Copyright remains Eric Young's, and as such any Copyright notices in the code are not to be 
removed. 









泣付録 


If this package is used in a product, Eric Young should be given attribution as the author of the 
parts of the library used. 

This can be in the form of a textual message at program startup or in documentation (online or 
textual) provided with the package. 

Redistribution and use in source and binary forms, with or without modification, are permitted 
provided that the following conditions are met: 

1. Redistributions of source code must retain the copyright notice, this list of conditions and 
the following disclaimer. 

2. Redistributions in binary form must reproduce the above copyright notice, this list of 
conditions and the following disclaimer in the documentation and/or other materials provided 
with the distribution. 

3. All advertising materials mentioning features or use of this software must display the 
following acknowledgement: "This product includes cryptographic software written by Eric 
Young (eay@cryptsoft.com)" 

The word 'cryptographic' can be left out if the rouines from the library being used are not 
cryptographic related : 

4. If you include any Windows specific code (or a derivative thereof) from the apps directory 
(application code) you must include an acknowledgement: "This product includes software 
written by Tim Hudson (tjh@cryptsoft.com)" 


THIS SOFTWARE に PROVIDED BY ERIC YOUNG 、、 AS に '' AND ANY EXPRESS OR IMPLIED 
WARRANTIES, INCLUDING，BUT NOT LIMITED TO，THE IMPLIED WARRANTIES OF 
MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE ARE D に CLAIMED. IN NO 
EVENT SHALL THE AUTHOR OR CONTRIBUTORS BE LIABLE FOR ANY DIRECT, INDIRECT, 
INCIDENTAL, SPECIAL, EXEMPLARY OR CONSEQUENTIAL DAMAGES (INCLUDING，BUT 
NOT LIMITED TO, PROCUREMENT OF SUBSTITUTE GOODS OR SERVICES ： LOSS OF USE, 
DATA, OR PROFITS ： OR BUSINESS INTERRUPTION) 

HOWEVER CAUSED AND ON ANY THEORY OF LIABILITY WHETHER IN CONTRACT, STRICT 
LIABILITY OR TORT (INCLUDING NEGLIGENCE OR OTHERW に E) ARISING IN ANY WAY OUT 
OF THE USE OF TH に SOFTWARE, EVEN IF ADVISED OF THE POSSIBILITY OF SUCH 
DAMAGE. 

The licence and distribution terms for any publically available version or derivative of this code 
cannot be changed, i.e. this code cannot simply be copied and put under another distribution 
licence [including the GNU Public Licence.] 


TCP/IP 


Elmic System's KASAGO TCP/IP is installed for TCP/IP of this product. 
Copyright© Elmic Wescom, Inc. 2005 
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お問い合わせ先のご案内 


お問い合わせ先のご案内 


♦ 消耗品に関ずるお問い合わせ 

弊社製品に関する消耗品は、お買い上げの販売店にごを文ください。 

♦ 保守部品について 

補修用性能部品及び消耗品の最低保有期間は、本機の製造中止後、 7 年間です。したがっ 
て、本期間が降は、修理をお引き受けできない場合があります。 

♦ 故障-保守サービスに関ずるお問い合わせ 

故障 • 保守サービスについては、サービス実施店または販売店にお問い合わせくださし、。 
修理範囲（サービスの内容 ) 、修理費用の目安、修理期間、手続きなどをご要望に応じて 
説明いたします。 

転居の際は、サービス実施店または販売店にご連絡ください。転居先の最寄りのサービ 
ス実施店、販売店をご紹介いたします。 
http://www.ricoh.co.jp/support/repair/index.html 


♦ 操作方法、製品の仕様に関ずるお問い合わせ 

操作方法や製品の仕様については、「お客様相談センター」にお問い合わせください。 

画 0120-000-475 

Free^ FAX 0120-479-417 

• 受付時間：平日（月〜金） 9 時〜 18 時 /± 曜日 9 時〜 12 時、 13 時〜 17 時（祝祭日、葬 
社休業日を除く） 

- 通話料は無料です。 

- 音声ガイダンスに従い製品別の番号をプッシュ I- ーンでお知らせください。 I -ーン信 
号が出せない電話機の場合は、そのまましばらくお待ちいただきますとオペレーター 
に接続し ます。 

※ お問い合わせの内容は対応状況の確認と対応品質の向上のため、通話を録音-記録さ 

せていただいております。 

http://www.ricoh.co.jp/SOUDAN/index.html 

保守サービスのために必要な補修用性能部品および消耗品の最低保有期間は、本製品の 
製造中止後、 7 年間です。したがって、本期間が後は、修理をお引き受けできない場合 
があります。また、製品寿命 （ 15 万ぺージまたは 5 年間の使用）超えた場合も修理をお 
引き受けできない場合があります。 



♦ 最新 ドライバーおよびユーティリティー 情報 

最新版のドライバーおよびユーティリティーをインターネットのリコーホームぺージか 
ら入手できます。 

• http://www.ncoh.co.jp/download/index.html 

株式会社リコー 

東京都中央区銀座 8-13-1 リコービル〒 104-8222 
http://www.ricoh.co.jp/ 
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FAQ 


プリンターについての疑問や質問は、よくある質問をまとめた FAQ をご覧ください。 
リコーのホームぺージ （ http://www.ricoh.co.jp/) で、よくある質問に対する回答集をご覧い 
ただけます。 

また、プリンターのトラブルシューティングについては、ジェルジェットプリンタートラ 
ブルシューティング (http://www.ricoh.co.jp/IPSiO/geljet/support/trouble /) を参照して くだ 
さい。 

〇補足 ） 

. インターネットに接続している場合に利用できます。 

. インターネットの通信料金がかかります。 

- FAQ ぺージ： 

http://www.ricoh.co.jp/support/qa/ 



消耗品一覧 


消耗品一覧 


プリンターの消耗品の商品名をご確認ください。 

印刷中に GX 力ートリッジのインクがなくなったり、廃インクボックスが満杯になったり 
しないように、早めにご購入ください。 GX 力ートリツジや廃インクボックスのごを文は、 
プリンターをご購入された販売店へご連絡ください。 

♦GX カートリッジ 


種類 

商品 

シアン 

GX カートリッジシアン GC 31 CH ( L サイズ） 

GX カートリッジシアン GC 31 C ( M サイズ） 

GX カートリッジシアン GC 31 CS ( S サイズ） 

マゼンタ 

GX カートリッジマゼンタ GC 31 MH ( L サイズ） 

GX カートリッジマゼンタ GC 31 M ( M サイズ） 

GX カートリッジマゼンタ GC 31 MS ( S サイズ） 

イエロー 

GX カートリッジイェロー GC 31 丫 H ( L サイズ） 

GX カートリッジイェロー GC 31 丫 （ M サイズ） 

GX カートリッジイェロー GC 31 YS ( S サイズ） 

ブラック 

GX カートリッジブラック GC 31 KH ( L サイズ） 

GX カートリッジブラック GC 31 K ( M サイズ） 

GX カートリッジブラック GC 31 KS ( S サイズ） 


♦廃 インクボックス 

IPSiO GX 廃インクボックスタイプ e 3300 

〇補足 ) 

. プリンターの消耗品のごを文は、販売店へお問い合わせください。 

• 各種用紙の情報については、リコーホームぺージ (http://www.ricoh.co.jp/supply/paper/ 
geljet/) を確認するか、プリンターをご購入された販売店へご連絡ください。 

0 参照 ) 

•GX 力ードリッジを取り扱うときは、 R226 「交換時のを意事項」を参照してください。 
. 長期間使用されていないプリンターをご使用になる場合は、 R236 「長期間使用しないと 
きは」を参照してください。 
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関連商品一! 



プリンターのオプションには、 250 枚増設トレイ TK1 140 、両面印刷ユニット AD1030 とマ 
ルチ手差しフィーダ ー BY1 020 があります。 

♦ 250 枚増設トレイ TK 1 140 

250 枚の用紙をセットできるオプションの給紙トレイです。 

♦ 両面 EP 刷ユニット AD 1030 

用紙を反転させるユニットです。装着した場合、自動両面印刷ができるようになります。 

♦ マルチ手差しフィーダー BY 1020 

100 枚の用紙をセットできるオプションの給紙トレイです。 

♦ USB ケーブル 

リコーの推奨品は USB2.0 プリンターケーブル 509600 4pin A-TYPE-4pin 目 - TYPE の USB2.0 
ケーブル （ 2.5m) です。 

♦イーサネットケーブル 

10BASE-T または 100BASE-TX に対応したイーサネットケーブルを使用してください。 



. 関連商品については、販売店へお問い合わせくださし、。 
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お客様登録の方法 


お客様登録の方法 


製品保証、保守サービスやサポートなどの提供をスムーズに受けられるよう、必ずお客様 
登録を行ってください。 

お客様登録の方法は、お客様登録はがきを返送していただく方法と、インターネットで登 
録する方法の 2 種類があります。 

〇補足 ) 

. 保証書の再発行はできませんので、大切に保管してください。 

. ご登録がない場合は保守サービスなどの手続きに時間がかかる場合があります。 

- どちらか 1 つの方法でお客様登録してください。 

• プリンタードライバーインストール時に、オンラインでお客様登録をすることもできま 
す。 


はがきで登録ずる 


はがきでお客様登録をします。 

必要事項をご記入の上、ご返送ください。 

な補足 ） 

. 登録はがきを返送された場合は、オンラインでの登録やプリンタードライバーインス 
I- ール時の登録は不要です。 
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狂付録 


インターネツトで登録ずる 


インターネットでお客様登録をします。 

「製品名」と「製造機番（製品番号）」の入力が必要ですので、プリンターに付属の「保証 
書」をご用意ください。 

〇補足 ) 

. インターネットに接続している場合に利用できます。 

- インターネットの通信料金がかかります。 

. インターネットで登録される場合、お客様登録はがきの送付は不要です。 

リコーホームぺージからご登録ください。 

お客様登録ぺージ： http://www.ricoh.co.jp/IPSiO/regist/ 

〇補足 ） 

. 付属の CD-ROM からもアクセスできます。 CD-ROM をセットした後、最初の画面で[お 
客様登録の受付 ] をクリックし、ぺージの指示にしたがって登録を行います。 



MacOS を使用の場合は、付属の CD-ROM 内にある [ お客様登録の受付 . htm ] をクリック 
し、ぺージの指示にしたがって登録を行います。 


























商標 


UNIX は 、 The Open Group の米国ならびに他の国々における登録商標です。 

AppleTalk 、 目 onjour 、 ColorSync、Mac OS 、 および Safari は、米国および他の国々で登録さ 
れた Apple Inc. の商標です。 

Adobe 、 Acrobat、Acrobat Reader、Adobe Reader 、 円 ash、Macromedia は Adobe Systems 
incorporation ( アドビシステムズ社）の米国ならびにその他の国における登録商標または商 
標です。 

Intel、Intel Core は、米国および他の国々で登録された Intel Corporation の商標です。 
PowerPC® は、米国および他の国々で登録された International Business Machines 
Corporation の商標です。 

CitriXx Citrix Presentation Server、Citrix XenApp は 、 Citrix Systems,Inc . の米国およびその他 
の国における登録商標または商標です。 

Firefox は、米国 Mozilla Foundation の米国およびその他の国における登録商標です。 
Microsoft®、Internet Explorer® 、 Windows®、Windows Server®、Windows Vista ⑩、 Windows® 7 
は米国 Microsoft Corporation の米国およびその他の国における登録商標または商標です。 

.Windows 2000 の製品名はが下のとおりです 
Microsoft® Windows® 2000 Professional 
Microsoft® Windows® 2000 Server 
Microsoft® Windows® 2000 Advanced Server 

.Windows XP の製品名はが下のとおりです。 

Microsoft® Windows® XP Professional 
Microsoft® Windows® XP Home Edition 
Microsoft® Windows® XP Media Center Edition 
Microsoft® Windows® XP Tablet PC Edition 

- Windows Vista の製品名はが下のとおりです。 

Microsoft® Windows Vista® Ultimate 
Microsoft® Windows Vista® Business 
Microsoft® Windows Vista® Home Premium 
Microsoft® Windows Vista® Home Basic 
Microsoft® Windows Vista® Enterprise 

• Windows 7 の製品名はが下のとおりです。 

Microsoft® Windows® 7 Home Premium 
Microsoft® Windows® 7 Professional 
Microsoft® Windows® 7 Enterprise 
Microsoft® Windows® 7 Ultimate 

• Windows Server 2003 の製品名はが下のとおりです。 

Microsoft® Windows Server® 2003 Standard Edition 
Microsoft® Windows Server® 2003 Enterprise Edition 
Microsoft® Windows Server® 2003 Web Edition 
Microsoft® Windows Server® 2003 Datacenter Edition 

• Windows Server 200 3 R2 の製品名はが下のとおりです。 

Microsoft® Windows Server® 2003 R2 Standard Edition 
Microsoft® Windows Server® 200 3 R2 Enterprise Edition 
Microsoft® Windows Server® 200 3 R2 Datacenter Edition 





泣付録 


• Windows Server 2008 の製品名はが下のとおりです。 
Microsoft® Windows Server® 2008 Standard 
Microsoft® Windows Server® 2008 Enterprise 
Microsoft® Windows Server® 2008 Datacenter 
Microsoft® Windows Server® 200 8 for Itanium-basedSystems 
Microsoft® Windows® Web Server 2008 

Microsoft® Windows® HPC Server 2008 

• Windows Server 200 8 R2 の製品名はが下のとおりです。 
Microsoft® Windows Server® 2008 R2 Standard 
Microsoft® Windows Server® 200 8 R2 Enterprise 

その他の製品名、名称は各社の商標または登録商標です。 
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プリンタードライバーの 

表示言語を変更する . 104 

プリンタードライバーの 

ヘルプを表示する ( Mac ). 174 
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